
                                                                                        

     correo: ugtabanca@fes.ugt.org                                                    web: www.ugtabanca.es 
 facebook: https://www.facebook.com/ugtabanca                      twitter: https://twitter.com/ugtabanca 

 

                                                                                                                                                  
30/12/2016 

 

CLÁUSULA SUELO 
COMO INFLUYE EN NUESTRAS VIDAS 

 

Como es conocido por toda la plantilla, y por una buena parte de la clientela,  el Tribunal de la Unión 

Europea ha declarado la nulidad de las cláusulas suelo, con carácter retroactivo desde el inicio de la 

relación crediticia. Como consecuencia de esto, las Entidades Financieras están obligadas a devolver el 

dinero cobrado ilegalmente por las cláusulas suelo, y todo ello  contrariamente a la opinión de nuestros 

gobernantes y del Tribunal Supremo de España, pues el Tribunal de la U.E. las ha considerado ilegales y, 

consecuentemente, las ha dejado sin validez desde el momento de la firma. 

¿Cómo va a influir esto en nuestras vidas? Pues no hace falta inteligencia artificial para adivinar una 

avalancha de clientela exigiendo la devolución de su dinero. 

¿Quién va aguantar su malestar y las reclamaciones? Las personas que atienden el público. 

¿Y la empresa que dice a la clientela? Hasta el momento la remite a la oficina, y en paz. 

Y nuestra plantilla, que ya está acostumbrada a casi de todo, sin tener las mínimas indicaciones de lo 

que tiene que hacer, volverá a actuar de bomberos, y con la profesionalidad que les caracteriza para 

apagar los “fuegos” producidos por otros, indicarán, explicarán e intentarán tranquilizar a la clientela, 

como buenos profesionales que son. Y no estarán pensando en cuantas reuniones fuera de hora les 

tocan, en las amenazas de despido de sus jefes, en la incompetencia de sus superiores, etc.  

Pero los que tienen que tomar las decisiones, celebrando la Navidad, que a fin de cuentas el pagador 

final es mayoritariamente el FROB, y los que tienen que dar la cara, que apanden que ya están 

acostumbrados. 

¡¡¡Alegría, alegría, que es Navidad y para Reyes te despedirán!!! 

MÁS PARTICIPACIÓN – MÁS CERCANÍA – MÁS EFICACIA 
 

 

SOLICITUD DE AFILIACIÓN 

 

Nombre y apellidos: ____________________________________________________________________________________                   

 

 
Centro de trabajo: ___________________________________    Teléfono de contacto: ______________________________   
                                                                                                          
 

Enviar a:     ugtabanca@fes.ugt.org                               Firma___________________________________________ 
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