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Anoche las directoras y los directores de las oficinas de la Territorial de Vigo recibieron un 
WhatsApp para que hoy extremaran precauciones tanto a primera hora como a última, y se 
indicaba un “PROTOCOLO” de actuación. 

En dicho protocolo, además de modificar la hora de entrada a la oficina y la hora de cierre al 
público, se indica un acceso escalonado: primero entra una sola persona, mientras el resto espera 
en la puerta de la oficina y van entrando a intervalos de 5 minutos.  

Desconocemos quién ha ideado este protocolo, pero desde luego no ha pensado en la seguridad 
de la persona que entra en primer lugar. 

En UGT nos hacemos las siguientes preguntas: 

➢ ¿Se improvisó el “protocolo” sobre la marcha?  

➢ ¿Desde cuándo es una medida de seguridad acceder a la oficina de 1 en 1?, y si es así, 
¿cómo se decide quién entra primero: por puesto, por categoría, por antigüedad, por 
sexo…? 

➢ ¿El riesgo inminente de atraco es únicamente para unas oficinas concretas (Territorial 
Vigo)? ¿no existe este riesgo en las oficinas colindantes por ser de otra Territorial, aunque 
se encuentren a menos de 10 minutos en coche? 

➢ ¿Qué pasa con las ATPs? ¿Es suficiente con tener máxima precaución? 

Todas las personas que trabajan en la red de oficinas del banco saben que el atraco es un riesgo 
inherente al trabajo con dinero, pero que a nadie se le olvide: 

LO MÁS IMPORTANTE ES NUESTRA SEGURIDAD 

Por eso, desde UGT hemos solicitado un PROTOCOLO DE ACTUACIÓN ANTE RIESGO INMINENTE 
DE ATRACO consensuado con la representación de las personas trabajadoras, para que sea 
sensato y coherente con el riesgo que puede entrañar la entrada en las oficinas, y sobre todo, que 
no ponga en peligro a ninguna persona. 
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RIESGO INMINENTE DE ATRACO 

MÁS PARTICIPACIÓN – MÁS CERCANÍA – MÁS EFICACIA  

SOLICITUD DE AFILIACIÓN 

Envía un correo a ugtabanca@fesmcugt.org indicando tu nombre, centro de trabajo y teléfono de contacto. 

También puedes llamar o enviar un WhatsApp a uno de estos teléfonos: 

626 861 470 – 656 310 282 – 677 623 674 – 686 141 057 – 656 452 383 

https://www.ugt.es/sites/default/files/ficha-afiliacion-ugt-dic2021.pdf

