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PREAMBULO

Tienes en tus manos el texto integrador de los Convenios Colectivos vigentes, esto es: los
firmados para los afios 2003-2006, 2007-2010 y 201 1-2014.

Pretendemos que ésta sea una herramienta Util y prdctica para la buisqueda de la norma-
tiva convencional vigente, ya que en un solo documento podréis encontrar los articulos que
contindan en vigor, tanto de los convenios anteriores, como las novedades y modificaciones del
dltimo firmado. Este texto, por tanto, no tiene cardcter de norma legal, por lo que se debe acudir
a los textos de los diferentes convenios publicados en el BOE.

Por este motivo, las referencias a Cajas deberdn entenderse a Entidades, y las que se refieran
a la Comisién Mixta Interpretativa se entenderan hechas a la Comisién Paritaria.
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PRESENTACION

Este Convenio Colectivo 201 1-2014, cuya negociacion fue especialmente complicada y lar-
ga, ha tenido para nuestra Organizacidn y para el conjunto del Sector una importancia trans-
cendental, ya que no se trataba simplemente de una negociacién al uso, por el contrario, se
daban unos factores y situaciones que tenfan y han tenido una influencia muy importante en el
proceso de esta negociacion. En primer lugar, la crisis econdmica y financiera, cuyos efectos han
afectado y aun lo siguen haciendo al conjunto del Sector Financiero y muy especialmente al de
las Cajas de Ahorros; en segundo lugar, un cambio en el modelo que representaban las Cajas de
Ahorros y que finalmente ha supuesto la bancarizacién del Sector, lo que ha llevado a la préctica
desaparicién de las Cajas de Ahorros, con la excepcidn de Caixa Pollenca y Caixa Ontinyent, y
la creacidn de 10 entidades bancarias mds la propia creada por la CECA vy, al mismo tiempo, la
pérdida del estatus y naturaleza juridica de estas entidades; y en tercer lugar, el riesgo de perder
la referencia contractual como Sector y verse inmersos en el dmbito funcional del Convenio de
Banca que, durante este tiempo, también estaba en fase de negociacién.

Desde UGT hemos pretendido en todo momento trabajar en varios objetivos prioritarios:

I. Defender y mantener, al menos en este periodo tan convulso de cambio de modelo
de empresa que ha supuesto la bancarizacién del Sector de las Cajas de Ahorros, un
Convenio Colectivo de referencia para las Cajas que quedan y para el conjunto de
entidades bancarias que éstas han creado como sociedades instrumentales inicial-
mente y entidades bancarias finalmente.

2. Que las condiciones laborales reguladas en el Convenio Colectivo no fueran recorta-
das o alteradas, en perjuicio de sus beneficiarios.

3. Establecer una moderacion salarial razonable, en funcién de la situacion del conjunto
del Sector y de las empresas individualmente consideradas, pero no aceptando los
criterios patronales de congelacién salarial durante toda la vigencia del convenio, ni
tampoco otros sacrificios econémicos que pretendian imponer en materia de anti-
gliedad y ascensos; todo ello, con un compromiso de ambas partes en defensa de la
estabilidad en el empleo y de no utilizar, en su caso, mecanismos traumdticos en los
procesos de reestructuracién sin abrir previamente procesos de negociacidn con la
representacion sindical que permitan hacerlo de una manera racional y ordenada,
como se ha venido haciendo tradicionalmente en el Sector.

Se trata en definitiva de una negociacidn colectiva muy trabajada, no exenta de dificulta-
des, pero que ha significado el poder contar con un instrumento Util y de referencia para los
empleados y empleadas del Sector, en este periodo de tiempo tan convulso y especialmente
complicado para el conjunto de la sociedad espafiola y, por ende, para los compafieros y com-
pafieras de este sector de actividad.

[10]
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TiTULO |

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo I. Determinacion de las partes que lo conciertan y eficacia gene-
ral del Convenio Colectivo

Las partes negociadoras del presente Convenio Colectivo tienen la legitimacion que de-
termina el articulo 87.2, en relacién con el 88.1, parrafo segundo, del Real Decreto Legis-
lativo /1995, de 24 de marzo, y son:

a) LaAsociacién de Cajas de Ahorros para Relaciones Laborales (ACARL), que ostenta
estatutariamente la representacion de las Cajas y demds Entidades adheridas, como
empleadoras.

b)  Las organizaciones sindicales (COMFIA-CC.OO,, FeS-UGT, CSICA, CIC y CIG), que
cuentan con la legitimacion suficiente, en representacién del personal empleado.

El Convenio Colectivo es suscrito, de un lado, por ACARL, y, de otro, por las organizaciones
sindicales COMFIA-CC.OO,, FeS-UGT y CSICA. De acuerdo con la representacién que
estas organizaciones sindicales ostentan, que alcanza el 84,63 % del banco social, el presen-
te Convenio Colectivo es de eficacia general.

Articulo 2. Ambito personal y funcional

El presente Convenio Colectivo regula las relaciones laborales entre:
a) Las Cajas de Ahorros y la Confederacién Espafiola de Cajas de Ahorros.

b) Las Entidades Centrales de los Sistemas Institucionales de Proteccién en los que se
integren Cajas de Ahorros, de conformidad con lo previsto en el Art.8.3 d) de la
Ley 13/1985, de 25 de mayo, de coeficiente de inversidn y recursos propios y obli-
gaciones de informacién de los intermediarios financieros, asi como las Entidades de
crédito filiales de la Entidad Central- a través de las cuales se desarrolle la actividad
financiera.

¢) Las entidades financieras instrumentales a través de las que una o varias Cajas de
Ahorros realicen el gjercicio indirecto de su actividad, de conformidad con lo previsto
en el Art. 5 del Real Decreto-Ley [1/2010, de 9 de julio, de drganos de gobierno y
otros aspectos del régimen juridico de las Cajas de Ahorros, asi como las Entidades
de Crédito -filiales de las entidades financieras instrumentales- a través de las cuales
se desarrolle la actividad financiera.

d) Las entidades de Crédito, distintas de las contempladas en los apartados anterio-
res [l.a), I.b) y 1.c)] de este articulo, que hubieran estado adheridas al Fondo de
Garantfa de Depdsito de Cajas de Ahorros, de conformidad con lo previsto en la
Disposicién Adicional cuarta del Real Decreto-Ley 2/201 |, de 18 de febrero, para el
reforzamiento del sistema financiero;

de una parte, y el personal de dichas Instituciones, de otra.
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A los efectos del presente Convenio, las expresiones “Caja”, “Cajas” o “Cajas de Ahorros” se
entenderdn también comprensivas de las Entidades a las que se hace referencia en los apartados
b), ¢) y d) anteriores.

2. Quedan excluidas del presente Convenio Colectivo, las personas que lo estuvieran de
conformidad con el art. .3 del Real Decreto Legislativo /1995, de 24 de marzo y, en todo
caso, de modo expreso, las siguientes:

a)  El personal empleado en las obras benéfico-sociales de las entidades.

b)  El personal que efectle trabajos de cualquier naturaleza en explotaciones agricolas,
industriales o de servicios en las Entidades vy, en general, cualquier otra actividad atipi-
Ca, en cuyo caso se regiran por las normas especificas de cada actividad.

¢)  Elpersonal que preste sus servicios a las Entidades en calidad de agente, corresponsal
y, en general, mediante contrato de comisidn o relacion andloga.

d)  Quienes ostenten la condicién de compromisario, Consejero General,Vocal del Con-
sejo de Administracion y otros Organos de Gobierno, de conformidad con lo esta-
blecido en la normativa vigente.

No se verdn excluidos los Consejeros Generales representantes del personal.

3. El presente Convenio Colectivo serd igualmente de aplicacion al personal espafiol contra-
tado por las Entidades en Espafia al servicio de las mismas en el extranjero, sin perjuicio de
las normas de orden publico aplicables en el lugar de trabajo.

Articulo 3. Ambito temporal, prérroga y denuncia

El presente Convenio Colectivo entrard en vigor el dia siguiente a su publicacidn en el Boletin
Oficial del Estado, sin perjuicio de lo que se determina expresa y especificamente para deter-
minadas materias a lo largo del presente Convenio, finalizando su vigencia el 31 de diciembre
de 2014.

La presente normativa se entenderd tdcitamente prorrogada de afio en afio, si no se promueve
denuncia de la misma por cualquiera de las organizaciones legitimadas al efecto.

La denuncia se promoverd mediante comunicacién escrita del solicitante a la otra parte, antes
del Ultimo mes del periodo de vigencia o de cualquiera de sus prdrrogas, especificando las ma-
terias concretas objeto de futura negociacion.

Las partes acuerdan que el plazo méximo de negociacion del préximo convenio colectivo sea
de dieciocho meses.

Las partes negociardn la adaptacion en el dmbito del presente convenio colectivo de los pro-
cedimientos que se puedan establecer mediante acuerdos interprofesionales de dmbito estatal
de los previstos en el articulo 83 del Estatuto de los Trabajadores, para solventar de manera
efectiva las discrepancias que puedan producirse en la negociacién del convenio colectivo, una
vez transcurrido el plazo méximo de negociacion. A tal efecto, una vez aprobados los citados
acuerdos interprofesionales, la Comisién Paritaria del Convenio procederd a la adaptacién de los
procedimientos establecidos en tales acuerdos en el plazo de tres meses desde su publicacion
en el BOE.
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Articulo 4. Ambito territorial

Las disposiciones del presente Convenio Colectivo tendrdn imperatividad vy eficacia generales
en todo el territorio del Estado espafiol.

Articulo 5. * Clausula de mantenimiento de vigencia del Convenio Colec-
tivo 2003-2006 (se entiende que son articulos del 2003-2006 con la redac-
cion que les dio el CC 2007-2010)

Se mantienen en vigor todos los articulos no derogados del Convenio Colectivo para los afios
2003-2006, en la redaccién dada por el Convenio Colectivo 2007-2010, asi como los articulos
no derogados del Convenio Colectivo 2007-2010, incluidos los apartados 2°y 3° del Acta Final
del mismo incorporada como Anexo 2, salvo aquellos a los que el presente Convenio da una
nueva redaccién o deroga expresamente.

Articulo 6. Vinculacién a la totalidad

El articulado del presente Convenio forma un conjunto unitario. No serdn admisibles las inter-
pretaciones o aplicaciones que, a efectos de juzgar sobre situaciones individuales o colectivas,
valoren aisladamente las estipulaciones convenidas.

Articulo 7. Derecho necesario y negociacion en ambitos inferiores

I. Como regla general, las regulaciones contenidas en el presente Convenio tienen el cardcter
de norma minima de derecho necesario.

2. No obstante lo anterior, no tendrdn el cardcter de norma minima de derecho necesa-
rio aquellas regulaciones en las que se establezca expresamente la disponibilidad de las
mismas. En este sentido, se consideran materias disponibles por convenio colectivo de
empresa o acuerdo de empresa con mads del 50% de la representacidn de los trabajadores,
las siguientes:

*  Los distintos sistemas de promocién profesional (experiencia, capacitacion y clasifi-
cacion de oficinas).

*  Prevision social complementaria.

*  Ayudas, préstamos y anticipos (Capitulo VIII del Convenio Colectivo).

¢ Complemento de residencia.

*  Las materias a las que se refiere el art. 84.2 del E.T, con excepcién de la cuantia del
salario base y de los complementos salariales incluidos los-vinculados a la situacion
y resultados de la empresa establecidos en el presente Convenio Colectivo. En este
caso, la eventual modificacion posterior de la regulacién establecida en el Convenio o
Acuerdo de empresa, seguird el procedimiento legalmente establecido para la modi-
ficacion de los convenios colectivos estatutarios.

Cuando mediante convenio colectivo de empresa o acuerdo de empresa con mds del 50%
de la representacion de los trabajadores en la empresa se haya pactado una regulacion
sobre alguna de estas materias, se presumird que la misma sustituye a la establecida sobre
la misma materia en el presente convenio colectivo, salvo que se establezca expresamente
el cardcter complementario de aquella regulacion de dmbito empresarial.

(*) Debe entenderse que fruto de este articulo se deriva el contenido de este texto “integrador de los Convenios
Colectivos vigentes” consensuado.
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3. Por el contrario, se consideran materias cuya regulacién queda reservada al dmbito secto-
rial estatal, y, en consecuencia, no modificables mediante convenio o acuerdo colectivo de
ambito inferior, las siguientes:

¢ Clasificaciéon profesional.

*  Perfodo de prueba.

*  Modalidades de contratacién (siendo disponible su adaptacién en el dmbito empre-
sarial).

*  Ordenacion juridica de faltas y sanciones.

¢ Normas minimas en materia de prevencion de riesgos laborales.

4. Se mantendrdn las condiciones, pactos o acuerdos colectivos vigentes en las Cajas en todo
lo que no se oponga o sea incompatible respecto a lo establecido en el presente Convenio
Colectivo, sin perjuicio de que, en su caso, pudiera ser aplicable lo dispuesto en el articulo
26.5 del Estatuto de los Trabajadores.

TiTUuLO Il

CAPITULO |
Organizacion del trabajo
Articulo 8.

La organizacion del trabajo, en los términos que establece la legislacidn vigente, es facultad exclu-
siva de los Organos Rectores de las Cajas y, por delegacion de éstos, del Director General, que
la ejercerdn con arreglo a los fines establecidos en los Estatutos de las Instituciones de Ahorro.

En el gjercicio de las facultades directivas y organizativas, sometidas al fin institucional, los Orga-
nos Rectores, o las personas al efecto delegadas, podrdn establecer las instrucciones pertinentes
para el desarrollo de la actividad de la Caja como entidad financiera y social.

Los sistemas de racionalizacién, mecanizacién y/o divisién del trabajo que se adopten no podrdn
perjudicar la formacién profesional, que el personal tiene el derecho y el deber de completar y
perfeccionar con la préctica diaria en las posibilidades y adecuaciones actuales.

CAPITULO I
Derechos y deberes laborales
Articulo 9.

Los derechos y deberes de las entidades y de sus empleados, establecidos en la vigente norma-
tiva, se entenderdn siempre en estricta relacion con la naturaleza propia y la especificidad de los
servicios y fines institucionales de las Cajas, de acuerdo con el principio de la buena fe.

Articulo 10.

I. Los empleados tienen como derechos bdsicos, con el contenido y alcance que para cada
uno de los mismos disponga su especifica normativa, los de:

a) Libre sindicacién.
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b)  Negociacidon colectiva.

¢) Adopcidn de medidas de conflicto colectivo.
d) Huelga.

e) Reunidn.

f)  Participacién en las entidades.

En la relacién de trabajo, los empleados tienen derecho:

a) A la ocupacion efectiva.

b) A la promocidn y formacidn profesional en el trabajo.

¢) A no ser discriminados por razones de sexo, estado civil, edad, raza, nacionalidad,
condicidn social, ideas religiosas o politicas, afiliacidon o no a un sindicato, asi como
por razones de lengua, dentro del Estado espafiol. Tampoco podran ser discriminados
por razén de disminuciones fisicas, psiquicas o sensoriales, siempre que se hallaren en
condiciones de aptitud para desempefiar el trabajo o empleo de que se trate.

d) A suintegridad fisica y a una adecuada politica de prevencidn de riesgos laborales,
de tal forma que:

El empleado, en la prestacidn de sus servicios, tendrd derecho a una proteccién
eficaz en materia de prevencion de riesgos laborales.

En la inspeccién y control de las medidas que sean de observancia obligada por
la Entidad, el empleado tiene derecho a participar por medio de sus represen-
tantes legales en el centro de trabajo, si no se cuenta con Organos o centros
especializados competentes en la materia, a tenor de la legislacidn vigente.

La Institucidn estd obligada a facilitar una formacién prdctica y adecuada en
materia de prevencion de riesgos laborales a los empleados que contrata, o
cuando cambien de puesto de trabajo o tengan que aplicar una nueva técnica
que pueda ocasionar riesgos graves para el propio empleado o para sus compa-
fieros o terceros, ya sea con servicios propios, ya sea con la intervencion de los
servicios oficiales correspondientes.

El empleado estd obligado a seguir dichas ensefianzas y a realizar las prdcticas
cuando se celebren dentro de la jornada de trabajo o en otras horas, pero con
el descuento en aquéllas del tiempo invertido en las mismas.

Los drganos internos de la Institucidon competentes en materia de prevencién
de riesgos laborales y, en su defecto, los representantes legales de los emplea-
dos, que aprecien una probabilidad seria y grave de accidente por la inobservan-
cia de la legislacidn aplicable en la materia, requerirdn a la Institucion por escrito
para que se adopten las medidas oportunas que hagan desaparecer el estado
de riesgo. Si la peticién no fuese atendida en el plazo de cuatro dias, se dirigirdn
ala autoridad competente; ésta, si apreciase las circunstancias alegadas mediante
resolucién fundada, requerird a la Institucion para que adopte las medidas de
prevencién de riesgos laborales apropiadas o suspenda sus actividades en la
zona o local de trabajo o con el material en peligro. También podrd ordenar con
los informes técnicos precisos la paralizacidn inmediata del trabajo si se estima
un riesgo de accidente.
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Si el riesgo de accidente fuera inminente, la paralizacion de las actividades po-
drd ser acordada por decisién de los drganos competentes de la empresa en
materia de prevencién de riesgos laborales o por los representantes de los
empleados conforme lo establecido en la legislacién aplicable. Tal acuerdo serd
comunicado de inmediato a la Institucion y a la autoridad laboral, la cual en
veinticuatro horas anulard o ratificard la paralizacién acordada.

e) Al respeto de su intimidad y la consideracion debida a su dignidad:

Sdlo podrdn realizarse registros sobre la persona del empleado, en sus taquillas y
efectos particulares, cuando sean necesarios para la proteccién del patrimonio de la
Entidad y del de los demds empleados, dentro del centro de trabajo y en horas de
trabajo. En su realizacidn se respetard al mdximo la dignidad e intimidad del empleado
y se contard con la asistencia de un representante legal de los empleados o, en su
ausencia del centro de trabajo, de otro empleado, siempre que ello fuese posible.

f)  Ala percepcion puntual de la remuneracion pactada o legalmente establecida.
g) Al gjercicio individual de las acciones derivadas de su contrato de trabajo.
h) A cuantos otros se deriven especificamente del contrato de trabajo.
Articulo 11.
Los empleados tienen como deberes bdsicos:

[. Cumplir con las obligaciones concretas de su puesto de trabajo, de conformidad con
las reglas de la buena fe y diligencia.

2. Observar las medidas legales y reglamentarias de prevencion de riesgos laborales que
se adopten.

3. Cumplir las érdenes e instrucciones de la Direccién en el ejercicio regular de sus
facultades.

4. No concurrir con la actividad de la Institucion.

5. Contribuir a la mejora de la productividad.

6. Cuantos se deriven, en su caso, de los respectivos contratos de trabajo.
Articulo 12. Acoso moral en el trabajo

Las Cajas de Ahorros se comprometen a promover el establecimiento de las bases indispensa-
bles, necesarias y convenientes, en orden a no tolerar ningdn tipo de conductas o prdcticas de
acoso moral en el trabajo.

Articulo 13. Igualdad de Oportunidades en el trabajo

Las partes firmantes del presente Convenio Colectivo se comprometen a promover el principio
de igualdad de oportunidades en el trabajo, de esta manera las Entidades promoverdn précti-
cas y conductas encaminadas a favorecer la conciliacién de la vida laboral y familiar y a evitar
la discriminacién de sus empleados por razones de sexo, estado civil, edad, raza, nacionalidad,
condicidn social, ideas religiosas o politicas, afiliacion o no a un sindicato, asi como por razones
de lengua, dentro del Estado espafiol.

Tampoco podrén ser discriminados los empleados por razones de disminuciones fisicas, psiqui-
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cas o sensoriales, siempre que se hallaren en condiciones de aptitud para desempefiar el trabajo
o empleo de que se trate.

A tal fin las partes consideran que la politica de igualdad de oportunidades en el dmbito de las
entidades deberd tener en cuenta las siguientes finalidades:

- Transmitir los principios de igualdad de oportunidades en todos los dmbitos de la
entidad y en el disefio de los programas de formacién.

- Promover la aplicacion efectiva de la igualdad de mujeres y hombres, garantizando,
en el dmbito laboral, las mismas oportunidades de ingreso y desarrollo profesional.

- Garantizar en la gestién de personas la igualdad efectiva de hombres y mujeres.

- Facilitar el conocimiento de las medidas vigentes en materia de conciliacién de la vida
personal y laboral.

CAPITULO Il

Del personal

SECCION PRIMERA

Clasificacion del Personal

Articulo 14. Naturaleza de las regulaciones del presente Convenio Colec-
tivo en materia de estructura profesional

Al amparo de lo previsto en el articulo 22.1 del Estatuto de los Trabajadores o norma que lo
regule, las partes consideran que las disposiciones pactadas en el presente Convenio Colecti-
vo sobre clasificacién profesional constituyen un conjunto normativo unitario y completo y, en
consecuencia, convienen en atribuirle la naturaleza de fuente unica y exclusiva de ordenacién
en estas materias, teniendo en cuenta lo previsto en el articulo 7 del presente Convenio
Colectivo.

Articulo 15. Grupos profesionales

I.  Los trabajadores incluidos en el @mbito de aplicacién del presente Convenio se clasificardn
en grupos profesionales, agrupando en ellos las funciones que se consideran homogéneas,
sin perjuicio del mayor o menor grado de autonomia y responsabilidad en el ejercicio de
las mismas.

2. El personal de las Cajas se clasifica en dos grupos profesionales:

Grupo Profesional 1. Se integran en este Grupo Profesional quienes, estando
incluidos dentro del dmbito de aplicacién del presente Convenio Colectivo, estén a
su vez vinculados directamente con la actividad financiera, crediticia y cualquier otra
especifica de las Cajas de Ahorros, y desempefien funciones o trabajos de direccidn,
ejecutivas, de coordinacion, de asesoramiento técnico o profesional, comerciales, téc-
nicas, de gestidn, o administrativas.
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El empleado que se designe para realizar habitualmente las funciones de direccidn
de oficina o departamento, o superiores, accederd, como minimo, al Nivel VII, en los
términos y plazos que correspondan, conforme se especifica en este convenio.

Grupo Profesional 2. Se integran en este Grupo Profesional quienes desem-
pefien funciones o realicen trabajos o servicios propios de oficios o especialidades,
para los que no se requiera cualificacion, ajenos a la actividad financiera, crediticia y
cualquier otra especifica de las Cajas de Ahorros, tales como conserjerfa, vigilancia,
limpieza, atencidn telefdnica, conservacion y mantenimiento, y otros servicios de na-
turaleza similar o andloga. Este personal realizard, de manera prevalente, las tareas
propias de su oficio.

3. Las funciones descritas para cada Grupo son meramente enunciativas, pudiendo asignarse
funciones similares o accesorias a las descritas.

4. Con independencia del acto de clasificacién que, de acuerdo con los grupos profesionales,
se efectle, el personal de las Cajas de Ahorros se diferenciard, por razén del término de su
contrato, en personal fijo o de plantilla y de duracién determinada o temporal.

Personal fijo o de plantilla es el contratado por tiempo indefinido. Los contratados a
tiempo parcial pueden ser, de conformidad con los términos de su contrato, personal fijo.

Personal contratado por tiempo determinado serd aquel cuyo contrato tenga una dura-
cion limitada con arreglo, entre otros, a los siguientes supuestos:

a) Cuando se contrate al trabajador para la realizacién de obra o servicio determinado.

b) Cuando las circunstancias del mercado, acumulacién de tareas, exceso de trabajo o
por razones de temporada asf lo exigieran, aun tratdndose de la actividad normal de
la empresa.

c) Cuando se contrate para sustituir a trabajadores con derecho a reserva de puesto
de trabajo.

d) Cuando se contrate al trabajador en practicas o para formacion.

e) Cuando se contrate con cardcter temporal trabajadores afectos a medidas favorece-
doras de su colocacidn, como trabajadores de edad avanzada, con capacidad laboral
disminuida, desempleados y trabajadores demandantes del primer empleo.

Articulo 16. Niveles retributivos

Dentro de cada grupo profesional existirdn varios Niveles retributivos, en funcién de las cir-
cunstancias que requieran o aconsejen una retribucién diferenciada respecto al Nivel retributivo
inferior y de forma que se permita un adecuado desarrollo de la carrera profesional prevista en
este Convenio Colectivo.

- Dentro del Grupo Profesional | existirdn |3 Niveles retributivos, denominados con los
ordinales I a XIlI.

- Dentro del Grupo Profesional 2 existirdn 5 Niveles retributivos, denominados con los
ordinales [ aV.

Articulo 17. Movilidad y polivalencia funcional

I. El personal de las Cajas podrd ser adscrito, simultdnea o sucesivamente, a la realizacién de
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cualquiera de las funciones que integran su Grupo Profesional, con las condiciones que se
establecen en el presente Convenio.

No serd preciso desempefiar la totalidad de funciones que estdn descritas en cada grupo
profesional.

2. Sin perjuicio de la polivalencia funcional determinada en el presente Convenio Colectivo,
a los empleados que desempefiando funciones de direccidn de oficinas o departamentos,
o superiores, dejasen de ejercer dicha funcidn, no podra encomenddrseles, con ocasién
de la finalizacidn de dichas funciones, la realizacién, con cardcter prevalente, de funciones
administrativas bdsicas, tales como archivo, realizacion de copias, atencidon exclusiva de
tareas administrativas de caja u otras bdsicas similares, sin que ello implique que no puedan
realizarlas junto con otras de distinta naturaleza y correspondientes a su Grupo Profesio-
nal, conforme a lo establecido en el presente Convenio Colectivo.

Articulo 18. Cargo de Director General de la Institucion

El Director General de la Institucion serd nombrado conforme a los Estatutos de cada Entidad
y a la normativa de Cajas de Ahorros.

SECCION SEGUNDA.

Ingresos y Periodos de prueba

Articulo 19. Ingresos. Norma general

A las Entidades les corresponde la facultad de elegir a su personal por razén de su especialidad,
profesién u oficio, debiendo superar, ademads, las pruebas que, en su caso, se establezcan al
efecto.

Las convocatorias de oposiciones de cardcter general y publico se comunicardn al Comité de
Empresa y Delegados de Personal, en su caso.

Articulo 20. Periodo de prueba

I. Podrd concertarse por escrito un periodo de prueba, cuya duracién no excederd de la
prevista en la normativa laboral vigente en cada caso, sin perjuicio de lo establecido en la
Disposicion Adicional Cuarta del presente Convenio Colectivo (*).

El empleador y el empleado estén, respectivamente, obligados a realizar las experiencias
que constituyan el objeto de la prueba.

2. Durante el periodo de prueba, el empleado tendrd los derechos y obligaciones corres-
pondientes al grupo profesional y puesto de trabajo que desempefie, como si fuera de
plantilla, excepto los derivados de la resolucion de la relacién laboral, que podrd producirse
a instancia de cualquiera de las partes durante su transcurso.

3. Transcurrido el perfodo de prueba sin que se haya producido el desistimiento, el contrato
producird plenos efectos, computandose el tiempo de los servicios prestados en la antiglie-
dad del empleado en la Institucion.

(*) La referencia debe entenderse al convenio colectivo del 2007-2010

[19]



ConNveNio CoLEcTIvO DE LAS CAJAS Y ENTIDADES FINANCIERAS DE AHORROS

La situacion de incapacidad temporal que afecte al empleado durante el periodo de prueba
interrumpe el cémputo del mismo siempre que se produzca acuerdo entre ambas partes.

SECCION TERCERA

Promocion Profesional

Articulo 21. Naturaleza de las regulaciones del presente Convenio Colec-
tivo en materia de promocion profesional

De conformidad con lo establecido en el Estatuto de los Trabajadores, la regulacion sobre pro-
mocion y ascensos dentro del sistema de clasificacion profesional, se producird conforme a lo
que establece el presente Convenio Colectivo.

Articulo 22. Normas generales

I. La promocidn profesional o econdmica dentro del sistema de clasificacion profesional estable-
cido en el presente Convenio Colectivo se producird teniendo en cuenta los criterios de expe-
riencia, méritos y formacién del trabajador; asi como las facultades organizativas de la empresa.

Sin perjuicio de lo establecido con cardcter general en el parrafo anterior, se establecen los
siguientes sistemas de promocion:

- Por libre designacién.

- Por mutuo acuerdo entre el trabajador y la empresa.
- Por experiencia.

- Por capacitacion.

- Porelsistema de clasificacién de oficinas.

2. Los aumentos por ascenso se devengaran desde la fecha de la prestacién efectiva de los
servicios en el nuevo Nivel.

Articulo 23. Promocion por libre designacion

Se podrd promocionar libremente a cualquier empleado a un Grupo Profesional o Nivel supe-
rior por decisién de la Caja.

Articulo 24. Promocion por experiencia dentro del Grupo Profesional |

Dentro del Grupo I, se promocionard, computdndose el tiempo de permanencia en cada Nivel,
del siguiente modo:

a)  El personal que tenga reconocido el Nivel Xlll, promocionard al Nivel XII una vez transcu-
rridos nueve meses de permanencia en el citado Nivel Xlll en la Caja.

b)  El personal que tenga reconocido el Nivel XlI, promocionard al Nivel X| una vez transcu-
rridos tres afios y tres meses de permanencia en el citado Nivel Xll en la Caja.

c) El personal que tenga reconocido el Nivel XI, promocionard al Nivel X una vez transcurri-
dos siete afios de permanencia en el citado Nivel Xl en la Caja.

d) El personal que tenga reconocido el Nivel X, promocionard al Nivel IX una vez transcurri-
dos cuatro afios de permanencia en el citado Nivel X en la Caja.
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e) El personal que tenga reconocido el Nivel IX; promocionard al Nivel VIIl una vez transcu-
rridos cuatro afios de permanencia en el citado Nivel IX en la Caja.

Se incluirdn dentro de este concepto de permanencia los supuestos de excedencia forzosa y de
suspension con reserva de puesto de trabajo.

Los periodos de permanencia en cada uno de los niveles a los que se refiere el presente articulo,
para alcanzar el superior, no se contemplard a efectos de incremento por antigliedad (trienios).

Articulo 25. Promocion por experiencia dentro del Grupo Profesional 2

Dentro del Grupo 2, se promocionard, computdndose el tiempo de permanencia en cada Nivel,
del siguiente modo:

a) El personal que tenga reconocido el Nivel V, promocionard al Nivel IV una vez trans-
curridos dos afios de permanencia en el citado Nivel V en la Caja.

b) El personal que tenga reconocido el Nivel IV, promocionard al Nivel lll una vez trans-
curridos tres afios de permanencia en el citado Nivel [V en la Caja.

c) El personal que tenga reconocido el Nivel Ill, promocionard al Nivel Il una vez trans-
curridos tres afios de permanencia en el citado Nivel lll en la Caja.

Se incluirdn dentro de este concepto de permanencia los supuestos de excedencia forzosa y de
suspension con reserva de puesto de trabajo.

Los periodos de permanencia en cada uno de los niveles a los que se refiere el presente articulo,
para alcanzar el superior, no se contemplard a efectos de incremento por antigliedad (trienios).

Articulo 26. Promocion por Capacitacion

I. Ascenderdn por convocatoria de oposiciones cada tres afios, un minimo de:
- 3% del total de la plantilla de niveles XIII, XII'y XI al Nivel X.
- 3% del total de la plantilla de niveles XIII, XII'y XI al Nivel VIII.

2. Alas convocatorias de estas oposiciones podran concurrir todos los empleados fijos con
al menos dos afios de antigliedad en la Entidad.

3. La determinacion del nimero de plazas a cubrir se calculard aplicando los porcentajes
requeridos en el punto uno sobre el total de plantilla adscrita a los niveles XIll, XIl'y X al
31 de diciembre del afio anterior al de la realizacién de las pruebas.

4. Las convocatorias de estas pruebas serdn acordadas por cada Caja, que designard un Tribu-
nal en cuya composicidn estard incluida la oportuna representacion laboral.

La indicada representacion laboral se establecerd de la manera siguiente:

- Las Instituciones designardn un empleado del Grupo Profesional | y de Nivel igual o
superior alV de la propia plantilla para los exdmenes, dentro de una terna que proponga
el Comité Intercentros, Comité de Empresa o Delegados de Personal en su defecto.

- EsteTribunal cuidard de juzgar los exdmenes de todas las plazas que se convoquen,
siendo sus funciones garantizar el cumplimiento de las normas de la convocatoria en
todo el proceso de seleccion.

5. (Vacio de contenido)
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SECCION CUARTA
Plantilla

Articulo 27. Normas generales

La plantilla serd fijada segin las necesidades y organizacidon de cada Entidad, y se precisard,
ademds, la de cada sucursal y dependencia, concretando al personal en sus diferentes Grupos
y Niveles.

Articulo 28. Publicidad de las plantillas y reclamaciones

Cada Institucién publicard anualmente su plantilla, la clasificacién de sucursales y la relacion
del personal. Esta relacidn, que se dard a conocer a los interesados antes del | de marzo,
expresard los datos siguientes: edad, Grupo y Nivel, afios de servicio en el Nivel y en la
Entidad, salario base y destino.

La plantilla serd comunicada a los representantes legales de los empleados, que observaran
el debido sigilo profesional.

Dentro del plazo de sesenta dias naturales siguientes a la fecha indicada en el apartado
anterior; podrd el personal hacer ante la Direccién de la Entidad las observaciones que crea
oportunas en defensa de los derechos que puedan serle desconocidos en aquella relacién.

Las Instituciones resolverdn lo que corresponda en relacién con las reclamaciones plantea-
das en el término de treinta dias naturales.

CAPITULO IV

Formacion profesional

Articulo 29. Formacion y capacitacion de los empleados

Dada la constante evolucién de las técnicas a aplicar por las Entidades de Ahorro en el
desarrollo de las funciones que les estdn encomendadas, se considera de interés para
potenciar al mdximo los recursos humanos de que dispone, la asistencia del personal a
escuelas de formacién y capacitacién profesional, en coordinacidn con la Escuela Supe-
rior de Cajas de Ahorros o bien la asistencia del personal de las Cajas a dicha Escuela
Superior.

Las Cajas podrdn celebrar convenios con el Instituto Nacional de Empleo para la formacién
y capacitacion de su personal, asi como en materia profesional especializada con la Escuela
Superior de Cajas de Ahorros, o en materia socio-laboral y en la esfera de su competencia
estatutaria con ACARL.

Las partes firmantes del presente convenio consideran conveniente para la mejora de la
competitividad de las empresas y la empleabilidad del personal del sector impulsar la pro-
fesionalizacién y mejora permanente de su formacion, con el fin de:

a)  Promover su desarrollo personal y profesional a través de la mejora y actualizacion
de sus competencias profesionales.
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b)  Contribuir a la mejora de la competitividad de las empresas y la calidad del servicio
a los clientes.

c) Adaptarse a los cambios motivados por procesos de innovacién tecnoldgica, cambios
normativos, situacién econdmica, reestructuracién de entidades, etc.

d)  Contribuir a la formacién profesional continua para propiciar el desarrollo e innova-
cién de la actividad.

Para el cumplimiento de tales fines, la politica de formacién de cada entidad tendrd en cuenta
los siguientes criterios generales:

a) Fomentar la profesionalizacién del personal.
b)  Extender la formacion al maximo de la plantilla.

c) Conectar el disefio de las acciones formativas con las necesidades de capacitacion
profesional para el mejor desempefio de las funciones encomendadas.

d) Entendimiento reciproco de doble dimensidn de la formacién profesional como de-
recho y deber.

e) Valorar la formacién como un elemento esencial para la competitividad de las em-
presas.

Articulo 30. Promocion y formacion profesional en el trabajo

Los empleados tendrdn derecho:

)

b)

Al disfrute de los permisos necesarios para concurrir a examenes, asi como a una preferen-
cia a elegir turno de trabajo, dentro de los que hubiere establecido en el departamento o
seccidn a que pertenezca el empleado, si tal es el régimen instaurado en la Entidad, cuando
curse con regularidad estudios para la obtencién de un titulo académico o profesional.

A la adaptacion de la jornada ordinaria de trabajo para la asistencia a cursos de Formacion
Profesional o a la concesidn del permiso oportuno de formacién o perfeccionamiento
profesional con reserva del puesto de trabajo.

CAPITULOV

Jornada, vacaciones y permisos

Articulo 31. Jornada y horarios

Extension de la jornada: se acuerda establecer una jornada anual de 1.680 horas
de trabajo efectivo, de las que quince se destinaran a la formacidn, tiempo de trabajo éste
que se establece en funcidn de las retribuciones recogidas en el Capitulo VI del presente
Convenio, sin perjuicio de lo establecido en el punto 6 de este articulo.

Se respetardn las jornadas que en cdmputo anual fueran inferiores a la aquf establecida,
siendo necesario acomodar el cdmputo de la jornada particular en cada Institucion al
marco horario fijado en la presente regulacion, garantizando en cualquier caso el servicio
en la tarde laborable, contemplando los limites dentro de los cuales se comprenderd la
prestacion laboral.
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No se producird reduccién de jornada anual en aquellos casos de Entidades con jornadas
inferiores a la establecida con cardcter general en este apartado.

Horario: A partir del | de enero de 2004 y para el cumplimiento de la jornada de tra-
bajo anual anteriormente sefialada, el horario de cada Entidad estard comprendido dentro
de los limites que a continuacién se sefialan:

2.1, En el periodo entre el | de octubre y el 30 de abril:
a) Lunes, martes, miércoles y viernes: De ocho a quince horas.
b) Jueves: De ocho a catorce treinta y de dieciséis treinta a veinte horas.

Se acuerda la libranza de las tardes de los dos Ultimos jueves del mes de diciembre y
de la tarde del primer jueves de enero, salvo que se establezcan otras fechas en acuer-
do colectivo de empresa con mds del 50% de la representacién de los trabajadores.

Durante los tres jueves citados el horario serd de 8 a |5 horas, salvo que en dichos
jueves, por razén de la singularidad de las fechas, se vengan aplicando horarios reducidos.

2.2. En el periodo entre el | de mayo y el 30 de septiembre: De lunes a viernes de ocho
a quince horas.

Quedan excluidos de este horario el personal directivo y el colaborador que a sus érdenes
inmediatas y por circunstancias especificas, se considere necesario para trabajos administra-
tivos o de simples desplazamientos.

Asimismo, se exceptua el dia en que la Entidad cierre su ejercicio econdmico, en que pres-
tard su colaboracidn el personal destinado a tal efecto.

Coincidencia del jueves en festivo: la coincidencia en festivo del jueves laborable
no supondrd reduccién de la jornada laboral anual. En su caso, la redistribucién del horario
resultante se hard dentro de los limites horarios establecidos en el apartado anterior.

Tarde del Jueves Santo: sin perjuicio de la jornada anual pactada en el presente
articulo, la tarde del Jueves Santo serd considerada como no laborable para los empleados
de las Cajas de Ahorros.

Sabado Santo: asimismo, y sin perjuicio de la jornada anual pactada en el presente
articulo, el Sdbado Santo serd disfrutado como festivo por los empleados de las Cajas de
Ahorros.

El personal vinculado a las Cajas de Ahorros por contratos temporales, a tiempo parcial,
en practicas o para la formacidn, se regirdn en materia de jornada y horario por lo pactado
en su contrato individual.

Asimismo, y respetando en todo caso la jornada anual pactada, el régimen de horario del
personal adscrito a los servicios de informdtica, conserjerfa, vigilancia, porteria y, en general,
el de trabajo a turnos, se regird por sus jornadas especiales.

Jornadas singulares: (*) las Cajas podrdn establecer jornadas singulares siempre que
asf se acuerde entre las partes afectadas y sin que en ningin caso excedan de los limites
fijados en el punto | anterior, con contemplacidn de la jornada que se pacta en el presente
Convenio. Dichas jornadas singulares podran establecerse en los siguientes supuestos:

(*) Tener en cuenta lo dispuesto en el Acta (Anexo 2 del CC 2007-2010) respecto de este articulo.
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a)  Extranjero.

b)  Oficina de cambio de moneda.
c) Tesorerfa.

d) Mercado de capitales.

e) Target

f)  Oficinas en lugares de intenso transito de personal en los que, por su propia natura-
leza, los servicios generales de las Cajas en horario distinto del habitual encuentren
su justificacion: puertos, aeropuertos, puestos fronterizos, grandes estaciones de fe-
rrocarril, grandes centros comerciales y grandes centros hospitalarios.

Articulo 32. Horas extraordinarias

El célculo del importe de las horas extraordinarias se efectuard con arreglo a la normativa vigen-
te, teniendo en cuenta las siguientes normas:

I
2.

6.
7.

Se prohibe realizar horas extraordinarias a los menores de dieciocho afios.

Cada hora de trabajo que se realice sobre la duracion maxima de la jornada ordinaria de
trabajo, se abonard con un incremento del 75% sobre el salario que corresponderia a cada
hora ordinaria.

No se tendrd en cuenta para el cdmputo del nimero maximo de las horas extraordinarias
autorizadas el exceso de las trabajadas para prevenir o reparar siniestros u otros dafios
extraordinarios y urgentes.

Al margen de lo sefialado en el apartado anterior, el nimero de horas extraordinarias no
podrd ser superior al establecido legalmente en cada momento.

La realizacion de horas extraordinarias se registrard dia a dia y se totalizard semanalmente.
Se prohibe la realizacién de horas extraordinarias en el perfodo nocturno.

La prestacién de trabajo en horas extraordinarias serd voluntaria.

Articulo 33. Horas extraordinarias de caracter estructural

Las partes acuerdan calificar como horas extraordinarias de cardcter estructural, las que se
relacionan a continuacion:

a)  Cubrir periodos punta de trabajo por cambio tecnoldgico durante los dos primeros
meses.

b)  Sustitucién de ausencias imprevistas.

¢) Incidencia de cardcter extraordinario en el mantenimiento de equipos e instalaciones.
d) Caida del sistema informético.

e) Las realizadas con motivo del cierre de cada Ejercicio anual.

Dichas horas tendrdn el régimen juridico que se deriva de las normas a ellas aplicables.

En lo referente a la cotizacién a la Seguridad Social por estas horas extraordinarias de
cardcter estructural, se estard a lo establecido en cada momento por las disposiciones de
cardcter general que regulan esta materia.
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Articulo 34. Turnos de trabajo

De conformidad con las normas establecidas, las Cajas podrdn implantar turnos de trabajo
de tarde o de noche, fuera del horario normal, sin que estos turnos sobrepasen en ningiin
caso la jornada maxima que esté fijada para el resto del personal de la misma Caja.

Las plantillas de estos turnos podrdn ser dotadas con el personal contratado expresamen-
te para un turno determinado o bien en régimen de turnos por rotacion.

En el caso de turnos por rotacidn, éstos serdn programados por un periodo minimo de
tres meses, de forma que cualquier empleado no repita el turno hasta que haya completa-
do el ciclo la totalidad de la plantilla sujeta a turno.

Los cambios o modificaciones que pudieran hacerse en la programacion prevista deberan
conocerlos los interesados con la antelacidon minima de diez dfas hdbiles, salvo casos de
fuerza mayor.

Articulo 35. Vacaciones anuales

Todo el personal de las Cajas de Ahorros disfrutard de 25 dfas habiles de vacaciones re-
tribuidas, sea cual fuere su Nivel, manteniendo su régimen actual aquellos empleados que
bien por contrato individual bien por pacto colectivo disfrutasen de un ndmero superior
de dias vacacionales. A estos efectos los sdbados se considerardn no habiles.

El personal que preste servicios en las Islas Canarias, tendrd dos dias hdbiles mds de vaca-
ciones.

En todo caso, la Caja y el empleado podrdn convenir la divisién en dos del periodo de
vacaciones.

El periodo habil para el disfrute de vacaciones serd el comprendido entre el | de enero y
el 31 de diciembre.

Las Entidades estableceran para cada Oficina el cuadro del personal afecto a ellas cuidan-
do que los servicios queden debidamente cubiertos y procurando atender los deseos de
aquél; en los turnos de vacaciones, los empleados con responsabilidades familiares tienen
preferencia a que las suyas coincidan con los periodos de vacaciones escolares y dentro
de esta situacidn, o si no hubiera empleados en ella, se resolverd la preferencia, dentro
del Nivel, a favor de quienes tengan mayor antigiedad en la Institucion. La preferencia a
favor de los empleados con responsabilidades familiares no implica la eleccién de un turno
determinado sino, Unicamente, que sus vacaciones se disfruten dentro de los limites del
periodo de vacaciones escolares; respetando este requisito, la eleccién del turno concreto
dentro de dicho perfodo se resolverd en favor de la mayor antigliedad en la Entidad dentro
de cada Nivel, aunque los empleados solicitantes no tengan responsabilidades familiares.

El personal de las Cajas conocera las fechas en que le corresponda las vacaciones, al menos
dos meses antes del comienzo de su disfrute; si no existiere acuerdo entre las partes, la
jurisdiccién competente, de conformidad con el procedimiento establecido al efecto, fijard
la fecha que corresponda.

Cumplido el preaviso de dos meses de antelacidn a que se refiere el parrafo anterior; el
acuerdo sobre el calendario de vacaciones serd ejecutivo, no suspendiéndose esta ejecu-
tividad por el solo anuncio de la intencién de reclamar ante la jurisdiccion competente,
ni por interposicion de la demanda ante ella, sino solamente por sentencia en contrario.
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Articulo 36. Descanso semanal y guardias

Los empleados tendrdn derecho a un descanso semanal de dia y medio ininterrumpido
que, como regla general, comprenderd la tarde del sdbado o, en su caso, la mafiana del
lunes y el dia completo del domingo, sin perjuicio del régimen de descanso especifico que
se acuerde, o se establezca por contrato individual de trabajo, o por permiso expreso de
la autoridad laboral.

En los domingos v dias festivos el personal adscrito a los servicios de conserjerfa y vigilan-
cia, hard guardia por el orden que establezca la Direccién de la Entidad. Las guardias serdn
siempre de ocho horas, o de la diferencia entre las horas trabajadas en funciones propias
de su cometido y el limite de ocho horas. Durante ellas, el personal estard obligado a rea-
lizar, excepto los domingos y festivos, los trabajos propios de su condicién. Al que preste
guardia en domingo o fiesta laboral, el descanso semanal compensatorio se le concederd
en dfa que no sea sdbado, sin que quepa, salvo casos excepcionales, la compensacidn en
metdlico por la imposibilidad de su disfrute.

A cada empleado de dicho grupo se le anotard el tiempo de las guardias que realice, que
serdn siempre de ocho horas, y el que exceda de la jornada normal de los demds em-
pleados. Este personal tendrd derecho a que se le conceda un dia adicional de descanso,
cuando el tiempo anotado alcance por acumulacidn de los excesos un ndmero de horas
equivalente al de la jornada normal, o a que mensualmente se le abone la parte pro-
porcional de su sueldo y de sus trienios devengados que correspondan estrictamente al
exceso de tiempo trabajado. La opcidn entre las dos formas de compensacidn sefialadas
corresponderd al empleado, quien la ejercerd de una sola vez para el perfodo de vigencia
del Convenio; dicha opcidn se refiere, Unica y exclusivamente, al tiempo de exceso sobre
la jornada normal y la de las propias guardias y no al descanso compensatorio por guardias,
respecto del cual habrd de estarse a lo dispuesto en el parrafo anterior de este apartado.

A los vigilantes nocturnos, quienes seguirdn con la jornada de ocho horas, se les abonard
mensualmente la parte proporcional de sus sueldos y de sus trienios devengados que
corresponderdn estrictamente al tiempo de trabajo.

Articulo 37. Trabajo nocturno

Las horas trabajadas durante el perfodo comprendido entre las diez de la noche v las seis de la
mafiana, salvo que el salario se haya establecido atendiendo a que el trabajo sea nocturno por su
propia naturaleza, tendrd una retribucién especifica incrementada de conformidad a lo previsto
en el articulo 45 del presente Convenio Colectivo.

Articulo 38. Permisos

El empleado o empleada, previo aviso Y justificacion, podrd ausentarse del trabajo, con
derecho a remuneracion, por alguno de los motivos y por el tiempo siguientes:

a)  Quince dfas naturales en caso de matrimonio.

b) Tres dias hébiles en los casos de nacimiento de hijos y por el fallecimiento, accidente
o enfermedad graves, hospitalizacidn o intervencién quirdrgica sin hospitalizacién que
precise reposo domiciliario de los parientes hasta el primer grado de consanguinidad
o afinidad. En este caso, cuando, con tal motivo, el empleado necesite hacer un des-
plazamiento al efecto, el plazo se ampliard dos dfas naturales.
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Dos dias por el fallecimiento, accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o inter-
vencidn quirdrgica sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario, de parientes de
segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo el trabajador
necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo serd de cuatro dfas.

Un dfa por traslado de domicilio habitual.

Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de cardc-
ter publico y personal. Cuando conste en una norma legal o convencional un perfodo
determinado, se estard a lo que ésta disponga en cuanto a duracién de la ausencia y
a su compensaciéon econdémica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la pres-
tacion del trabajo debido en mds del veinte por ciento de las horas laborales en un
periodo de tres meses, podrd la Entidad pasar al empleado afectado a la situacién de
excedencia forzosa.

En el supuesto de que el empleado, por cumplimiento del deber o desempefio del
cargo, perciba una indemnizacidn, se descontard el importe de la misma del salario a
que tuviera derecho en la Entidad.

Para realizar funciones sindicales o de representacién del personal en los términos
establecidos legal o convencionalmente.

Las empleadas, por lactancia de un hijo menor de nueve meses, tendrdn derecho a
una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones. También, por
su voluntad, podrdn sustituir este derecho por una reduccién de la jornada normal
en media hora. Este permiso podrd ser disfrutado indistintamente por la madre o el
padre, en caso de que ambos trabajen.

Si en el momento de su reincorporacion del periodo de maternidad, manifestase su
voluntad expresa de no utilizar el derecho que le asiste a una hora de ausencia del
trabajo, podrd optar por disfrutar, de un permiso de diez dfas naturales a continuacion
de la baja por maternidad, mas cinco dias habiles, sin posibilidad de acumulacion a
los anteriores, a disfrutar durante los primeros doce meses de vida del hijo a contar
desde la fecha de nacimiento de éste. La duracidn de este permiso se incrementard
proporcionalmente al nimero de hijos en los casos de partos multiples y podrd ser
disfrutado indistintamente por la madre o el padre, en caso de que ambos trabajen,
y siempre que aquél que lo elija haya disfrutado de al menos una parte del permiso
de maternidad/paternidad.

Cuando quien hubiese disfrutado de las horas de lactancia con cardcter acumulado,
solicitase, durante los doce primeros meses de vida de su hijo, una excedencia por
cuidado de hijo de duracién igual o superior a | afio, le serdn incluidos dentro del
tiempo de duracidn de excedencia o permiso sin sueldo, los cinco dias hébiles de
lactancia acumulada, ya disfrutados. Si el perfodo de excedencia es menor se seguird
la siguiente escala:

I. Para excedencia de hasta siete meses le serdn incluidos dentro del tiempo de
duracién de excedencia o permiso sin sueldo, cuatro de los cinco dias hébiles
de lactancia acumulada, ya disfrutados.

2. Para excedencia de hasta seis meses le serdn incluidos dentro del tiempo de
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duracién de excedencia o permiso sin sueldo, tres de los cinco dias hdbiles de
lactancia acumulada, ya disfrutados.

3. Para excedencia de hasta cuatro meses le serdn incluidos dentro del tiempo de
duracién de excedencia o permiso sin sueldo, dos de los cinco dias hédbiles de
lactancia acumulada, ya disfrutados.

4. Para excedencia de hasta tres meses le serdn incluidos dentro del tiempo de
duracién de excedencia o permiso sin sueldo, uno de los cinco dias habiles de
lactancia acumulada, ya disfrutados.

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algin menor de ocho
afios o una persona con discapacidad fisica, psiquica o sensorial, que no desempefie
una actividad retribuida, tendrd derecho a una reduccién de la jornada de trabajo, con
la disminucion proporcional del salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la
mitad de la duracién de aquélla.

Tendrd el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un fami-
liar; hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad,
accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y que no desempefie acti-
vidad retribuida, asi como quien precise encargarse del cuidado de un familiar hasta
primer grado de consanguinidad o afinidad por las mismas razones y con los mismos
requisitos.

En estos supuestos se facilitard el acceso a las actividades formativas.

Cuando la reduccidn de jornada establecida en este apartado se quiera ampliar al
cuidado directo de menores de 10 afos, respecto de dicha ampliacion serd necesario
un acuerdo entre ambas partes para determinar cdmo se concreta la reduccién de
jornada, dentro de los Iimites establecidos para la reduccion.

En caso de nacimiento de hijos con discapacidad, con un grado reconocido por la
Seguridad Social igual o mayor al 65%, se podrd disfrutar de un permiso retribuido
de hasta 30 dfas, dentro de los primeros 24 meses desde el nacimiento, con motivos
justificados acordes con la discapacidad. Este permiso podrd ser disfrutado por el
padre o la madre, en caso de que ambos trabajen por cuenta ajena.

A partir del afio 2013, un dia al afio de libre disposicién. En este caso Unicamente
serd necesario el previo aviso.

Sin perjuicio del apartado anterior, las Cajas podrdn conceder en casos extraordinarios y
debidamente acreditados permisos por el nimero de dfas necesarios, previo aviso y justi-
ficacidn, siempre que no excedan de diez al afio.

Articulo 39. Permisos sin sueldo

No obstante lo previsto en el articulo anterior, en casos extraordinarios y debidamente justifica-
dos, las Cajas podran conceder permisos sin sueldo por un maximo de seis meses. El empleado
deberd formular su solicitud a la Entidad con un minimo de siete dias de antelacién a la fecha de
comienzo del permiso solicitado. Este podrd disfrutarse una sola vez cada cuatro afios.

Dentro de los supuestos a los que se refiere el primer parrafo de este articulo, al personal con
mas de dos afios de servicio efectivo en la Caja, y que lo solicite, se le concederan los permisos
no retribuidos que se relacionan a continuacion:
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I. De una semana a un mes por necesidades familiares debidamente acreditadas, entre las
que se entenderd incluido, entre otras, la adopcidn en el extranjero y el sometimiento a
técnicas de reproduccién asistida, pudiendo ampliarse hasta seis meses por accidente o
enfermedad grave de parientes hasta primer grado de consanguinidad o afinidad. Este
permiso no podra solicitarse mds de una vez cada dos afios.

2. De una semana hasta seis meses por hospitalizacién o cuidados paliativos de parientes has-
ta primer grado de consanguinidad o afinidad. En estos casos no se exigirdn los dos afios
de servicio efectivo en la empresa y se podrd solicitar tantas veces como se produzcan las
causas debidamente acreditadas.

En los dos supuestos anteriores se facilitard el acceso a las actividades formativas.
3. Entre uno y seis meses para finalizar estudios superiores o doctorados.

Finalizado el perfodo de permiso, se llevard a cabo la reincorporacién al dia siguiente de su
finalizacién.

CAPITULOVI
Retribuciones

SECCION PRIMERA

Estructura legal del salario

Articulo 40. Conceptos salariales
I. Laestructura legal del salario quedard compuesta de la siguiente forma:
a)  Sueldo o salario base.
b)  Complementos del salario base:
l.  Antigliedad.
2. Complementos de puesto de trabajo.
3. Complementos de calidad y cantidad de trabajo.
4

Pagas estatutarias: de estimulo a la produccién y de participacidn en los benefi-
cios de los resultados administrativos.

5. Otros complementos de vencimiento periddico superior al mes.
6. Plus de residencia.

2. En el dmbito de cada empresa, y mediante acuerdo con la persona trabajadora, se podrd
sustituir parte del pago en metdlico del salario o sueldo base por las siguientes retribucio-
nes en especie: equipos informdticos, seguros médicos, asi como guarderia, o cualquier otro
bien o servicio que se establezca, sin alteracién de la cuantia anual del salario establecido
en el presente Convenio, ni de la naturaleza juridica del concepto sustituido, y dentro de
los Iimites vigentes en cada momento para la percepcion del salario en especie. En estos
supuestos de las propuestas de la empresa se informard previamente a la representacion
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de los trabajadores y los conceptos figurardn en ndmina de forma detallada y separada del
resto de conceptos del convenio. La persona trabajadora podrd optar por sustituir nueva-
mente la misma por salario en metdlico una vez al afio, o cuando decaiga o sea imposible
el disfrute de la retribucién en especie.

La sustitucion del salario en metdlico por salario en especie derivada de lo previsto en este
articulo no afectard a la cuantfa total del salario pensionable que corresponda a la persona
trabajadora, que se mantendrd inalterable como si la totalidad del mismo se pagara en
metdlico.

SECCION SEGUNDA

Salario o sueldo base

Articulo 41.- Escala salarial (salario o sueldo base)

Para la determinacidn de los criterios utilizados en la regulacidn de la revisién salarial las partes
han optado por férmulas innovadoras que se justifican por la situacidon econdmica general y la
del sector financiero en particular; y que no prejuzgan ni condicionan los criterios a utilizar en
futuros Convenios, en atencidn a la valoracién que las partes hagan de las circunstancias que
concurran en el momento de la negociacion.

Ao 2011

I. La escala salarial anual vigente para el perfodo comprendido entre | de enero de 201 |
y 3| de diciembre de 201 [, referida a doce mensualidades, se recoge en el Anexo | del
presente Convenio (Tabla salarial vigente a 31 de diciembre de 2010).

Ao 2012

2. La escala salarial anual vigente para el periodo comprendido entre | de enero de 2012
y 3| de diciembre de 2012, referida a doce mensualidades, se recoge en el Anexo | del
presente Convenio (Tabla salarial vigente a 31 de diciembre de 2010).

Ao 2013

3. La escala salarial anual vigente a 31 de diciembre de 2010, que se recoge en el Anexo |
del presente Convenio, referida a doce mensualidades, se revisard, siempre y cuando la
variacién interanual del PIB correspondiente al afio 2013 sea igual o mayor que 0%, de
conformidad con el siguiente escalado:

a.  En caso de que la variacién interanual del PIB correspondiente al afio 2013 sea igual
o mayor que 0% y menor que |,5%: la escala salarial vigente a 31 de diciembre de
2010 se revisard en un 1%.

b.  En caso de que la variacién interanual del PIB correspondiente al afio 2013 sea igual
o mayor a |,5%: la escala salarial vigente a 31 de diciembre de 2010 se revisard en un
0,25% mas, es decir un total de |,25%.

4. La referencia de PIB que determina la revisidn salarial es la tasa de variaciéon interanual
a precios de mercado, corregido de efectos estacionales y de calendario del PIB corres-
pondiente al afio 2013, publicada por el INE, tomando como base la contabilidad nacional
trimestral de Espafia.
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5. Anticipo a cuenta: Con efectos | de enero de 2013 se efectuard un incremento provi-
sional, no consolidable, del 0,5%, que girard sobre la base de la escala salarial vigente a 31
de diciembre de 2010, referida a doce mensualidades, y demds conceptos del convenio
referenciados a dicha escala.

6. Una vez publicada la variacién interanual del PIB correspondiente al afio 2013,y en funcién
de la misma, las Entidades efectuardn una regularizacion al alza o a la baja respecto del
incremento provisional del 0,50%, y a los efectos de dar cumplimiento a la revision salarial
establecida en el apartado 3,y con efectos | de enero de 2013.

7. Cldusula de garantfa: Se garantizan las cantidades anuales absolutas que resultan para cada
Nivel retributivo, como consecuencia del incremento porcentual establecido en el nimero
3, aplicado sobre las mensualidades vy gratificaciones previstas en este Convenio.

Aio 2014

8. Laescala salarial anual vigente a 31 de diciembre de 2013, en su caso revisada segin lo pre-
visto en el punto 3 anterior, referida a doce mensualidades, se revisard, siempre y cuando
la variacion interanual del PIB correspondiente al afio 2014 sea igual o mayor que 0%, de
conformidad con el siguiente escalado:

a.  En caso de que la variacion interanual del PIB correspondiente al afio 2014 sea igual
o mayor que 0% y menor que |,5%: la tabla salarial vigente a 3| de diciembre de
2013 se revisard en un |1%.

b.  En caso de que la variacién interanual del PIB correspondiente al afio 2014 sea igual
o mayor a |,5% y menor que |,75%: La tabla salarial vigente a 31 de diciembre de
2013 se revisard en un 0,25% mds, es decir un total de |,25%.

c.  En caso de que la variacién interanual del PIB correspondiente al afio 2014 sea igual
o mayor a |,75% y menor que 2%: La tabla salarial vigente a 31 de diciembre de 2013
se revisard en un 0,25% mds, es decir un total de |,50%.

d.  En caso de que la variacién interanual del PIB correspondiente al afio 2014 sea igual
0 mayor a 2%: La tabla salarial vigente a 3| de diciembre de 2013 se revisard en un
0,509% m4ds, es decir un total de 2%.

9. La referencia de PIB que determina la revisidn salarial es la tasa de variacidn interanual
a precios de mercado, corregido de efectos estacionales y de calendario del PIB corres-
pondiente al afio 2014, publicada por el INE, tomando como base la contabilidad nacional
trimestral de Espaia.

0. Anticipo a cuenta: Con efectos | de enero de 2014 se efectuard un incremento provi-
sional, no consolidable, del 0,5%, que girard sobre la base de la escala salarial vigente a 31
de diciembre de 2013, referida a doce mensualidades, y demds conceptos del convenio
referenciados a dicha escala.

I'l. Una vez publicada la variacién interanual del PIB correspondiente al afio 2014,y en funcién
de la misma, las Entidades efectuardn una regularizacion al alza o a la baja respecto del
incremento provisional del 0,50%, y a los efectos de dar cumplimiento a la revision salarial
establecida en el apartado 8,y con efectos | de enero de 2014.

12. Cldusula de garantia: Se garantizan las cantidades anuales absolutas que resultan para
cada Nivel retributivo, como consecuencia del incremento porcentual establecido en
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el nimero 8, aplicado sobre las mensualidades vy gratificaciones previstas en este Con-
venio.

La Comisién Paritaria, dard publicidad de la escala salarial oficial y definitiva de los afios
2013 y 2014, asi como las cuantfas del plus de funciones de ventanilla, plus de chdferes y
plus convenio.

SECCION TERCERA
Complementos salariales

Articulo 42. Aumentos por antigiiedad: trienios

Devengaran trienios todos los empleados adscritos a los Niveles del | al VIl del Grupo
Profesional | asf como los empleados adscritos a los Niveles | 'y I del Grupo Profesional 2
y el Personal de limpieza.

El importe anual de los trienios se obtendrd aplicando el coeficiente del 4% sobre los
montantes de las escalas de sueldos correspondientes al Nivel respectivo o, en su caso,
categorfa a extinguir.

Los trienios v, en general, todos los aumentos por tiempo de servicios se percibiran desde
el primer dia del mes siguiente al que se cumplan.

La acumulacién de los incrementos por antigiedad no podrd, en ninglin caso, suponer mds
del 45% de la base sobre la que viene girando, en cada caso, el complemento personal
por antigliedad.

El montante de estos trienios, se revalorizara conforme a los criterios establecidos para la
actualizacion del salario base.

Por lo que se refiere a los nuevos sueldos en caso de ascenso, los empleados percibiran
el sueldo correspondiente al nuevo Nivel, mas el importe de los trienios que tuvieran
devengados en los Niveles de procedencia, sin perjuicio de lo establecido en las Disposi-
ciones Transitorias Octava, Novena y Décima del presente Convenio Colectivo*. Igual trato
recibird el personal del Grupo 2 que acceda al Grupo |.

Si en el momento del ascenso el empleado tuviese corrida una fraccidon de trienio se le re-
conocerd el importe de aquélla efectuando el cdlculo sobre la base salarial correspondien-
te al Nivel o categorfa extinguida de procedencia, computdndose por fracciones mensuales.

Articulo 43. Plus Convenio

El personal empleado percibird un complemento salarial de devengo anual a satisfacer por
una sola vez en el primer trimestre de cada afio, en virtud de la polivalencia y la definicidn
funcional contenida en este Convenio cuyo importe total anual se integra por dos cuantfas:

a) Una cuantia lineal cuyos importes se fijan en 300 € para los afios 201 | y 2012. El
incremento para los afios 2013 y 2014, con efectos del | de enero de cada afio, se
calculard conforme a los criterios establecidos para la actualizacidn y revisidn, cuando
proceda, del salario base.

(*) La referencia debe entenderse al Convenio Colectivo 2003-2006.
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b) Una cuantfa variable por nivel retributivo, cuyo importe se fija de conformidad con
la tabla siguiente (valores a 31 de diciembre de 2010) para los afios 201 | y 2012. El
incremento para los afios 2013 y 2014, con efectos del | de enero de cada afio, se
calculard conforme a los criterios establecidos para la actualizacién y revision, cuando
proceda, del salario base.

GRUPO | Plus Convenio variable
NIVELES por nivel retributivo
| 641,10
I 539,76
Il 479,03
I\ 452,95
V 438,57
VI 424,15
VIl 404,94
VI 391,36
IX 370,89
X 353,51
Xl 31525
Xl 269,50
Xl 21559
GRUPO 2 Plus Convenio variable
NIVELES por nivel retributivo
| 341,06
Il 32298
1l 304,72
\% 266,97
V 255,54
Personal limpieza (por horas) 255,54

2. El citado complemento no tendrd cardcter pensionable, ni se contemplard a efectos de
incremento por antigliedad (trienios).

Articulo 44. Plus de maquinas

Los empleados que durante su jornada laboral estén exclusivamente al frente de mdquinas es-
peciales de estadistica, contabilidad, liquidadoras o facturadoras, o cualesquiera otras, que exigie-
ran especializacién técnica para su manejo, percibirdn una gratificacion de 6,01 euros mensuales.

En el supuesto de que al frente de las referidas mdquinas estuvieran dos o mds empleados,
dicha gratificacion se repartira entre ellos proporcionalmente al tiempo trabajado por cada uno.

Las Cajas estdn facultadas para establecer tres turnos con dichas mdquinas, siempre y cuando
la duracién del trabajo de los empleados no exceda de la jornada normal v, en su caso, con
abono de los recargos legales correspondientes. El turno de noche serd voluntario. Ello no serd
obstaculo para que las Cajas puedan establecer turnos de noche con el personal admitido para
este fin.

[34]



SECTOR ESTATAL DE AHORRO FEDERACION DE SERVICIOS

Articulo 45. Plus de nocturnidad

Los empleados cuyo horario de trabajo esté comprendido en su totalidad entre las veintidds
horas v las seis horas del dia siguiente, salvo que el salario se haya establecido atendiendo a que
el trabajo sea nocturno por su naturaleza, devengard este plus cuantificado en el 10% de los
conceptos retributivos que le puedan corresponder de los establecidos en el articulo 40 del
presente Convenio Colectivo, o bien, en el 25% del salario base, si puestas en comparacién las
dos cuantias, esta Ultima resultara superior a aquélla.

Aquéllos cuyo horario de trabajo esté comprendido parcialmente en dicho perfodo de tiempo,
percibirdn el plus en proporcidn a las horas de trabajo incluidas en el aludido perfodo.

Los que, de manera periddica o circunstancial, se encuentren en alguna de las situaciones previs-
tas en los parrafos anteriores, percibirdn el plus en la forma establecida en los mismos.

Articulo 46. Plus de penosidad

I. El personal que realiza el manejo de mdquinas vinculadas al ordenador, a través de la
obtencidn de soportes procesables o por conexion directa con el mismo, con dedicacion
exclusiva a este tipo de trabajo, percibird, en concepto de plus de penosidad, el 15% del
salario base del Nivel Xl en cada una de las doce mensualidades y en las gratificaciones y
pagas extraordinarias establecidas en el presente Convenio Colectivo.

2. No percibird este Plus de penosidad aquel personal que dedique su jornada de trabajo a
terminales SICA, compensacion, ventanilla y/o cualquier otro trabajo de naturaleza andloga.

3. Se respetardn los sistemas de aplicacidn actualmente existentes en las Cajas de Ahorros.
Articulo 47. Plus de funciones de ventanilla

El personal del Grupo 2 que realice funciones de ventanilla percibird un plus por dichas funcio-
nes, cuya cuantfa es de 411,02 €/afio para los afios 201 | y 2012.

El incremento para los afios 2013 y 2014, se calculard conforme a los criterios establecidos para
la actualizacion del salario base. Los mismos criterios se aplicardn en el supuesto de revision
salarial, cuando proceda.

Articulo 48. Plus de Choéferes

La cuantfa que por este concepto rige en la actualidad es de 446,79 €/afio para los afios 201 |
y 2012.

El incremento para los afios 2013 y 2014, se calculard conforme a los criterios establecidos para
la actualizacion del salario base. Los mismos criterios se aplicardn en el supuesto de revisidn
salarial, cuando proceda.

Articulo 49. Complemento de residencia

El personal que preste sus servicios en Ceuta y Melilla, Canarias y Baleares, percibird un com-
plemento de residencia equivalente, por lo menos, al 100% en las dos primeras y del cincuenta
y treinta por ciento, respectivamente, en las Ultimas, del salario base, sin que a ningln efecto se
considere, no obstante, como tal.

El plus extrasalarial incorporado al salario base, actualizado con los porcentajes sucesivos de
incremento del mismo, no afectard, en cuanto a su cdmputo se refiere, al complemento de
residencia.
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Articulo 50. Pagas estatutarias

El personal de las Cajas de Ahorros recibirad las siguientes pagas:

Estimulo a la produccion: en concepto de estimulo a la produccién percibird dos
mensualidades, que se hardn efectivas, como maximo, dentro del cuarto trimestre de cada
afio.

Participacion en los beneficios de los resultados administrativos: se-
gun los resultados administrativos del Ejercicio aprobado por los respectivos Consejos, ¥
tomando como base la mitad de la suma de los saldos de imponentes y reservas de los
balances al 31 de diciembre del Ejercicio anterior y del dltimamente finalizado, las Cajas
concederdn a su personal una participacion cuantificada segun la escala siguiente:

®  Una mensualidad si los resultados representan desde 0,50% al 2% de dicha base.
®  Una mensualidad y media, si fueran iguales o superiores al 2%.

Para la determinacion de los resultados administrativos a los que se refiere este apartado,
en los casos de Entidades a las que se refieren los apartados b) y ¢) del articulo 2 punto |
del presente Convenio, se tendrd en cuenta el Balance y la Cuenta de Pérdidas y Ganancias
consolidadas, siempre que éstos existan, de la Entidad que ocupe el mayor ndmero de
personal empleado. En caso de no existir, se tomard el Balance individual.

Con independencia de lo establecido en el punto anterior, se abonard una mensualidad y
media cualesquiera que sean los resultados administrativos del ejercicio econdmico apro-
bado por el Consejo de Administracién.

Se pueden prorratear estas pagas siempre que exista acuerdo con la representacién legal
de los trabajadores.

Articulo 51. Complementos de vencimiento periodico superior al mensual

Con ocasidn de las fiestas de Navidad y en el mes de julio, todo el personal percibird, en concep-
to de gratificacion extraordinaria, una cantidad equivalente a un sueldo mensual, que se abonard
antes del dia 20 del mes respectivo.

Se pueden prorratear estas pagas siempre que exista acuerdo con la representacion legal de los
trabajadores.

Articulo 52. Proporcionalidad del devengo

El personal que ingrese o cese a lo largo del afio tendrd derecho a las pagas estatutarias y gra-
tificaciones extraordinarias en proporcién al tiempo trabajado durante el perfodo de devengo
de cada una de ellas.

SECCION CUARTA

Conceptos no salariales

Articulo 53. Efectividad

Los efectos econdmicos de los conceptos que a continuacion se relacionan, entrardn en vigor a partir
del dia siguiente a la publicacién del presente Convenio Colectivo en el Boletin Oficial del Estado.
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Articulo 54. Quebranto de moneda

Salvo en las Instituciones en que las diferencias de efectivo de caja vayan a cargo de la Entidad,
la compensacién econdmica por quebranto de moneda al personal que efectie pagos y cobros
en ventanilla y soporte a su propio riesgo y cuenta las diferencias econdmicas por errores en su
labor; cuando el empleado maneje directa y fisicamente dinero en efectivo, serdn las siguientes:

PR
-Srzlilljdoo Ide ahorro medio anual inferior a 300.506,05 € 479 489 498
-Sralllladoozde ahorro medio anual de 300.506,05a 601.012,1 € >4 552 563
-SralllrdC)o3de ahorro medio anual de mds de 601.012,1 € 613 625 638

Articulo 55. Otros conceptos no salariales

Los conceptos relativos a Dietas, Kilometraje y Ayuda de Estudios, no salariales de conformidad
con la normativa vigente, se regulan por la normativa especifica que sobre los mismos se esta-

blece en este Convenio Colectivo.

Dietas: Las cuantias quedan establecidas en las siguientes cantidades:

Dietas 2011 y20I12 2013 2014
(€) (€) (€)
Dieta Completa 68,59 69,96 71,36
Media Dieta 34,29 34,98 35,68
Kilometraje: Las cuantias quedan establecidas en las siguientes cantidades:
Kilometraje 2011 2012 2013 2014
€) (€) € (€)
Kilometraje 0,31 033 0,34 035
Articulo 56. (Derogado)
CAPITULOVII
Excedencias

Articulo 57. Excedencias

|.  Excedencia voluntaria: £l trabajador con al menos una antigliedad en la empresa
de un afio tiene derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia
voluntaria por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco afios. En el plazo
de un mes la Entidad deberd emitir una respuesta que serd siempre favorable cuando se
trate de terminacidn de estudios, exigencias familiares de ineludible cumplimiento vy otras
causas andlogas. Se concederd sin derecho a sueldo ni a indemnizacién alguna, y no podrd
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utilizarse para pasar a otra Entidad de Ahorro, Banca, Cajas Rurales o similares; si asi lo
hicieren perderdn sus derechos de reingreso. En casos debidamente justificados, las Cajas
concederdn prdrrogas por perfodos minimos de seis meses, sin que la excedencia inicial
concedida y sus posibles prérrogas rebasen, en conjunto, los cinco afios. Estas prorrogas
deberdn ser solicitadas, al menos, con quince dfas de antelacién al término del disfrute de la
excedencia inicial o de sus prérrogas. Este derecho sélo podrd ser ejercitado por el mismo
empleado si han transcurrido cuatro afios desde el final de la anterior excedencia.

2. Excedencia forzosa: se concederdn excedencias forzosas sin derecho a sueldo ni
indemnizacién alguna, para los empleados que fueren designados o elegidos para cargos
publicos que imposibiliten la asistencia al trabajo. La duracién de esta excedencia serd
exigida por el desempefio del cargo que la motiva, reintegrandose al final de la misma al
puesto que tenfa con anterioridad, si bien deberd solicitarse dentro del mes siguiente al
cese en el cargo publico.

3. Los trabajadores tendrdn derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a
tres afos para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza, como
por adopcién, o en los supuestos de acogimiento, tanto permanente como preadoptivo,
aunque éstos sean provisionales, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de la
resolucidn judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién no superior a dos
afios, los trabajadores para atender al cuidado de un familiar hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad
no pueda valerse por si mismo, y no desempefie actividad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duracién podrd
disfrutarse de forma fraccionada, constituye un derecho individual de los trabajadores,
hombres o mujeres. No obstante, si dos o mds trabajadores de la misma empresa gene-
rasen este derecho por el mismo sujeto causante, el empresario podrd limitar su ejercicio
simultdneo por razones justificadas de funcionamiento de la empresa.

Cuando el progenitor empleado, que hubiese disfrutado de las horas de lactancia con
cardcter acumulado de acuerdo con lo establecido en el art. 38.1.g) del presente Convenio
Colectivo, solicitase, durante los doce primeros meses de vida de su hijo, una excedencia
por cuidado de hijo de duracién igual o superiora | afio, le serdn incluidos dentro del tiem-
po de duracién de excedencia o permiso sin sueldo, los cinco dias habiles de lactancia acu-
mulada, ya disfrutados. Si el periodo de excedencia es menor se seguird la siguiente escala:

*  Para excedencia de hasta siete meses le serdn incluidos dentro del tiempo de dura-
cién de excedencia o permiso sin sueldo, cuatro de los cinco dfas habiles de lactancia
acumulada, ya disfrutados.

*  Para excedencia de hasta seis meses le serdn incluidos dentro del tiempo de dura-
cion de excedencia o permiso sin sueldo, tres de los cinco dias hébiles de lactancia
acumulada, ya disfrutados.

*  Para excedencia de hasta cuatro meses le serdn incluidos dentro del tiempo de du-
racién de excedencia o permiso sin sueldo, dos de los cinco dfas hdbiles de lactancia
acumulada, ya disfrutados.
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*  Para excedencia de hasta tres meses le serdn incluidos dentro del tiempo de dura-
cién de excedencia o permiso sin sueldo, uno de los cinco dfas hébiles de lactancia
acumulada, ya disfrutados.

En este supuesto de excedencia, el progenitor empleado conservard durante el primer
afio de excedencia el derecho a la Ayuda de Guarderfa o a la ayuda para la formacion de
hijos de empleados.

Asimismo, en este supuesto de excedencia por cuidado de hijos o familiares, y, durante el
primer afio de duracién de la misma, el trabajador o trabajadora podrd suspender tempo-
ralmente el pago de las cuotas de amortizacién de los préstamos vy anticipos, regulados en
Convenio Colectivo o en pacto colectivo, de los que sea titular el trabajador o trabajadora
que disfrute de la excedencia.

Excedencia formativa. Los trabajadores con al menos dos afios de prestacién de
servicios activos acreditados en la Caja tendrdn derecho a una excedencia de hasta un
maximo de un afio de duracién para la realizacién de estudios superiores, master o docto-
rados, relacionados con las actividades formativas que dan derecho a la ayuda de estudios
de empleados. En éste supuesto, conservardn el derecho a la reserva de su puesto de
trabajo. Este derecho sdlo podrd ser ejercitado nuevamente por el mismo trabajador si han
transcurrido siete afios desde el final de la anterior excedencia.

Los excedentes voluntarios deberdn solicitar el reingreso en el Ultimo mes del plazo de
duracidn de su excedencia y los que no lo hagan perderdn todos sus derechos.

El empleado excedente conservard sélo un derecho preferente al reingreso en la vacante
de funciones iguales o similares a las suyas que hubiera o se produjera en la Entidad.

Cuando las vacantes producidas por los excedentes voluntarios no se hubieran cubierto,
las ocupardn tan pronto soliciten su reingreso; en otro caso deberdn esperar a que se
produzcan las vacantes.

El tiempo de excedencia voluntaria no se computard a ningin efecto, pero sf el de exce-
dencia forzosa en orden a la antigliedad.

Suspension con reserva del puesto de trabajo:

6.1 Al cesar las causas legales de suspension, el trabajador tendrd derecho a la reincorpo-
racion al puesto de trabajo reservado, en todos los supuestos a que se refiere el nU-
mero | del articulo 45 del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, excepto
en las suspensiones por mutuo acuerdo de las partes vy las consignadas vélidamente
en el contrato individual de trabajo, en las que se estard a lo pactado.

6.2 En el supuesto de incapacidad temporal, cesard el derecho de reserva si el trabajador
es declarado en situacion de invalidez permanente total o absoluta o gran invalidez,
de acuerdo con las leyes vigentes sobre Seguridad Social.

6.3 En los supuestos de suspensién por prestacion del Servicio Militar o sustitutivo, o
ejercicio de cargo publico representativo, el trabajador deberd reincorporarse en el
plazo maximo de treinta dias naturales a partir de la cesacién en el servicio, cargo
o funcién.

6.4 En el supuesto de parto, la suspension tendrd la duracién y distribucién que establez-
ca la legislacion vigente.
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CAPITULOVIII
Ayudas, préstamos y anticipos

Articulo 58. Ayuda de Guarderia

La ayuda de guarderfa se percibird por cada hijo menor de tres afios, en tres pagos, corres-
pondiendo el primero al afio de nacimiento, y el Ultimo al afio en que cumpla dos afios.

Esta ayuda se hard efectiva en la ndmina del mes de septiembre. En caso de que el naci-
miento se produzca después del mes de septiembre se abonard antes del 31 de diciembre.

Esta Ayuda se percibird durante el primer afio de excedencia por maternidad/paternidad,
adopcidén y acogimiento.

La percepcidn de esta ayuda es incompatible, en el mismo periodo y por el mismo hijo,
con la prevista como ayuda de formacién para hijos de empleados, sin que en ningin caso
entre las dos se superen los veinticinco pagos.

La determinacién de los importes a abonar por estos conceptos, se llevard a cabo de la
siguiente manera:

) 2011 2012 2013 2014
Ayuda Guarderia (€ /afio) (€ /afio) (€ /afio) (€ /afio)
Ayuda Guarderfa 850 875 900 925

Articulo 59. Ayudas para la formacion de hijos de empleados

La ayuda se percibird por cada uno de los hijos del empleado desde el afio en que cumpla
la edad de 3 afios hasta el afio en que cumpla la edad de veinticinco afios, excluyendo
del cémputo para la percepcién de esta ayuda aquellos hijos de empleados perceptores
de rentas superiores al salario minimo interprofesional, de las que se deduciran la ayuda
alimentaria judicialmente reconocida en los supuestos de disolucidon matrimonial.

Se hard extensiva esta ayuda a los hijos de empleados jubilados vy a los huérfanos de em-
pleados fallecidos, con los limites establecidos en el punto anterior:

Esta Ayuda se percibird durante el primer afio de excedencia por maternidad/paternidad,
adopcidén y acogimiento.

Los gastos anuales debidamente justificados, que ocasione la educacién especial a mi-
nusvdlidos fisicos o minusvalidos psiquicos, seran atendidos en todo caso hasta los im-
portes sefialados ulteriormente y mientras esta situacion sea reconocida como tal por
la Seguridad Social, SEREM o por otras Instituciones dedicadas especificamente a estas
atenciones.

La ayuda para formacidn regulada en el presente articulo se incrementara en un 100% si
el hijo del empleado cursare estudios primarios, a partir de 5° de primaria, ESO y Bachi-
llerato o equivalentes a los anteriores oficialmente reconocidos, Formacién Profesional,
Ensefianzas Técnicas de Grado Medio y Asimiladas y Ensefianza Superior y dichos estudios
tuviesen que cursarse en plaza distinta de la del domicilio habitual del empleado, pernoc-
tando fuera de él.
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Esta ayuda se hard efectiva en la némina del mes de septiembre.

La determinacion de los importes a abonar por estos conceptos, a partir de la entrada en
vigor del Convenio, se llevard a cabo de la siguiente manera:

Ayuda Formacion hijos de 2011 2012 2013 2014
empleados (€ /ano) (€ /ano) (€ /ano) (€ /ano)

Régimen general 480 490 500 510
Ayuda para minusvélidos 3200 3265 3330 3400

8. La Comisién Mixta Interpretativa del Convenio interpretard lo establecido en el presente

articulo de acuerdo con las eventuales alteraciones que pudieran producirse como con-
secuencia de la adaptacién de los estudios universitarios a los criterios establecidos en
Bolonia por la Unién Europea.

Articulo 60. Ayuda para estudios de empleados (¥*)

A los empleados que cursen los estudios abajo resefiados, se les abonard el 90% de los
costes anuales de libros y matricula debidamente justificados de dichos estudios, con un
méximo, por ambos conceptos, de 1.800 euros anuales.

Los estudios que dardn lugar al reconocimiento del derecho antes enunciado, deberdn
tener unos contenidos académicos vinculados con la actividad propia de las Cajas o pre-
valentes del puesto de trabajo que el empleado desempefie. Los estudios acogidos a esta
ayuda, con las condiciones sefialadas, son los siguientes:

a)  Estudios universitarios, cualquiera que sea su grado.

b)  Estudios de post-grado, ya sean oficiales o no, siempre que tengan lugar en entidades
educativas de reconocido prestigio avalado por publicaciones especializadas.

c) Estudios de 2° de Bachillerato o curso que permita el acceso a la Universidad. En este
caso la Ayuda de Estudios podrd ser sustituida por la Ayuda para formacién de hijos
de empleados.

a) Acreditar en todos los casos de manera fehaciente, a juicio discrecional de la Caja, el

b) Cuando sea beneficiario de cualquier sistema de becas, las Cajas solamente estan
obligadas a abonar las diferencias entre la cuantfa de las mismas vy las que le corres-

Forma de pago: la ayuda para estudios de empleados se percibird en su totalidad en el

2. Condiciones para percibir la ayuda:
hecho de recibir formacién docente.
pondiera abonar de acuerdo con este Convenio Colectivo.
3.
primer trimestre del Curso escolar, previa justificacion.
4.

Pérdida del derecho a la ayuda econdmica para estudios: la pérdida de tres cursos alternos
dard lugar a la supresién definitiva de la ayuda econdmica, salvo causas justificadas de fuerza
mayor. La pérdida de un curso en dos afios consecutivos dard lugar a la supresién de la
ayuda, salvo causa justificada de fuerza mayor, reanuddndose la ayuda a la aprobacion del

(*) Tener en cuenta lo dispuesto en el Acta (Anexo 2 del CC 2007-2010) respecto de este articulo.
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curso. La supresion serd definitiva, caso de repetirse el mismo supuesto que dio origen a
la pérdida temporal de la ayuda.

En los casos de 2° de Bachillerato, ingresos en Escuelas Especiales y Universidades, serd
potestativo de las Cajas ampliar al doble los plazos anteriormente marcados.

La Comisidn Mixta Interpretativa del Convenio interpretard lo establecido en el presente
articulo de acuerdo con las eventuales alteraciones que pudieran producirse como con-
secuencia de la adaptacion de los estudios universitarios a los criterios establecidos en
Bolonia por la Unién Europea.

Articulo 61. Anticipos

2.

Anticipos sociales: las Cajas concederdn a su personal anticipos reintegrables sin inte-
rés, con objeto de atender necesidades perentorias, plenamente justificadas.

Los motivos de los anticipos se clasifican y especifican del modo siguiente:

a) Intervenciones quirdrgicas y gastos médicos en general, tanto de los empleados
como de los familiares a su cargo.

b)  Gastos originados con ocasion de contraer matrimonio.
c)  Circunstancias criticas familiares.
d)  Gastos ocasionados por traslados forzosos de vivienda.

e)  Siniestros tales como incendios, robos, etc., que causen dafios en la vivienda perma-
nente o en los bienes de uso necesario.

f)  Adopcién de hijos.
g)  Gastos derivados de ser victima de violencia de género.
h)  Gastos ocasionados para cubrir necesidades asistenciales de familiares dependientes.

i) Cualquier otra situacion andloga, asi como aquellas otras cuyo objeto sea el de aten-
der necesidades perentorias en general plenamente justificadas.

En el dmbito interno de cada Caja se determinaran las condiciones en que dichos anticipos
deben otorgarse, si bien se establece que la cuantfa no serd superior a seis mensualidades,
computados todos los conceptos que integran la némina y referidos al mes en que se pro-
mueve la solicitud. Si el empleado de que se trate opta por menor importe total resultante
de aquéllas, obtendrd la cantidad que el mismo sefiale.

En cuanto a la amortizacidn, se efectuard mediante la entrega mensual del 10% de sus
haberes.

En el supuesto de excedencia por cuidado de hijos o familiares regulada en el art. 57.3
del presente Convenio, y, durante el primer afio de duracién de la misma, el trabajador o
trabajadora podrd suspender temporalmente el pago de las cuotas de amortizacién del
anticipo regulado en el presente apartado, del que sea titular el empleado que disfrute de
la excedencia.

Anticipo mensual: sin perjuicio de lo dispuesto en el punto anterior; los empleados vy
con su autorizacion sus representantes legales, tendrdn derecho a percibir; sin que llegue el
dfa sefialado para el pago, anticipos a cuenta del trabajo ya realizado.
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Articulo 62. Préstamo para adquisicion de vivienda habitual

Podrdn solicitar este préstamo para adquisicion de vivienda habitual, por una sola vez en
su vida laboral en la Entidad, los empleados fijos en activo una vez superado el perfodo
de prueba en la Entidad. No serd causa de denegacidn el disponer de vivienda, si ésta no
hubiera sido financiada con préstamo de empleado de la Entidad.

La cantidad mdxima a conceder serd la que resulte del valor de la vivienda, incrementado
en los gastos inherentes a la adquisicidn de la misma, que deberdn ser suficientemente jus-
tificados, no sobrepasando en ninglin caso el importe de cinco anualidades, considerando
éstas integradas por los conceptos sefialados en el articulo 40 del presente Convenio Co-
lectivo que le puedan corresponder mds ayuda familiar: De ser de aplicacion este segundo
limite, la cuantfa que resulte no podra ser inferior a 186.000€ o cinco anualidades de Nivel
X, calculadas conforme a la tabla salarial vigente en cada momento, si fuera superior.

Se formalizard a tipo de interés variable, y el tipo de interés permanecerd fijo durante cada
semestre natural. Serd del 70% del EURIBOR o indice que le sustituya. Operardn, en este
caso, los limites maximo y minimo del 5,25% y del 1,50% respectivamente.

El plazo de devolucién de los préstamos que se formalicen serd de treinta y cinco afios
maximo, plazo que, en ninglin caso, podra superar la fecha en la que el empleado cumplirfa
los 70 afios de edad. En caso de que la fecha de vencimiento del préstamo sea posterior a
los 65 afios de edad la Caja podrd exigir garantia hipotecaria.

Para la determinacién del tipo de interés aplicable, se tomardn como referencia los tipos
publicados en el BOE por el Banco de Espafia como “referencia interbancaria a un afio”
(EURIBOR), correspondientes al mes de octubre del afio anterior (publicado en noviem-
bre), y al mes de abril (publicado en el mes de mayo).

Las revisiones del tipo de interés aplicable se efectuardn en los meses de enero v julio de
cada afio.

El valor de la vivienda serd el que conste en la documentacidn acreditativa de la compra de
la vivienda, fehacientemente constatado por el Perito Tasador de la Caja.

La devolucidn del capital e intereses del préstamo se efectuard mensualmente mediante
cuota de amortizacion creciente de un 2% anual, salvo que el trabajador opte por el sis-
tema de cuota fija.

Una vez efectuada la solicitud, debidamente documentada, la Caja abonard el préstamo
en el plazo mdximo de cinco meses, salvo causas justificadas que serdn comunicadas al
empleado.

La devolucidn del capital estard afianzada por las garantfas que tenga establecidas cada Caja.
A peticion del empleado, se podrd ejercitar la opcidn de garantia personal, en cuyo caso, la
pdliza del préstamo estard intervenida por Fedatario Publico.

Para la concesidn del préstamo con garantfa personal, serd indispensable concertar con
Entidad Aseguradora, elegida por el empleado y aceptada por la Institucion, una Pdliza de
Seguro de Amortizacién de Préstamo en los casos de fallecimiento o incapacidad total, a
favor de la Caja. Dicho seguro deberd cubrir el pago del capital asegurado pendiente de
amortizacidn en cada momento y deberd mantenerse en tanto subsista la vigencia del
préstamo y forma de garantia.

[43]



CoNveNio CoLecTivo DE LAS CAJAs Y ENTIDADES FINANCIERAS DE AHORROS

Si el préstamo se ha formalizado mediante constitucién de hipoteca, en caso de fallecimien-
to del prestatario, sus herederos (cényuge e hijos) continuardn disfrutando del préstamo
en idénticas condiciones que si viviese el titular, hasta que el menor de los hijos del matri-
monio (si los hubiere) cumpliese los veintitn afios, en cuyo momento el importe pendiente
se trasladarfa a un préstamo en las condiciones normales.

|2. Se considerardn causas de vencimiento anticipado del préstamo, la venta o arriendo (sin

autorizacién de la Entidad) de la vivienda, el cese voluntario o forzoso del empleado v la
defuncién del mismo.

En caso de adjudicacidn a terceros de la vivienda, en virtud de procedimiento judicial, la
Caja considerard vencido el préstamo y tendrd derecho a exigir su cancelacién inmediata.

En el supuesto de rescisién de la relacién de trabajo por renuncia o despido, las Cajas
aplicardn las condiciones establecidas para los préstamos ordinarios.

I3. Seactualizard el tipo de interés en los casos de excedencia voluntaria solicitada con objeto

de llevar a cabo una actividad laboral remunerada por cuenta propia o ajena, sin perjuicio
de la modificacién que igualmente pueda establecerse en las garantias y formas de amorti-
zacién del préstamo. En estos supuestos se fijard el interés preferencial de cada Caja.

I4. La vivienda adquirida puede ser objeto de comprobacién por la Caja, durante toda la

vigencia de la operacidn, a los fines previstos en el punto 2.

I5. El dar al capital prestado finalidad distinta a la expuesta en la solicitud o incumplir cualquie-

ra de las condiciones establecidas en las presentes normas, es suficiente para que la Caja
pueda declarar vencida la operacién.

l6. En materia de préstamos para adquisicién de vivienda se respetardn las condiciones mads

favorables existentes en cada Entidad.

|7. En el supuesto de excedencia por cuidado de hijos o familiares regulada en el art. 57.3

del presente Convenio, y, durante el primer afio de duracién de la misma, el trabajador o
trabajadora podrd suspender temporalmente el pago de las cuotas de amortizacién del
préstamo para adquisicién de vivienda habitual regulado en el presente articulo, del que
sea titular el empleado que disfrute de la excedencia.

Articulo 63. Préstamo para cambio de vivienda habitual

2.

3.

Los empleados fijos en activo una vez superado el perfodo de prueba en la Entidad podran
solicitar; por una sola vez en su vida laboral en la Entidad, este préstamo para cambio de
vivienda habitual.

Para la concesion de este préstamo serd requisito indispensable la venta de la actual vivien-
da habitual y cancelacién del primer préstamo para adquisicion de vivienda habitual que
se tuviere concedido.

La cantidad méxima a conceder serd la que resulte de la diferencia entre el precio de
adquisicién de la nueva vivienda y el valor de tasacidn o valor de venta (el mayor de los
dos) de la actual, més el capital pendiente de amortizar en su caso, incrementado en los
gastos inherentes a la adquisicion de la misma, que deberén ser suficientemente justificados,
no sobrepasando, en ninglin caso, el importe de cinco anualidades, considerando éstas
integradas por los conceptos sefialados en el articulo 40 del presente Convenio Colectivo
que le puedan corresponder mds ayuda familiar. De ser de aplicacidn este segundo limite,
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la cuantia que resulte no podrd ser inferior a 186.000€. o cinco anualidades de Nivel X,
calculadas conforme a la tabla salarial vigente en cada momento, si fuera superior.

Se formalizardn a tipo de interés variable, y el tipo de interés permanecerd fijo durante
cada semestre natural. Serd del 70% del EURIBOR, o indice que le sustituya. Operardn, en
este caso, los Iimites maximo y minimo del 5,25% vy del |,50%, respectivamente.

El plazo de devolucidn de los préstamos que se formalicen serd de treinta y cinco afos
maximo, plazo que, en ninglin caso, podrd superar la fecha en la que el empleado cumpliria
los 70 afios de edad. En caso de que la fecha de vencimiento del préstamo sea posterior a
los 65 afios de edad la Caja podrd exigir garantfa hipotecaria.

Para la determinacion del tipo de interés aplicable, se tomardn como referencia los tipos
publicados en el BOE por el Banco de Espafia como “referencia interbancaria a un afio”
(EURIBOR), correspondientes al mes de octubre del afio anterior (publicado en noviem-
bre), y al mes de abril (publicado en el mes de mayo).

Las revisiones del tipo de interés aplicable se efectuardn en los meses de enero v julio de
cada afio.

El valor de la vivienda al que se refiere el apartado 3 del presente articulo, serd el que
conste en la documentacién acreditativa de la compra de la vivienda, fehacientemente
constatado por el Perito Tasador de la Caja.

La devolucidn del capital e intereses del préstamo se efectuarda mensualmente mediante
cuota de amortizacidn creciente de un 2% anual, salvo que el trabajador opte por el sis-
tema de cuota fija.

Una vez efectuada la solicitud, debidamente documentada, la Caja abonard el préstamo en el
plazo méximo de cinco meses, salvo causas justificadas que serdn comunicadas al empleado.

La devolucién del capital estard afianzada por las garantias que tengan establecidas cada
Caja. A peticidn del empleado, se podrd ejercitar la opcidn de garantia personal, en cuyo
caso, la pdliza del préstamo estard intervenida por Fedatario Pdblico.

Para la concesién del préstamo con garantia personal, serd indispensable concertar con
Entidad Aseguradora, elegida por el empleado y aceptada por la Institucion, una Pdliza de
Seguro de Amortizacién de Préstamo en los casos de fallecimiento o incapacidad total, a
favor de la Caja. Dicho seguro deberd cubrir el pago del capital asegurado pendiente de
amortizacidon en cada momento y deberd mantenerse en tanto subsista la vigencia del
préstamo y forma de garantfa.

Si el préstamo se ha formalizado mediante constitucién de hipoteca, en caso de falleci-
miento del prestatario, sus herederos (cényuge e hijos), continuardn disfrutando del prés-
tamo en idénticas condiciones que si viviese el titular; hasta que el menor de los hijos del
matrimonio (si los hubiere) cumpliese los 21 afios, en cuyo caso el importe pendiente se
trasladarfa a un préstamo en las condiciones normales.

Se considerardn causas de vencimiento anticipado del préstamo, la venta o arriendo (sin
autorizacién de la Entidad) de la vivienda, el cese voluntario o forzoso del empleado v la
defuncién del mismo.

En caso de adjudicacidn a terceros de la vivienda, en virtud del procedimiento judicial, la
Caja considerard vencido el préstamo y tendrd derecho a exigir su cancelacién inmediata.
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En el supuesto de rescision de la relacién de trabajo por renuncia o despido, las Cajas
aplicardn las condiciones establecidas para los préstamos ordinarios.

Se actualizard el tipo de interés en los casos de excedencia voluntaria solicitada con objeto
de llevar a cabo una actividad laboral remunerada por cuenta propia o ajena, sin perjuicio
de la modificacién que igualmente pueda establecerse en las garantias y formas de amor-ti-
zacién del mismo. En estos supuestos se fijard el interés preferencial de cada Caja.

La vivienda adquirida puede ser objeto de comprobacién por la Caja, durante toda la
vigencia de la operacidn, a los fines previstos en el punto |3.

El dar al capital prestado finalidad distinta a la expuesta en la solicitud o incumplir cualquie-
ra de las condiciones establecidas en las presentes normas, es suficiente para que la Caja
pueda declarar vencida la operacién.

En materia de préstamos para cambio de vivienda se respetardn las condiciones mds favo-
rables existentes en cada Entidad.

En el supuesto de excedencia por cuidado de hijos o familiares regulada en el art. 57.3
del presente Convenio, y, durante el primer afio de duracién de la misma, el trabajador o
trabajadora podrd suspender temporalmente el pago de las cuotas de amortizacion del
préstamo para cambio de vivienda habitual regulado en el presente articulo, del que sea
titular el empleado que disfrute de la excedencia.

Articulo 64. Préstamo social para atenciones varias

Para otras necesidades no especificadas en este Convenio Colectivo, se establecen préstamos
para los empleados fijos en activo una vez superado el perfodo de prueba en la Entidad, con las
siguientes condiciones:

a)

g

El capital médximo serd el 25% de la retribucién anual que perciba el empleado por los
conceptos que le puedan corresponder de los establecidos en el articulo 40 del presente
Convenio Colectivo, mas ayuda familiar:

No obstante, cualquier empleado podrd obtener hasta la cantidad de 18.030,36 euros.

El tipo maximo de interés variable serd el EURIBOR a un afio, con el limite del interés legal
del dinero.

Para la determinacién del EURIBOR en afios sucesivos se tomard como referencia el tipo
publicado en el BOE por el Banco de Espafia como «referencia interbancaria a un afio»
(EURIBOR), correspondiente al mes de octubre del afio anterior (publicado en noviem-
bre).

Para los préstamos formalizados a partir de la entrada en vigor del presente Convenio
Colectivo, el plazo de amortizacidn serd el que solicite el empleado con un maximo de
ocho afios.

En materia de préstamos para atenciones varias se respetardn las condiciones mds favora-
bles que existan en cada Entidad.

En el supuesto de excedencia por cuidado de hijos o familiares regulada en el art. 57.3
del presente Convenio, y, durante el primer afio de duracién de la misma, el trabajador o
trabajadora podrd suspender temporalmente el pago de las cuotas de amortizacién del
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préstamo social para atenciones varias regulado en el presente articulo, del que sea titular
el empleado que disfrute de la excedencia.

CAPITULO IX

Prevision Social

Articulo 65. Régimen general

Los empleados de las Cajas de Ahorros, con independencia de las prestaciones que les co-
rrespondan al amparo de la legislacién de la Seguridad Social, disfrutardn de los beneficios
que se relacionan en los siguientes articulos de este capitulo, en los términos y cuantfas
que en ellos se determinan.

(Vacio de contenido).

Las Entidades que en aplicacion de lo establecido en la Disposicién Adicional Tercera del
Convenio Colectivo para los afios 1998-2000, hubieran pactado un sistema de previsidn
social, sustitutivo o complementario, distinto del establecido en este Capitulo, se regirdn
por sus propias disposiciones especificas.

Articulo 66. Complementos de prestaciones y de pensiones

Los complementos de pensidn con cargo a las Cajas de Ahorros serdn la diferencia entre la
cantidad resultante de la aplicacién a los salarios reales del porcentaje que la propia Seguri-
dad Social establece para el cdlculo de las pensiones abonadas por su sistema, y la pensién
misma reconocida por la Seguridad Social, con las Unicas excepciones correspondientes a
la incapacidad temporal, viudedad, orfandad y en materia de jubilacidn, que se regirdn por
la normativa especifica establecida en el presente Convenio.

Los porcentajes serdn los siguientes:

- Incapacidad temporal, hasta el 100% en los doce primeros meses, el 87,50%, en la
prorroga de seis meses, y el 87,50% para el periodo que medie entre el alta médica
por agotamiento de la Incapacidad Temporal a los dieciocho meses y la Resolucién del
INSS, u organismo competente, por la que se declare la Incapacidad Permanente en
cualquiera de sus grados o se deniegue la misma con declaracién de aptitud para el
trabajo, hasta el mes treinta como méximo. En los supuestos en que la declaracién de
incapacidad permanente tenga efectos retroactivos se podrd reclamar o compensar
por la Caja el pago realizado en exceso por la Caja a través de la liquidacién por ex-
tincidn del contrato o cualquier otra via, con objeto de evitar una duplicidad de pagos
por el mismo perfodo.

- Maternidad, 100%.
- Paternidad, 100%.
- Cuidado menores afectados por cancer u otra enfermedad grave, 100%.
- Incapacidad permanente total para la profesién habitual, 55%.
- Incapacidad permanente absoluta, 100%.
- Viudedad, 50%.
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- Orfandad, 20%, hasta alcanzar la edad de veinte afos.
- Pension en favor de familiares, 20%.
- Gran invalidez, 150%.

2. Los complementos de las prestaciones y pensiones se concederan con efectos desde la
misma fecha en que se reconozcan las de la Seguridad Social, y en los mismos casos y
términos en que se otorguen éstas, y en el caso de cuidado de menores afectados por
cancer u otra enfermedad grave, ademds con los mismos requisitos, en que se otorguen
éstas.

3. La base para el cdlculo de los complementos de las pensiones estard constituida por los
conceptos que establece el articulo 40 del presente Convenio Colectivo, que le puedan
corresponder al empleado, més ayuda familiar, percibidos en los doce meses inmediatos
anteriores al mes en que se produzca la jubilacién, incapacidad permanente total y absoluta,
gran invalidez o el fallecimiento del empleado.

Articulo 67. Bajas por enfermedad

Con independencia de los complementos a las prestaciones de la Seguridad Social, previstos en
los articulos anteriores, durante los tres primeros dias de ausencia del trabajador por enferme-
dad dentro de cada afio natural, se le abonard, con cargo a la Caja, el 80% de su retribucion real;
no obstante, se le abonard el 100% de su retribucidn real las dos primeras veces por afio natural
en que concurra esta circunstancia, asi como cuando el estado de enfermedad sea verificado
por personal médico designado por la Institucidn.

Articulo 68. Control médico

La Caja podrd verificar el estado de enfermedad o incapacidad del empleado alegado por
éste para justificar ausencia al trabajo, mediante reconocimiento a cargo del personal médico
designado por la Institucidn. La negativa del empleado a dicho reconocimiento determinard la
suspension de beneficios econdmicos a cargo de las Cajas para dichas situaciones.

Articulo 69. Incapacidad permanente, gran invalidez y defuncion en acto
de servicio

Cuando la incapacidad permanente total o absoluta o gran invalidez, asf como la defuncién de
un empleado sobrevenga como consecuencia de accidente de trabajo por violencias ejercidas
sobre €, halldindose en acto de servicio, la Institucién complementard el importe que se asigne
en concepto de pensién de invalidez, viudedad y orfandad a favor de sus derecho habientes,
en su caso, hasta el 100% de sus ingresos, con los aumentos que le correspondieran durante el
tiempo que le faltase para alcanzar la edad de sesenta y cinco afios, en orden a la aplicacién de
las disposiciones sobre jubilacién por edad.

La cantidad a satisfacer por la Institucidon serd la que, por todos los conceptos retributivos
establecidos, percibiera el empleado en el momento de su fallecimiento, deducida, en su caso,
la renta que pudiera percibirse si el riesgo estuviera cubierto por Seguro Obligatorio de Ac-
cidentes de Trabajo o por cualquier otro sistema de aseguramiento establecido o concertado
por la Institucién.

A estos efectos, si el Seguro diera lugar a una entrega de capital, se estimard la renta en un 6%
del mismo.
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Articulo 70. Jubilacion: complementos de la pension de jubilacién. Norma
general

El empleado que se jubilare a partir de los sesenta y cinco afios de edad con la salvedad
que se establece en el punto 2 de este articulo, tendrd derecho a que se complemente la
pensidn de jubilacién que perciba por la Seguridad Social, hasta alcanzar el 100% de sus
retribuciones de acuerdo con el apartado 3 del articulo 66 del presente Convenio Colec-
tivo, descontando a efectos del cdlculo del complemento la diferencia entre el importe de
la pensién derivada de la legislacién vigente hasta la entrada en vigor de la Ley 26/85 vy la
que se determinarfa de acuerdo con dicha Ley.

A los efectos del cdlculo de la diferencia anterior, la pension que corresponderfa segin lo
sefialado en el pérrafo anterior, se realizard computando, en todo caso, las bases de coti-
zacién de los veinticuatro Ultimos meses cotizados inmediatamente anteriores en la fecha
del hecho causante.

Ello no obstante, los complementos de las prestaciones y pensiones se concederdn con
efectos desde la misma fecha en que se reconozcan las de la Seguridad Social y en los
mismos casos Y términos en que se otorguen éstas, de conformidad con las disposiciones
vigentes al producirse el hecho causante.

El personal que haya ingresado en las Cajas de Ahorros a partir del 23 de febrero de 1972,
deberd contar, al menos, con veinticinco afios de servicios prestados como empleado en
plantilla de la Entidad para poder acogerse a los beneficios de jubilacidn establecidos en
este articulo.

Si una vez alcanzada la edad ordinaria de jubilacién de la persona trabajadora, la Institucion
invitare a la jubilacién a la persona trabajadora y éste rehusase, perderd el derecho al Com-
plemento de Pensién establecido en el presente Convenio.

Personal ingresado después de la entrada en vigor del XIV Convenio Colectivo (29 de
mayo de 1986).

4.1 El personal ingresado después de la entrada en vigor del XIV Convenio Colectivo
(29 de mayo de 1986), sélo tendrd a partir de su jubilacion los derechos que en tal
momento le reconozca la legislacion general de la Seguridad Social que le sea de
aplicacién, sin perjuicio de lo dispuesto en el siguiente apartado.

4.2 En favor del personal empleado de nuevo ingreso a quienes hace referencia el pun-
to anterior, las Entidades, con el fin de que cuando aquéllos se hagan acreedores
a la pensidn de jubilacién, de conformidad con las disposiciones vigentes, reciban
unas prestaciones complementarias a ella, efectuardn una aportacion al instrumen-
to de prevision social complementaria existente en la Caja, por un importe cuya
base para los afios 2011 y 2012 es de 735,42 € anuales, que se revisara para los
afios 2013 vy 2014, conforme a los criterios establecidos para la actualizacién del
salario base. Los mismos criterios se aplicardn en el supuesto de revisidn salarial,
cuando proceda.

Articulo 71. Jubilacion: complementos de la pension de jubilacion. Normas
especiales

Al personal que incorporado en plantilla de las Cajas de Ahorros a partir del 23 de febrero
de 1972 y estuviere en plantilla el 31 de diciembre de 1981, se le confiere excepcional-
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mente derecho al complemento que le correspondiese de acuerdo con el articulo 70.1
anterior y con los requisitos de edad y permanencia que a continuacién se establecen:

Sesenta y cinco afos de edad y veinticuatro de servicios: 75%
Sesenta y cinco afios de edad y veintitrés de servicios: 70%
Sesenta y cinco afos de edad y veintidds de servicios: 65%
Sesenta y cinco afos de edad y veintiuno de servicios: 60%
Sesenta y cinco afos de edad y veinte de servicios: 55%

2. El empleado con antigliedad anterior al 23 de febrero de 1972 tendrd derecho a que se
le complemente la pensidn de jubilacidon que se le reconozca por la Seguridad Social, al
amparo de la disposicién transitoria primera, punto 9, de la Orden de 18 de enero de
1967, en relacién con el articulo 70.1 del presente Convenio Colectivo, hasta alcanzar el
porcentaje de sus retribuciones, calculadas de acuerdo con el articulo 66.3 del presente
Convenio Colectivo, y de conformidad con la siguiente escala:

Sesenta afios de edad 60%
Sesenta y un afios de edad 68%
Sesenta y dos afios de edad 76%
Sesenta y tres afios de edad 84%
Sesenta y cuatro afos de edad 92%

3. Se mantiene la posibilidad de jubilacién a partir de los sesenta afios con veinte de servicios
minimos prestados en la Entidad. En este caso, el empleado tendrd derecho a que se le
complemente la pensidn de jubilacidn que se le reconozca por la Seguridad Social, al ampa-
ro de la disposicidn transitoria primera, punto 9, de la Orden de |8 de enero de 1967, en
relacién con el articulo 70.1 del presente Convenio Colectivo, hasta alcanzar el porcentaje
de sus retribuciones, calculadas de acuerdo con el articulo 66.3 del presente Convenio
Colectivo, y de conformidad con la siguiente escala:

Sesenta afios de edad y veinte de servicios: 60%
Sesenta y un afios de edad y veintiuno de servicios: 68%
Sesenta y dos afios de edad y veintidds de servicios: 76%
Sesenta y tres afios de edad y veintitrés de servicios: 84%
Sesenta y cuatro afos de edad y veinticuatro de servicios: 92%

Articulo 72. Pensién de invalidez: complemento a cargo de las Cajas

El importe a cargo de las Cajas de Ahorros del complemento de la pensién de invalidez, resul-
tard de aplicar el procedimiento de calculo contenido en el articulo 70.1 del presente Convenio
Colectivo.

Articulo 73. Pensiones minimas de jubilacion

I. Se acuerda la actualizacién hasta el salario minimo interprofesional de las pensiones de
jubilacién, para su célculo inicial.

2. Parael personal de limpieza y,en general, el personal que fuere contratado a tiempo parcial
en sus distintas modalidades, se establecerd la proporcionalidad de la pensidn en funcién
del horario de trabajo realmente realizado.
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Articulo 74. Complementos de pensiones de viudedad, orfandad y en fa-
vor de familiares

Viudedad: las Cajas complementardn las pensiones de viudedad que se perciban de
la Seguridad Social, hasta alcanzar el 50% de las bases que se fijan en el articulo 66.3 del
presente Convenio Colectivo.

Orfandad: las pensiones de esta clase serdn complementadas hasta alcanzar los im-
portes que resulten de aplicar los porcentajes establecidos por la Seguridad Social sobre
la base que se sefiala en el articulo 66.3 del presente Convenio Colectivo y hasta que el
beneficiario cumpla la edad de veinte afios.

En los supuestos de percepcidn de pensidn de viudedad y orfandad, la suma de éstas no
podra exceder del 100% del salario regulador del causante.

Los complementos de viudedad, orfandad y en favor de familiares, serdn de aplicacién a
las situaciones causadas por empleados jubilados o en estado de incapacidad absoluta o
de gran invalidez.

Las pensiones en favor de familiares serdn complementadas hasta alcanzar los importes
que resulten de aplicar los porcentajes establecidos por la Seguridad Social sobre la base
que se sefiala en el articulo 66.3 del presente Convenio Colectivo.

Articulo 75. Revision de los complementos de pensiones

2.

3.

Anualmente las Cajas revisardn los complementos de las pensiones de jubilacién, viudedad,
orfandad e incapacidad permanente total o absoluta, o gran invalidez causadas, en funcién
del mismo porcentaje de incremento salarial que se aplique anualmente para los emplea-
dos en activo, con el tope del indice de Precios al Consumo.

A partir del | de enero de 1992, Ia revision de los complementos de pensiones se realiza
de acuerdo con los siguientes criterios:

Si el IPC establecido por el Instituto Nacional de Estadistica para el afio correspondiente
estuviere entre un 0 y un 4%, se actualizardn los complementos de pensiones en el indice
establecido; si excediera de un 4% se revisaran los complementos de pensiones en un 70%
del IPC registrado, con el limite minimo del 4%, ello sin perjuicio de los limites previstos en
el parrafo anterior.

El incremento de las pensiones debe efectuarse solamente sobre el complemento a cargo
de la Caja y no, por tanto, sobre la totalidad de la pensidn percibida por el interesado.

Proporcionalidad por tiempo jubilado de la primera revision: la primera
revision a efectuar al personal jubilado se realizard en proporcién al tiempo que llevare en
esta situacion.

Articulo 76. Seguro de vida

Las Entidades, salvo aquellas que tengan otros sistemas establecidos iguales o superiores, con-
certardn seguros colectivos de vida para los empleados que voluntariamente lo deseen, por un
capital asegurado de 9.015,18 euros sin distincién de Niveles y siendo la cuota de los mismos
un 50% con cargo a la Institucion, y el otro 50% a cargo del asegurado.
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CAPITULO X
Premios, faltas y sanciones

Articulo 77. Premios

Las Entidades premiardn la buena conducta y las cualidades sobresalientes de sus empleados,
singularmente cuando se reflejen en un aumento de rendimiento de trabajo, en un mejor servi-
cio o en evitacién de un dafio evidente.

Se sefialardn como motivos dignos de premio los siguientes: espititu de sacrificio; espiritu de
fidelidad; afdn de superacién profesional.

Consiste el espititu de sacrificio en realizar los servicios con entrega total de todas las facultades
del empleado y con decidido propdsito manifestado en hechos concretos de lograr su mayor
perfeccion en favor de las Entidades y del publico, subordinando a ello su comodidad e incluso
a veces su interés, sin que nadie ni nada lo exija.

El espiritu de fidelidad se acredita por los servicios continuados en la Institucién, durante veinti-
cinco afos, sin nota desfavorable en el expediente personal.

Se considerardan comprendidos en el concepto de afdn de superacion profesional aquellos em-
pleados que se sientan acuciados a mejorar su formacion tedrica y practica y su experiencia para
ser mds Utiles o alcanzar niveles superiores.

La iniciativa para la concesidn del premio, concretando su causa o motivo, corresponde al su-
perior inmediato del empleado, a este mismo o a cualquier empleado, elevdndose la solicitud al
Director General de la Caja, quien resolverd lo que proceda.

Los premios podrdn consistir en becas o viajes de perfeccionamiento o estudios, disminucién de
los aflos necesarios para alcanzar el nivel retributivo superior, ascenso al nivel retributivo inme-
diato, o cualesquiera otros estimulos semejantes que, en todo caso, llevardn aneja la concesién
de puntos o preferencias para concursos, ascensos, etc.

lgualmente se determinardn los casos y condiciones en que la conducta posterior de un sancio-
nado anule las notas desfavorables de su expediente.

En el caso de que se otorguen premios en metdlico, consistentes en una cantidad alzada y por
una sola vez, no tendrdn la condicién de complemento salarial a ningin efecto.

Por las Cajas y su personal se podran precisar y desarrollar los requisitos necesarios para la
efectividad de los principios anteriormente expuestos.

Con el fin de despertar el espiritu de solidaridad en el trabajo, se establecerdn premios para
grupos o colectividades de empleados.

Articulo 78. Faltas del empleado

I. Son faltas del empleado todas las infracciones a los deberes establecidos en la normativa la-
boral vigente, asi como a los derivados del presente Convenio Colectivo y, en general, cual-
quier incumplimiento contractual; ello no obstante, a titulo enunciativo y no limitativo, se
establece la siguiente enumeracion y graduacion de las faltas en leves, graves y muy graves.

2. Faltas leves. Son leves:
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2.1.
2.2.

2.3.

Las de puntualidad, injustificadas y no repetidas.

Las de negligencia o descuido, cuando no causen perjuicio irreparable a los intereses
de la empresa.

Las indiscreciones no dafosas.

Faltas graves. Son graves:

3.
3.2,

33

34

35.
3.6.

Las de asistencia injustificadas y no repetidas.

La retencion, no autorizada debidamente por el superior jerdrquico correspondiente,
de documentos, cartas y datos, para aplicacion, destino o uso distinto de los que
correspondan.

La ocultacién al superior jerdrquico respectivo de los retrasos producidos en el tra-
bajo, causante de dafio grave.

Las de negligencia o descuido cuando originan perjuicios irreparables para los inte-
reses de la Entidad o den lugar a protestas o reclamaciones del publico o pérdida de
clientes, siempre que estén justificadas, y se compruebe que se deben a falta come-
tida realmente por el inculpado.

La ocultacién de errores propios que causen perjuicios a la Caja.

La reincidencia en la comision de faltas leves.

Faltas muy graves. Son muy graves:

4.1.
4.2.
4.3.

4.4.
4.5.

4.6.
4.7.
4.8.
4.9.
4.10.

4.1

4.12.
4.13.

Las repetidas e injustificadas de puntualidad o de asistencia al trabajo.
La indisciplina o desobediencia en el trabajo.

Las ofensas verbales o fisicas a las personas que trabajan en la Institucion, asi como
a los clientes, estando en este Ultimo caso referidas a la prestacién de la actividad
laboral.

La transgresion de la buena fe contractual.

La disminucion continuada y voluntaria en el rendimiento de trabajo normal o pac-
tado.

La embriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente en el trabajo.
El abandono de destino.

El fraude.

El abuso de confianza respecto de la Entidad o de los clientes.

Emprender negocios sin conocimiento o contra la voluntad de la Entidad, expresa-
mente manifestada y fundada, en competencia con la Institucion.

. Aceptar remuneraciones o promesas, hacerse asegurar directa o indirectamente, por

los clientes de la Entidad o por terceros, ventajas o prerrogativas de cualquier género
por cumplir un servicio de la Institucion.

Violacién del secreto profesional.

Asistencia habitual a lugares donde se juegue metdlico o se crucen apuestas partici-
pando en ellas.
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4.14. La ocultacion de hechos o faltas graves que el empleado haya presenciado y causen
perjuicio grave a los intereses de la Entidad o al prestigio de su personal, y la falta de
asistencia a los servicios de inspeccién o a los responsables encargados de perseguir
su esclarecimiento.

4.15. El falseamiento o secuestro de documentos relacionados con errores cometidos, a
fin de impedir o retrasar su correccion.

4.16. La reincidencia en la comisidn de faltas graves.

Articulo 79. Abuso de autoridad

El abuso de autoridad por parte de los superiores jerdrquicos serd considerado siempre como
fafta muy grave. El que lo sufra deberd ponerlo inmediatamente en conocimiento del Director
General de la Entidad, ordenando éste la instruccion del oportuno expediente.

Articulo 80. Acoso sexual en el trabajo

El acoso sexual en el trabajo serd considerado como falta laboral muy grave, y serd sancionado
atendiendo a las circunstancias y condicionamientos del acoso.

Articulo 81. Potestad disciplinaria

I
2.

La potestad disciplinaria corresponde a las Cajas.
Las sanciones podrdn consistir, segiin las faftas cometidas, en:
2.1 Por faltas leves: amonestacidn verbal; amonestacion escrita.

2.2 Por faltas graves: traslado forzoso; suspensién de empleo vy sueldo hasta tres meses;
inhabilitacion temporal, por plazo no superior a dos afos, para ascender a Nivel
superior.

2.3 Por faltas muy graves: pérdida total de la antigliedad a efectos de ascensos; inhabilita-
cién definitiva para ascender de Nivel; pérdida del Nivel, con descenso al inmediata-
mente inferior; suspensién de empleo y sueldo por tiempo no inferior a tres meses
ni superior a seis; despido disciplinario.

Se impondrd siempre la de despido a los que hubiesen incurrido en faltas de fraude
y falsificacion, violacion del secreto profesional con perjuicio notorio, abuso de con-
flanza con dafio grave para los intereses o el crédito de la Entidad o de sus clientes,
asi como las tipificadas en los apartados 4.10 y 4.1 | del articulo 78 del presente
Convenio Colectivo y la reincidencia en faltas muy graves.

Lo dispuesto en el apartado anterior se entiende con independencia de la indemnizacién
por el infractor de los dafios y perjuicios que hubiere causado a la Caja, asi como de pasar
el tanto de culpa a los Tribunales, cuando la falta cometida pueda ser constitutiva de delito,
o de dar cuenta a las autoridades gubernativas, si procediese.

Articulo 82. Procedimiento sancionador

Normas generales: en orden al procedimiento sancionador se estard a lo dispuesto
en las normas laborales y procesales vigentes que sean de aplicacidn.

En los supuestos causantes de sancidn por faltas graves y muy graves, y previamente a su
imposicion, las Cajas dardn audiencia al interesado en un plazo de tres dfas, siempre que no
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se perjudiquen los plazos establecidos en las normas laborales y procesales vigentes que
sean de aplicacidn y no se produzca preclusividad.

3. Delegados de Personal y miembros del Comité de Empresa: en materia de
imposicion de sanciones a los Delegados de personal y miembros del Comité de Empresa,
se respetardn las garantfas establecidas en las normas laborales y procesales vigentes que
sean de aplicacién, pudiendo ser el instructor del expediente persona ajena a la Caja.

Articulo 83. Cancelacion de faltas y sanciones

Las notas desfavorables que consten en los expedientes personales de los empleados por faltas
cometidas se cancelardn en los plazos siguientes: en las faltas leves a los dos afos, en las graves
a los cuatro afios y en las muy graves a los ocho afios.

La cancelacién estard subordinada a la buena conducta del sancionado, pudiendo, en caso muy
destacado, reducirse el plazo previo expediente especial instruido por la Caja a peticion del inte-
resado. La cancelacién no afectard a las consecuencias de todo orden a que dio lugar la sancién.

Articulo 84. Prescripcion

La prescripcidn de faltas laborales del empleado tendrd lugar: para las faltas leves a los diez dfas,
para las graves a los veinte dfas y para las muy graves a los sesenta dias, a partir de la fecha en
que la Institucion tuvo conocimiento de su comision y, en todo caso, a los seis meses de haberse
cometido.

CAPITULO XI
Normativa basica sobre clasificacion de oficinas

Articulo 85.

Cada Caja, teniendo en cuenta las caracteristicas de sus zonas de actuacién, fijard libremente los
conceptos que sirvan para determinar la importancia de la Oficina en relacién con el resto de
la misma Entidad, teniendo en cuenta las siguientes variables:

a) Volumen de recursos ajenos de la Oficina, en relacién con el de la Caja. Los saldos de las
cuentas tesoreras se ponderardn de forma que no distorsionen los capitulos de recursos
ajenos.

b)  Cuantificacién de la carga de trabajo.

Tales variables minimas no limitan ni excluyen las facultades propias de organizacion.
La valoracién efectuada de las variables serd revisada peridédicamente cada afio.
Articulo 86.

Las variables referidas a cada Oficina se relacionardn con las correspondientes a la Entidad y los
coeficientes resultantes multiplicados por un valor constante para cada una de ellas proporcio-
nardn la puntuacién de la Oficina.

Los citados valores constantes se obtendrdn en proporcidn a la importancia de cada variable,
mediante la aplicacidn de los procedimientos de ponderacidn que se estimen pertinentes por
cada Institucion.
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Articulo 87.

La puntuacién obtenida por cada Oficina fijard su orden dentro de la clasificacién. La importan-
cia relativa de cada Oficina, en el total de puntos de la Entidad, determinara su inclusién dentro
de un tipo de oficina.

Articulo 88.

El nombramiento de los Directores y Subdirectores de las Oficinas serd, en todo caso, de libre
designacion y revocacion por parte de la Entidad. La designacién se hard contando con la acep-
tacion del empleado.

Los Directores y Subdirectores o Interventores de las Oficinas adquirirdn, en los plazos y con-
diciones establecidos, el Nivel retributivo que corresponda a la clasificacién obtenida por la
Oficina para la que prestan sus servicios.

Los Niveles retributivos asignados se entienden como minimos, pudiendo ser desempefiados
dichos cargos por empleados con Nivel retributivo superior al sefialado.

Articulo 89.

I. A partir de la fecha de transposicién, de acuerdo con lo establecido en la Disposicién
Adicional Primera del presente Convenio Colectivo, se establecerd en cada Institucién la
siguiente clasificacion de Oficinas con su correspondiente puntuacién y la equiparacién
del Directory, en su caso, Subdirector o Interventor, al Nivel retributivo en relacién directa
con la clasificacion de la Oficina:

- Nivel de Directores:
Clasificacion de Oficinas Nivel Directores

Nivel Il
Nivel Il
Nivel IV
Nivel IV
Nivel V
Nivel V
(*) Nivel VI
Nivel VII

OmMmMmgQO >

* En las oficinas de tipo G, el 35% de las mismas se equiparard al Nivel VIy el
65% al Nivel VII.

- Nivel retributivo de Subdirectores o Interventores.

En las oficinas del tipo A el segundo responsable de oficina se equiparard al Nivel V;
en las de tipo B, al Nivel VI, en las de tipo C,a Nivel VlI;en las de tipo D, a Nivel [X.

En las oficinas de tipo E, F y G en que existiera un segundo responsable con firma
reconocida y Nivel retributivo inferior a X se le reconocerd una gratificacién anual,
mientras realice dicha funcién, de 450,76 euros para las dos primeras -oficinas E y F-
y de 300,5| euros para las oficinas G, distribuida en doce mensualidades, a la que se
denominara gratificacion de apoderamiento.

2. Jefatura de Zona: En aquellas Cajas que tuvieren creada orgénicamente la Jefatura de

[56]



SECTOR ESTATAL DE AHORRO FEDERACION DE SERVICIOS

Zona, el responsable de ésta se equiparard al Nivel correspondiente a la de la Oficina de
mayor tipo o clasificacion dentro de su propia zona.

Articulo 90.

El Director y, en su caso, el Subdirector o Interventor acumulardn puntos anualmente, con
arreglo a la clasificacidn asignada en la Oficina a que pertenecen y consolidardn el Nivel que
corresponda a la media de puntos obtenida, durante el perfodo méximo de cuatro afios.

Articulo 91. Reclasificacion

Podrdn ser contempladas como causa de reclasificacion de la oficina las actuaciones comerciales
que incrementen ficticiamente la clasificacion de oficinas y que con posterioridad repercutiesen
negativamente en el desarrollo de la misma.

Articulo 92. Diferencias retributivas

El empleado que desempefie funciones de Director de Oficina, Subdirector o Interventor, per-
cibird la diferencia retributiva entre el Nivel reconocido vy el correspondiente a las funciones que
efectivamente realiza.

Articulo 93. (¥)

Los sistemas particulares de clasificacion de oficinas y de complementos de puesto de trabajo
que pudieran existir en las Instituciones, y siempre que superen lo establecido en el presente
Convenio, mantendran su vigencia y régimen especifico, si bien la referencia a las categorfas pro-
fesionales se entenderd sustituida por la correspondiente al Nivel asignado en la transposicidn
contenida en la Disposicién Adicional Primera del presente Convenio Colectivo de conformi-
dad con lo previsto en el articulo 7 del mismo.

Articulo 94. Participacion de los representantes de los trabajadores

El Comité de Empresa y Delegados de Personal, en su caso, seran oidos sobre los sistemas de
clasificacion elegidos y sus revisiones periddicas. Emitirdn, por tanto, informe sobre esta materia,
que deberd ser presentado en el plazo de quince dias desde la recepcidn de la informacion de
la Caja.

CAPITULO XIi
Movilidad geografica y Comisiones de servicio

Articulo 95. Movilidad

I. Mientras permanezca vigente la regulacidn establecida en el Articulo 40 del Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, no se considerard que se produce traslado que exija
cambio de residencia cuando el trabajador sea cambiado de lugar de trabajo dentro de una
distancia que no exceda de 25 Kildmetros desde el centro de trabajo.

A los efectos de la determinacién del centro de trabajo a partir del cual se computara la
mencionada distancia, se tendrd en cuenta el centro al que estaba adscrito el trabajador

(*) A partir de la entrada en vigor del Convenio Colectivo para los afos 201 [-2014, en materia de clasificacién
de oficinas deberd de estarse a lo establecido en el art. 7, en sustitucion de lo establecido en esta materia en
este articulo.
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en el momento de la entrada en vigor del Convenio Colectivo 1995-1997 (9 de marzo
de 1996).

Asimismo, para los trabajadores en situacién de comision de servicios a la entrada en vigor
del Convenio Colectivo 1995-1997 (9 de marzo de 1996), el centro de referencia serd
el centro al que estén adscritos con cardcter permanente. Por su parte, los trabajadores
incorporados a las Cajas de Ahorros a partir de la entrada en vigor del Convenio Colecti-
vo 1995-1997 (9 de marzo de 1996) tendran como centro de referencia el de su primer
destino.

Estos cambios del lugar de trabajo no se consideran modificaciones sustanciales de las
condiciones de trabajo.

Si por aplicacion de la regla prevista en el nimero anterior, la distancia de 25 Kilémetros
a contar desde el centro de trabajo excede de los limites territoriales de una isla, se hard
preciso el acuerdo individual o colectivo para proceder al cambio de puesto de trabajo,
por entender que podrfa requerir cambio de residencia. Igual criterio se aplicard para los
centros de trabajo ubicados en Ceuta y Melilla.

Por encima del limite de kilémetros establecidos en el apartado |, las Cajas de Ahorros
incluidas en el ambito de aplicacién del presente Convenio sélo podrdn trasladar a sus
trabajadores si existiera pacto colectivo o individual.

Cuando un trabajador acuerde con la empresa el traslado a un centro de trabajo a mas de
25 Kildmetros, el nuevo puesto de trabajo serd considerado como el centro desde el que
operard la movilidad en adelante.

Articulo 96. Comisiones de servicio

2.

3.

4.

Los viajes a que den lugar las Comisiones del personal serdn por cuenta de la Entidad,
unificdndose las dietas para todos los Niveles en base a la tabla fijada en el articulo 55 del
presente Convenio Colectivo.

Si el viaje comprende horas en las que tenga lugar una comida principal del dia o se per
nocta fuera del domicilio, se devengard media dieta.

Las Cajas establecerdn una asignacion por kilémetro conforme a la tabla fijada en el arti-
culo 55 del presente Convenio Colectivo, cuando las comisiones de servicio se realicen en
vehiculo propio de la persona empleada.

Sien la Comisidn de Servicios el desplazamiento fuere por tiempo superior a tres meses,
el empleado tendrd derecho a cuatro dfas laborables de estancia en su domicilio de origen
por cada tres meses de desplazamiento, sin computar como tales los de viaje, cuyos gastos
correrdn a cargo de la Entidad. El desplazamiento temporal a poblacidn distinta de la de su
residencia habitual, tendrd el limite de un afo.

Articulo 97. Personal desplazado en el extranjero

2.

El perfodo de vacaciones anuales retribuidas establecidas en este Convenio se incrementa
en diez dias para los empleados en comisidn de servicios en el extranjero.

A titulo de permiso por reincorporacidon a destino en Espafia, se concederd a este per
sonal un permiso retribuido de quince dias a contar desde la fecha de su baja en el pais
extranjero.
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CAPITULO Xl

Disposiciones varias

Articulo 98. (Derogado)
Articulo 99. Revisiones médicas

En los casos y términos establecidos por la legislacidn vigente en la materia, los empleados po-
drdn someterse a revision médica periddica.

Articulo 100. Uniformes y prendas de trabajo

Las prendas del personal uniformado serdn costeadas por las Entidades, que determinardn, con
la intervencion del Comité de Empresa o Delegado de Personal, cuanto se relacione con la
adquisicién, uso y conservacion.

El personal perteneciente al Grupo 2, mientras mantenga las funciones que hacen necesario el
uso de uniforme, recibird dos uniformes anuales, ademds de las camisas blancas necesarias y dos
pares de calzado. Los que desempefien funciones de calle tendrdn derecho a las prendas de
abrigo que se determinen en las normas internas de cada Caja, segiin el clima de las poblaciones
en que radiquen las Oficinas, y cuya duracién serd determinada por la Institucion y Comité de
Empresa, o Delegados de Personal en su caso.

Asimismo, el personal del Grupo 2, tendrd, anualmente, las prendas adecuadas para la prestacion
de sus servicios respectivos.

CAPITULO XIV

Organos de interpretacion y representacién. Derechos sindicales

Articulo 101. Comisiéon Paritaria

I. Se crea una Comisién Paritaria integrada por los representantes de ACARL v de las orga-
nizaciones sindicales firmantes del presente convenio, que tendrd las siguientes competen-
cias:

. La interpretacion, vigilancia y aplicacion del presente Convenio.

. La adaptacién de los procedimientos que se puedan establecer mediante acuer-
dos interprofesionales para solventar las discrepancias que puedan producirse en la
negociacién de las modificaciones de condiciones de trabajo o de las condiciones
para la no aplicacién del régimen salarial establecido en el convenio colectivo y de la
negociacién del convenio colectivo, de conformidad con lo establecido en el articulo
3 del mismo.

. En su caso, las funciones de conocimiento y resolucidn de discrepancias tras la finali-
zacion del perfodo de consultas en materia de modificacion sustancial de las condi-
ciones de trabajo o inaplicacién del régimen salarial.

. En los supuestos de conflicto colectivo relativo a la interpretacidon o aplicacién del
convenio, deberd intervenir esta Comision con cardcter previo al planteamiento for-
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mal de conflicto en el dmbito de los procedimientos no judiciales de solucién de
conflictos o ante el érgano judicial competente.

2. El ndmero de miembros titulares de la Parte Social de esta Comisidn serd de 3 por cada
Sindicato firmante de dmbito estatal y uno por cada sindicato firmante de dmbito auto-
némico.

3. La Comisidn Paritaria recibird cuantas consultas se le formulen por las tres vias siguientes:
a) Através de la Asociacion de Cajas de Ahorros para Relaciones Laborales.
b)  Através de las organizaciones sindicales signatarias.
c¢) Directamente a la Comision.

4. La Comisién regulard su funcionamiento, sistema de adopcién de acuerdos, convocatoria,
Secretaria Presidencia, asi como los sistemas de solucion de las discrepancias surgidas en
su seno.

Los acuerdos que puedan ser adoptados en el seno de la Comisidn, requeriran, para su va-
lidez, del voto favorable de la mayorfa de los miembros de cada una de las dos representa-
ciones, si bien,y por lo que respecta a la representacién sindical, el voto serd ponderado en
funcidn de la representatividad de cada sindicato en el sector. A tales efectos se considerard
que corresponde a cada organizacidn sindical la representatividad que se reconocieron
las mismas al inicio de las negociaciones del presente Convenio Colectivo, y que se hard
constar en el acta de constitucién de la Comisidn Paritaria.

No alcanzado el acuerdo en primera convocatoria, se podrd de mutuo acuerdo, posponer
para la siguiente convocatoria en la que se seguird igualmente, el sistema de mayorfas re-
cogido en el apartado anterior.

En los casos en que se traslade a la Paritaria para su conocimiento y resolucion de discre-
pancias tras la finalizacién del periodo de consultas en materia de modificacién sustancial
de las condiciones de trabajo o inaplicacién del régimen salarial, la misma deberd pronun-
ciarse en el plazo maximo de siete dfas desde que la discrepancia fuera planteada.

Las representaciones presentes en la Comisién, deberdn guardar el debido deber de sigilo
respecto de la informacion a la que se tenga acceso.

La Comisidn publicard los acuerdos, facilitando copia a las Entidades, consultantes y a los
representantes legales de los trabajadores.

Asimismo, cuando no se alcance acuerdo en la Comisidn, la Secretaria enviard al consultan-
te, la posicién mantenida por cada una de las representaciones.

5. No alcanzado acuerdo, ambas representaciones podrdn, de mutuo acuerdo, someter a
mediacién o arbitraje la cuestion sobre la que se tenga la discrepancia.

El procedimiento de mediacidn se regird por el sistema que a continuacion se detalla:

Solicitud: Las partes del procedimiento deberdn remitir el acuerdo expreso de someti-
miento a la mediacién de la Comisidn Paritaria, haciendo constar por escrito las discrepan-
cias existentes entre ambas, con expresidn de la opinidn sustentada por cada parte, y con
remision, asimismo, de la documentacidn y actas de las reuniones que durante del periodo
de consultas se han mantenido por ambas partes.
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Tramitacion: £l procedimiento se desarrollard segin los trdmites que la propia Comi-
sién Paritaria considere apropiados, pudiendo requerir la comparecencia de las partes, y
solicitar la documentacidn adicional que considere necesaria o pericial.

Promovido el procedimiento y durante su tramitacion, las partes se abstendrdn de adoptar
cualquier medida dirigida a solucionar la cuestién.

Solucién: La Comisién paritaria formulard propuesta para la solucién efectiva del con-
flicto planteado, que podrd ser aceptada por las partes, siendo el acuerdo que alcance
vinculante para ambas partes, y con naturaleza de acuerdo en periodo de consultas.

Para la adopcion de acuerdos en el seno de la Comisidn, se requerird, para su validez, del
voto favorable de la mayoria de los miembros de cada una de las dos representaciones,
si bien el voto serd ponderado en funcién de la representatividad de cada sindicato en el
sectory de las Entidades que conformen la parte empresarial. A tales efectos se considera-
rd que corresponde a cada organizacion sindical la representatividad que se reconocieron
las mismas al inicio de las negociaciones del presente Convenio Colectivo, y en relacion
con las Entidades la que se hayan reconocido en el acto de constitucion de la Comisidn
Paritaria y que, en ambos casos, se hard constar en el acta de la mencionada reunidn.

De no alcanzarse acuerdo en el seno de la Comisidn, de conformidad con las mayorfas
antes sefialadas, en el plazo improrrogable de 30 dias desde que se haya constatado el
desacuerdo, se emitird informe razonado con la justificacién de la imposibilidad de llegar
a un acuerdo v la existencia o inexistencia de los requisitos legales que fundamentan la
medida planteada.

Asimismo, y de conformidad con lo establecido en el art. 85.3.c) del TRLET, en el caso de
no existir acuerdos interprofesionales que solventen las discrepancias que puedan produ-
cirse en la negociacion para la modificacién sustancial de las condiciones de trabajo esta-
blecidas en el Convenio Colectivo, de conformidad con lo establecido en el art. 41.6 del
TRLET y para la no aplicacién del régimen salarial al que se refiere el art. 82.3 del TRLET, la
Comisién Paritaria solventard de manera efectiva estas discrepancias de conformidad con
el procedimiento de mediacién, que se ha detallado en el apartado anterior, salvo que de
comun acuerdo se decida optar por el procedimiento de arbitraje.

Las competencias atribuidas a la Comisién Paritaria lo serdn sin perjuicio de las reconocidas
legal o reglamentariamente a los drganos jurisdiccionales o administrativos.

Para los casos de adaptacién y modificacion del Convenio durante su vigencia, ademas de
la adaptacién e incorporacion al Convenio Colectivo de las conclusiones que le remita el
Observatorio sectorial que se regula en el siguiente articulo, se constituird una Comisién,
también paritaria, con la totalidad de los sujetos legitimados para la negociacion, aunque
no hayan sido firmantes.

Articulo 102. Comité Intercentros

El Comité Intercentros podra constituirse en todas las Entidades en las que se haya elegido mds
de un Comité de Empresa, siempre que lo acuerde la totalidad de miembros de Comités por
mayoria vy lo ratifique la Entidad.

El Comité Intercentros autorregulard su funcionamiento eligiendo en su seno un Presiden-
te y un Secretario y elaborando su Reglamento de funcionamiento.
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2. En el Comité Intercentros estardn representados proporcionalmente todos y cada uno de
los Comités de Empresa, siempre que sea posible.

3. Cada Comité de Empresa conservard todas las competencias que le correspondan en el
ambito especifico por el que fuera elegido.

4. El Comité Intercentros tendrd las funciones recogidas en la legislacidn vigente y ostentard
la representacion de todos los Comités, cumpliendo con cuantos cometidos le sean dele-
gados expresamente.

5. Cada trimestre el Comité Intercentros celebrard una reunién con un representante de la
Entidad, a los efectos relacionados en la legislacidn vigente.

6.  El Secretario del Comité Intercentros dispondrd del 50% mds de las horas que le corres-
pondan.

7. EI Comité Intercentros se compondrd conforme a la siguiente escala:
- Entidades de hasta 500 empleados: siete miembros.
- Entidades de 501 a 1.000 empleados: nueve miembros
- Entidades de mds de 1.000 empleados: doce miembros.

8. Los Comités Intercentros deberdn constituirse en un plazo méaximo de dos meses, una vez
proclamado el dltimo Comité de Empresa de la respectiva Caja.

Articulo 103. Acumulacion de horas retribuidas para el ejercicio de fun-
ciones de representacion

El régimen de utilizacién de la acumulacién de horas para el ejercicio de funciones de repre-
sentacion, prevista en el articulo 68.e) del Estatuto de los Trabajadores, y derivadas de las que
disponen los miembros de Comité, Delegados de Personal, Delegados LOLS y otros créditos
horarios que pudieran existir, deberd establecerse de comun acuerdo en el dmbito de cada
Caja, entre las representaciones sindicales y la direccion de cada Caja, atendiendo a criterios de
racionalidad, que no generen conflictos organizativos.

Articulo 104.

Las partes acuerdan que mientras no exista una regulacién expresa, de cardcter general, que
afecte al uso y utilizacién de medios tecnoldgicos (Internet, Intranet y correo electrénico), las
Cajas de Ahorros sometidas al dmbito funcional de este Convenio Colectivo abrirdn procesos
de negociacidn con los representantes legales de los empleados, tendentes al establecimiento
de las medidas que permitan el uso por los sindicatos de estos medios, sin que ello afecte al
proceso normal de actividad y produccion.

Articulo 105. (Vacio de contenido)
Articulo 106. Proteccion contra la violencia de género

I. La victima de violencia de género que se vea obligada a abandonar el puesto de trabajo
en la localidad donde venia prestando sus servicios, para hacer efectiva su proteccién o su
derecho a la asistencia social integral, tendrd derecho preferente a ocupar otro puesto de
trabajo, del mismo grupo profesional, que la empresa tenga vacante en cualquier otro de
sus centros de trabajo.
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En tales supuestos, la empresa comunicard a la victima las vacantes existentes en dicho
momento o las que se pudieran producir en el futuro.

El traslado o el cambio de centro de trabajo tendrd una duracién inicial de seis meses,
durante los cuales la empresa tendrd la obligacidn de reservar el puesto de trabajo que
anteriormente ocupaba la victima.

Terminado este periodo, la victima podrd optar entre el regreso a su puesto de trabajo
anterior o la continuidad en el nuevo. En este Ultimo caso, decaerd la mencionada obliga-
cién de reserva.

Las ausencias o faltas de puntualidad al trabajo motivadas por la situacion fisica o psicoldgi-
ca derivada de la violencia de género se considerardn justificadas, cuando asf lo determinen
los servicios sociales de atencidn o servicios de salud, segiin proceda, sin perjuicio de que
dichas ausencias sean comunicadas por la victima a la empresa a la mayor brevedad.

En el supuesto de la victima que se vea obligada a abandonar su puesto de trabajo como
consecuencia de ser victima de violencia de género, el perfodo de suspensidn tendrd una
duracidn inicial que no podrd exceder de seis meses, salvo que de las actuaciones de tutela
judicial resultase que la efectividad del derecho de proteccidon de la victima requiriese la
continuidad de la suspensién.

La victima de violencia de género tendrd derecho para hacer efectiva su proteccién o su
derecho a la asistencia social integral, a la reduccién de la jornada de trabajo con disminu-
cién proporcional del salario o a la reordenacién del tiempo de trabajo en los términos
establecidos en este Convenio Colectivo o conforme al acuerdo entre la empresa v la
persona afectada.

Tendrdn prioridad en los asuntos relacionados con la determinacidn de horarios, traslados,
permisos y excedencias, y dispondrdn del apoyo solidario de la Entidad.

Se mantendrdn las condiciones de empleada en las ayudas financieras durante el perio-
do en situacién de excedencia o suspensidon de contrato motivado por su situacién de
violencia de género.

Durante el primer afio de una excedencia solicitada por motivo de violencia de género:
Se devengard antigliedad a todos los efectos.

b.  La victima podrd suspender temporalmente el pago de las cuotas de amortizacién
de los préstamos y anticipos, regulados en Convenio Colectivo o en Pacto Colectivo,
de los que sea titular el empleado que disfrute de la excedencia.

¢ Se mantendrdn integramente las aportaciones al Plan de Pensiones.

La victima de violencia de género tendrd derecho a recibir formacién de reciclaje tras su
reincorporacion a la Entidad.

En todo lo no previsto en el presente articulo, se estard a lo establecido en la Ley 1/2004,
de medidas de proteccién integral contra la violencia de género.

El tratamiento recogido en el presente articulo se concederd en los casos de violencia
de género en los que se haya adoptado decisidn judicial cautelar o definitiva sobre la
misma.
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Articulo 107. Derechos de informacion

Sin perjuicio de los derechos de informacién establecidos legalmente a favor de los representan-
tes de los trabajadores, las empresas incluidas en el dmbito de aplicacidn del presente convenio
facilitardn informacion, una vez aprobadas por los érganos competentes de la entidad, de las
Memorias y Cuentas de Resultados publicas del ejercicio inmediatamente anterior, elaboradas
con los criterios establecidos en cada momento por el Banco de Espafia. Igualmente facilitardn
informacion sobre los Informes de relevancia prudencial, incluido el de remuneraciones, previs-
tos en articulo décimo ter de la Ley 13/1985, de 25 de mayo, sobre Coeficientes de Inversion,
Recursos Propios y Obligaciones de Informacion, de los Intermediarios Financieros, cuando
deban hacerse publicos de conformidad con lo establecido en la Circular 3/2008 del Banco de
Espafia, en su versidn vigente en cada momento.

Articulo 108. Observatorio Sectorial

I. Como foro estable de didlogo social sobre materias de interés comun, durante la vigen-
cia de este Convenio se crea un Observatorio Sectorial de cardcter Paritario, integrado
por la representacién de ACARL y las Organizaciones Sindicales firmantes del presente
Convenio, que realizard los correspondientes andlisis de la realidad sectorial, para estudiar
y evaluar prdcticas en el sector financiero enfocado a la mejora de la productividad y com-
petitividad, asf como mejores précticas organizativas tanto en materia de:

- Jornada y distribucién horaria.

- Modulacidn del porcentaje de distribucion irregular de la jornada.
- lgualdad.

- Prevencién de riesgos laborales.

- Voto electrdnico y elecciones sindicales.

- Carreras profesionales.

- Absentismo.

- Formacidn (Tiempos, desarrollo, estudio de perfiles, etc.).

- Responsabilidad Social Empresarial, Normas de Buen Gobierno y Politicas de Remu-
neracion.

- Garantias para la no discriminacién econdmica o profesional de los representantes
de los trabajadores.

- Desarrollo de los contratos con finalidad formativa.

- yde cualquier otro tema que, a propuesta de alguna de las Organizaciones integradas
en el citado Observatorio Sectorial, fuera admitido como objeto de andlisis por la
mayoria de cada Representacion.

2. Como puntos de encuentro del Observatorio Sectorial con las diversas Comisiones Pari-
tarias establecidas en el Convenio (Comisidn Paritaria Sectorial de Formacion Continua, y
Comisidn Paritaria), éstas hardn llegar al Observatorio un resumen de sus principales actua-
ciones asf como de las iniciativas desarrolladas por las mismas en su dmbito de actuacion.

3. Los resultados y conclusiones que se alcancen en el seno del Observatorio Sectorial du-
rante la vigencia del Convenio Colectivo, serdn llevados por las partes a la Comisién Pa-
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ritaria, que serd la encargada de adaptar la incorporacion al Convenio Colectivo de las
conclusiones que le remita el Observatorio.

El Observatorio se dotard para su funcionamiento de las normas internas que en cada
momento considere mds adecuadas para el mejor desarrollo de las tareas encomendadas.

CAPITULO XV
OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 109. Plus eficiencia

En el afio 2014,y siempre que la variacidn interanual del PIB correspondiente al afio 2013,
publicada por el INE, sea igual o mayor que 0%,y en funcién del ratio de eficiencia de cada
Entidad del afio 2013, calculado segin férmula y criterios establecidos en el Anexo 2 del
presente Convenio, se establece el siguiente escalado segin superacion de indices:

= las Entidades cuyo ratio de eficiencia sea igual o mayor a 65% detraerdn, de una
sola vez, una cuantfa por importe equivalente al 50% de la parte variable del Plus
Convenio del afio 2013,

=  las Entidades cuyo ratio de eficiencia sea menor o igual a 40% pagardn, por una
sola vez, un complemento salarial de devengo anual, no consolidable, por importe
equivalente al 50% de la parte variable del Plus Convenio del afio 2013. Este com-
plemento no tendrd cardcter pensionable, ni se contemplard a efectos de incremento
por antigliedad (trienios).

Mediante acuerdo con mas del 50% de la representacion de los trabajadores se podrd
pactar la disposicién de este concepto.

En el afio 2015,y siempre que la variacidn interanual del PIB correspondiente al afio 2014,
publicada por el INE, sea igual o mayor que 0%,y en funcién del ratio de eficiencia de cada
Entidad del afio 2014, calculado segin férmula y criterios establecidos en el Anexo 2 del
presente Convenio, se establece el siguiente escalado segin superacion de indices:

=  las Entidades cuyo ratio de eficiencia sea igual o mayor a 65% detraerdn, de una
sola vez, una cuantfa por importe equivalente al 50% de la parte variable del Plus
Convenio del afio 2014.

=  las Entidades cuyo ratio de eficiencia sea menor o igual a 40% pagardn, por una
sola vez, un complemento salarial de devengo anual, no consolidable, por importe
equivalente al 50% de la parte variable del Plus Convenio del afio 2014. Este com-
plemento no tendra cardcter pensionable, ni se contemplard a efectos de incremento
por antigliedad (trienios).

Mediante acuerdo con mas del 50% de la representacion de los trabajadores se podrd
pactar la disposicién de este concepto.

La Comisién Paritaria, dard publicidad de los ratios de eficiencia de las Entidades de los
afios 2013 y 2014, asi como de las cuantias del 50% de la parte variable del Plus Convenio
de los afios 2013 y 2014, a deducir o abonar en su caso.
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4. Enlos afios 2014y 2015 el abono o detraccidn, en su caso, de este complemento salarial
se realizard por una sola vez, una vez que haya sido publicados por la Comisién Paritaria
los ratios de eficiencia de las Entidades de los afios 2013 y 2014, asi como de las cuantias
del 50% de la parte variable del Plus Convenio de los afios 2013 y 2014.

DISPOSICIONES ADICIONALES (CC 2011-2014)

Disposicion Adicional Primera

En materia de distribucién irregular de jornada serd de aplicacién el porcentaje establecido en
el articulo 85.3.0) 1° del Estatuto de los Trabajadores, salvo que se modifique a resultas de las
conclusiones alcanzadas en el seno del Observatorio Sectorial.

lgualmente, y de conformidad con lo previsto en el articulo 85.3.i) 2° del Estatuto de los Traba-
jadores, se aplicardn los procedimientos y periodos temporales de referencia establecidos en el
articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores, con las particularidades establecidas en materia de
clasificacion profesional 'y clasificacién de oficinas en el presente Convenio Colectivo.

Disposicion Adicional Segunda. Empleo

Conscientes de la especial situacién econdmica que se vive en estos momentos, las partes
asumen el compromiso de promover, en el dmbito de las entidades incluidas en el dmbito del
presente convenio, la negociacion de medidas alternativas a la extincién de contratos, con el fin
de salvaguardar en la medida de lo posible el empleo, mejorar la competitividad y la productivi-
dad en las empresas del sector.

Asimismo manifiestan que el esfuerzo de contencidn salarial que se produce en este convenio,
asi como la utilizacién de medidas de flexibilidad interna deben servir también para contribuir
a dicho objetivo.

Para ello, se recomienda a las partes, en los procesos de reestructuracion que puedan acome-
terse en el dmbito de las empresas, la utilizacién preferente de medidas de flexibilidad interna
tales como la suspension de contratos de trabajo y excedencias, la reduccion de jornada, la
movilidad funcional y geogrdfica y la modificacién de condiciones de trabajo.

Para conseguir los objetivos enunciados en el pérrafo anterior; antes de acudir a los procedi-
mientos legales previstos en los articulos 40, 41,47 y 51 del Estatuto de los Trabajadores, las
empresas abrirdn un proceso previo vy limitado en el tiempo de negociacidn con las represen-
taciones de los trabajadores para buscar las férmulas que permitan minimizar el impacto de
cualquier proceso de reestructuracion en el volumen de empleo.

Tanto en los procesos de integracion como en los de restructuracién de entidades, ambas par-
tes se comprometen a negociar de buena fe.

Las Entidades promoverdn la formacién de su personal asalariado con el objeto de que puedan
realizar otra tarea distinta de aquella para la que fueron contratados o ejercieran actualmente,
con el fin de mejorar su empleabilidad.
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La Comisidn Paritaria del Convenio tendrd entre sus competencias la de conocer, con cardcter
general, la evolucién del empleo en las empresas del dmbito de aplicacion de este Convenio
Colectivo.

Con el fin de promover los principios sefialados en esta disposicion, las garantias de prevalencia
funcional establecidas en el presente convenio no serdn de aplicacién en aquellos supuestos
excepcionales en los que con ello se garantice una mayor estabilidad en el empleo para el
personal directamente afectado.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS (CC 2011-2014)

Disposicion transitoria primera

Durante la vigencia del presente Convenio, y hasta el 31 de diciembre de 2015, sin perjuicio de
las conclusiones que pudieran alcanzarse en el seno del Observatorio Sectorial en materia de
Elecciones Sindicales, las partes establecen que en las empresas que tengan en la misma provin-
cia dos 0 mas centros de trabajo que no alcancen los 50 de plantilla, pero que en su conjunto
los sumen, se constituird un comité de empresa conjunto. A tal efecto se computardn todos los
centros de trabajo con una plantilla de menos de 50.

Disposicion transitoria segunda

Con ocasién de los procesos de reestructuracion, integracion, reordenacién, fusion y reorgani-
zacion que se estdn llevando a cabo por las Entidades, y por el mayor esfuerzo que supone para
sus plantillas, se establece para el personal un dia de libre disposicidén para el afio 2013 y otro
para el afio 2014, condicidn que no serd consolidable y cuya vigencia finalizard, en todo caso, el
31 de diciembre de 2014.

DISPOSICION DEROGATORIA (CC 2011-2014)

Quedan expresamente derogados el art. 56,y el art. 98 del Convenio Colectivo 2003-2006.

Queda igualmente derogado el articulo 7 y la Disposicion Adicional Primera del Convenio
Colectivo para los afios 2007-2010.
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ANEXO | (CC 2011-2014)

TABLA SALARIAL 31-12-2010

(12 pagas)
Aiio 2010

GRUPO | €
Nivel | 30.773,15
Nivel Il 25.908,53
Nivel Il 22.993,48
Nivel IV 21.742,32
Nivel V 21.050,93
Nivel VI 20.359,59
Nivel VII 19.437,23
Nivel VIII 18.785,34
Nivel IX 17.802,81
Nivel X 16.967,74
Nivel XI 15.132,33
Nivel XII 12.935,87
Nivel XIII 10.348,69

GRUPO 2 €
Nivel | 16.370,92
Nivel Il 15.502,79
Nivel Il 14.626,04
Nivel IV 12.814,65
Nivel V 12.266,15
Pers. Limpieza 6,89
CONCEPTOS €
SALARIALES
Plus de funciones de
ventanilla y Plus de
Choferes
e T
Plus Choferes 446,79
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ANEXO |

PLUS CONVENIO 2010

Ao 2010

GRUPO | €
Nivel | 641,10
Nivel 11 539,76
Nivel Il 479,03
Nivel IV 452,95
Nivel V 438,57
Nivel VI 424,15
Nivel VII 404,94
Nivel VIII 391,36
Nivel IX 370,89
Nivel X 353,51
Nivel XI 315,25
Nivel XII 269,50
Nivel XIII 215,59

GRUPO 2 €
Nivel | 341,06
Nivel 11 322,98
Nivel Il 304,72
Nivel IV 266,97
Nivel V 255,54

[69]



ConNveNio CoLEcTIvO DE LAS CAJAS Y ENTIDADES FINANCIERAS DE AHORROS

ANEXO 2 (CC 2011-2014)

El Ratio de Eficiencia se calculard dividiendo los Gastos de Explotacion entre el Margen Bruto.
Los Gastos de Explotacién se obtendrdn de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada
Pdblica del cierre del ejercicio, mediante el agregado de gastos de administracién (epigrafe 12),
que comprende gastos de personal (epigrafe 12.1) y otros gastos generales de administracién
(epigrafe 12.2), y amortizacion (epigrafe |13) y el Margen Bruto, que incluye el resultado de
operaciones financieras (neto) (epigrafe 8), que se obtendrd, también, de la Cuenta de Pérdidas
y Ganancias Consolidada Publica del cierre del ejercicio (apartado B).

En el caso de que la entidad no estuviera obligada a presentar datos publicos consolidados, el
Ratio de Eficiencia se calculard del mismo modo descrito anteriormente, pero obteniendo los
valores del cociente de la cuenta de Pérdidas y Ganancias Individual

Todos los datos citados en los pérrafos anteriores, serdn extraidos de la informacidon que las
entidades financieras vienen obligadas a presentar al Banco de Espafia, segin modelos nor
malizados descritos en la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, a Entidades de Crédito, sobre
Normas de informacién financiera publica y reservada, y modelos de estados financieros, del
citado Banco central espafiol.

DISPOSICIONES ADICIONALES (CC 2007-2010)

Disposicion Adicional Cuarta

La contratacién indefinida, cualquiera que sea el tipo de contrato en que se formalice, podrd
concertarse con un perfodo de prueba cuya duracién méxima serd de 9 meses.

Disposicion Adicional Quinta
Se incorpora como Anexo 2 del presente Convenio el Acta de firma del mismo, que recoge los
compromisos alcanzados por las partes y que en el Acta se reflejan.

Disposicion Adicional Sexta

El personal de turnos rotatorios o fijos disfrutard de la libranza de tardes de jueves y, en su caso,
del dfa de libre disposicidn, que se acuerda en el presente Convenio a través de la adaptacidn,
que en cada caso proceda hacer, de su régimen horario para la efectividad del mencionado
disfrute, respetando la jornada anual establecida en el presente Convenio Colectivo.

DISPOSICION DEROGATORIA (CC 2007-2010)

Quedan expresamente derogadas las Disposiciones Adicionales segunda, tercera y séptima del
Convenio Colectivo para los afios 2003-2006, asi como las Disposiciones Transitorias primera,
tercera, cuarta, quinta, sexta y decimosexta del mismo. En consecuencia se mantienen en vigor
las Disposiciones Adicionales, las Disposiciones Transitorias y las Disposiciones Adicionales y
Transitorias no indicadas anteriormente, con el alcance temporal sefialado en las mismas.
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ANEXO 2

ACTAFINAL
DE LA COMISION NEGOCIADORA DEL CONVENIO COLECTIVO DE LAS
CAJASDE AHORROS

ASISTENTES:

Por ACARL:

« D. Ildefonso Sanchez Barcoj

e D. Javier Murillo Marinas

* Difia. Marina Mateo Ercilla

. Juan Alfonso Alvarez G arcfa

. José Tomas Martinez G ermes

. Lluis Juega Losmozos

. José M2de la Vega Carnicero

. Eduardo Severa Aznar

. Francisco Heméandez Cabrera

. José Luis Rodrigo Molla

. Josep Tallon i Rodriguez

. Enrique Q uintanilla Herrero

. Jerénimo G arcia Abellan

. José Nistal Ascaso

. Alfonso Bermuidez de la Puente-
G onzdlez del Valle

* D. Oscar Rodriguez Estrada

« D.Ignacio G 6mez G isbert

¢ D.José Manuel Malpartida G il

* D2 Gloria de Mora-Figueroa Urdiales

.
vhviviviviviwvlwivlvlwlw)

Por COMFIA-CC.00.:

* D.]José M2Martinez Lopez

« Diia. Ana Ayuga Cedrén

» Dna Gema Zamora Palacios

. Francisco José G arcia Utrilla
D. Pedro Bedia Pérez
D. Inigo Vicente H errero

» D.Joan Sierra Fatj6
D
D

)

. Joaquin O suna Rodriguez
. Benito G utiérrez D elgado

PorFeS-UGT:

+  D. Angel Campabadal Solé

* Diia Victoria Camarena G rau
» D. Sebastian Vazquez Moreno
» D. Rafael Torres Posada

Por CSICA:

. Félix Torquemada Vega

. Fernando Salas G arcia-O choa
. Juan Luis Solé Senan

. Lorenzo Martin Martin

. Carlos Peso Lombos

. Luis Alameda Belmonte

TAviviviwiw]

En Madrid, a 24 de octubre de 2007, se retinen los citados, bajo la presidencia en la reunién
de hoy de D. Enrique Q uintanilla Herrero, quien toma la palabra y propone la aprobacion
del acta de la sesion anterior, que ha sido previamente remitida a las partes y que queda
aprobada por mayoria.

Seguidamente se somete a aprobacién de los presentes el Convenio Colectivo para los
afios 2007-2010 y los acuerdos sefialados a continuacién. Ambos textos forman parte de
manera conjunta del acuerdo alcanzado y desarrollan el documento de Bases para un
Acuerdo suscrito el dia 10 de octubre de 2007, reflejando el equilibrio alcanzado en la
negociacion colectiva y garantizando la estabilidad de los resultados de la misma.

Los Acuerdos citados son los siguientes:

12 El incremento del Plus Convenio para el afio 2007, respecto del ya abonado en
dicho afio, se hard efectivo al mes siguiente del momento en el que el texto de convenio
haya pasado el preceptivo control de legalidad.

22 Se consideran supuestos incluidos en la posibilidad de establecer jornadas
singulares previstas en el articulo 31 del Convenio, segun la nueva redacciéon dada por
el art. 6.2 del Convenio Colectivo para los anos 2007-2010, los siguientes:
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1) O ficinas exclusivamente dedicadas al segmento de empresas.

2) La consideracion como “oficinas situadas en grandes centros comerciales” de las
siguientes:

- Aquellas oficinas ubicadas en grandes poligonos comerciales donde
concurran centros de ocio, grandes supetficies, grandes almacenes y
similares.

- Aquellas oficinas que, bien por la especificidad del gran centro
comercial, que no admita oficinas en su interior, o bien por la existencia
de oficinas ya establecidas de otras entidades financieras, se tengan que
situar en el exterior del gran centro comercial contiguo al mismo o
frente a cualquiera de sus fachadas.

Para poder establecer jornadas singulares en los casos contemplados en los puntos
1 y 2 anteriores, sera requisito imprescindible el acuerdo colectivo, en la caja
interesada, con mas del 50% de la representacion de los trabajadores de la misma.

32 Se citan, a modo de ejemplo y para orientacién sobre los contenidos académicos a
los que se refiere el art. 60 del Convenio, segun la nueva redaccion dada por el art. 6.14
del Convenio Colectivo para los afios 2007-2010, los siguientes: D erecho, CC.
Econémicas, CC. Empresariales, Direccion de Empresas, Marketing, Informatica,
Ingenierias, Relaciones Laborales, Ciencias del Trabajo, Psicologia y Sociologia, asi
como aquellos que puedan facilitar a los empleados del Grupo 2 la promocion al
Grupo 1.

48 D urante la vigencia de este Convenio, en cada uno de los afios 2008, 2009 y 2010, y
como férmula para facilitar la conciliacién, en linea con los trabajos a desarrollar por la
Comision de Igualdad, se disfrutara por los empleados de un dia de libre disposicion.

52 Con el fin de salvar el efecto de un posible retraso en la publicacién del Convenio
se acuerda, a partir de la firma del mismo, la efectividad de la libranza de las tardes de
los jueves 20 y 27 de diciembre de 2007 y 3 de enero de 2008, salvo lo establecido en
acuerdo colectivo de empresa con mas del 50% de la representacion de los
trabajadores.

ACARL, asf como las organizaciones sindicales CO MFIA-CC.0 0. y CSICA, que seglin la
legitimacion que ostentan representan al 68,06% de la parte social, manifiestan su
aprobacioén al texto presentado de Convenio Colectivo para los afios 2007-2010, asi como
al contenido de la presente Acta, que se incorpora como Anexo 2 al Convenio Colectivo y
se aprueba en el lugar y fecha al principio indicados, firmando a tal efecto tanto los
secretarios de la Comision N egociadora, como los representantes de las partes que
aprueban los mencionados textos, y levantandose la sesion a continuacion.
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DISPOSICIONES ADICIONALES (CC 2003-2006)

(Se mantienen en vigor las Disposiciones Adicionales, las Disposiciones Transitorias y las Disposiciones
Adicionales y Transitorias no indicadas como derogadas, con el alcance temporal sefialado en las

mismas.)

Disposicion Adicional Primera. Sustitucion del anterior sistema de clasi-
ficacion profesional por el nuevo sistema establecido en el presente Con-

venio

I. Enlas Entidades incluidas en el dmbito de aplicacién de este Convenio, serd de aplica-
cién el sistema de clasificacién regulado en el mismo, quedando derogado y sustituido

el precedente.

La efectividad del nuevo sistema de clasificacion se producird en el momento en que
se realice la transposicién de los anteriores grupos y categorfas profesionales a los
nuevos grupos profesionales y niveles retributivos previstos, que deberd producirse,
en todo caso, entre el | de abril y el 31 de diciembre de 2004 y no antes de transcu-

rrido un mes desde la publicacién del Convenio en el BOE.

2. La transposicion desde el anterior al nuevo sistema de clasificacién profesional se
realizard de acuerdo con la tabla que a continuacién se inserta:

Clasificaciéon anterior

Nueva Clasificacion

GRUPO |

CATEGORIAS NIVELES
JEFE DE PRIMERA |
JEFE DE SEGUNDA
JEFE DE TERCERA I
JEFE DE CUARTA i
JEFE DE CUARTA "A”
JEFE DE CUARTA "B"
JEFE DE QUINTA v
JEFE DE QUINTA “A”
JEFE DE QUINTA “B”
JEFE DE SEXTA"A” v
JEFE DE SEXTA"B"
OFICIAL SUPERIOR Vi
OFICIAL PRIMERO VI
OFICIAL 2° (3 ANIOS) IX
OFICIAL SEGUNDO X
AUXILAR"A” X
AUXILIAR "B X
AUXILIAR"'C”
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GRUPO |

CATEGORIAS NIVELES
TITULADO SUPERIOR “A" L
TITULADO SUPERIOR “B” v
TITULADO MEDIO “A” \%
TITULADO MEDIO “B” Vil

JEFE DE INFORMATICA Il
JEFE DE ESTUDIOS
JEFE DE PROYECTOS
JEFE DE EXPLOTACION

ANALISTA SISTEMAS “A” Il
ANALISTA FUNCIONAL “A"
JEFE DE PRODUCCION “A”

ANALISTA SISTEMAS “B” v
ANALISTA FUNCIONAL “B”

JEFE DE PRODUCCION “B”
PROGRAMADOR SISTEMAS “A”
ANALISTA ORGANICO "A”
RESP PLANIFICACION “A”
RESPONSABLE DE SALA “A”
PROGRAMADOR SISTEMAS “B”

ANALISTA ORGANICO “B” \4
RESP PLANIFICACION “B”
RESPONSABLE DE SALA “B”
PROGRAMADOR “A”
OPERADOR DE CONSOLA “A”

PROGRAMADOR “B” M
OPERADOR DE CONSOLA “B” Vil
PROGRAMADOR “C” X
GRUPO 2

CATEGORIAS NIVELES
CONSERJE |
OFICIAL 1° OFV. (ANT. OF. Q) I
SUBCONSERJE

AYUDANTE “A" (ANT. ORD. %) I
OFICIAL 2° OFV.(ANT.AYTE. Q)
TELEFONISTA“A”

AYUDANTE “B" (ANT. ORD. ENTRADA) Vv
AYUDANTE OFV. (ANT. PEON Q)
TELEFONISTA “B"

AYUDANTE“C"

PEON OFICIOS VARIOS v

Los empleados pertenecientes al Grupo de Personal Pericial se integrardn dentro del
Grupo |.
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3. Enaquellas Cajas en las que se hubieran creado categorfas profesionales no previstas
en el Convenio Colectivo sectorial, la equiparacidn se producird al Grupo y Nivel
retributivo que corresponda utilizando criterios andlogos a los que se desprenden,
del Anexo | 'y de la transposicion en cada Grupo de procedencia de categorias a
Niveles, del presente Convenio. En su caso primardn los criterios que se desprenden
del Anexo |.

4. Enaquellas Cajas con retribuciones superiores a las previstas en el Convenio Colecti-
vo, a los empleados del Nivel VI se les reconocerd una retribucidn intermedia entre
las de los Niveles VIl y IX utilizando preferentemente criterios similares a los previstos
en el propio Convenio.

Disposicion Adicional Cuarta. Préstamo para adquisiciéon de vivienda ha-
bitual

A la entrada en vigor del presente Convenio Colectivo, y con efectos del | de enero de 2004, lo
establecido en el apartado 3 del articulo 62 relativo a tipo de interés y topes maximo y minimo,
serd igualmente aplicable a las operaciones de préstamos vigentes, es decir, el nuevo tipo de
interés con los topes que se establecen se aplicard sobre el capital pendiente a dicha fecha (1 de
enero de 2004). Para la determinacién del tipo de interés aplicable se tomard como referencia
el EURIBOR del mes de octubre del afio 2003, publicado en el BOE del mes de noviembre.

Disposicion Adicional Quinta. Préstamo social para atenciones varias

A la entrada en vigor del presente Convenio Colectivo,y con efectos del | de enero de 2004, lo
establecido en el apartado c) del articulo 64 relativo a tipo de interés, serd igualmente aplicable
a las operaciones de préstamos vigentes, es decir; el nuevo tipo de interés se aplicard sobre el
capital pendiente a dicha fecha (| de enero de 2004). Para la determinacién del tipo de interés
aplicable se tomard como referencia el EURIBOR del mes de octubre del afio 2003, publicado
en el BOE del mes de noviembre.

Disposicion Adicional Sexta

El personal de turnos y jornadas especiales disfrutard de la libranza de tardes de jueves y, en
su caso, del dfa adicional de vacaciones, que se acuerda en el presente Convenio a través de la
adaptacion, que en cada caso proceda hacer;, de su régimen horario para la efectividad del men-
cionado disfrute, respetando la jornada anual establecida en el presente Convenio Colectivo.

Disposicion Adicional Novena. Antiguo Complemento de ayuda familiar

. Antiguo Complemento de ayuda familiar por hijo: El antiguo complemento
de ayuda familiar por hijo, regulado en el articulo 58.1 del Xl Convenio Colectivo desa-
parece como tal como consecuencia de la entrada en vigor de la Ley 26/1990, de 20 de
diciembre. Aquellos empleados que en el momento de la entrada en vigor de la citada Ley
reunieran la condicidn de sujetos perceptores de dicha prestacion percibirdn, en calidad
de complemento de cardcter personal, la cuantfa que estaba abonando la Institucidn incre-
mentada en el importe de la revisién del Convenio Colectivo para el afio 1991, quedando
su importe congelado en la cantidad de 17,56 € (2.921 ptas.), y por el tiempo que, confor-
me a la legalidad anterior a la Ley 26/1990, hubiera tenido el empleado derecho a percibir
la prestacion y, por consiguiente, el complemento a cargo de la Caja.
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Antiguo complemento de Ayuda Familiar por esposa: £l Antiguo Com-
plemento de Ayuda Familiar por esposa, contenido en el articulo 58.1 del Xl Convenio
Colectivo, que desaparece como tal como consecuencia de la entrada en vigor de la Ley
26/85, de | de agosto, se congela en la cuantia de 17,28 € (2.875 ptas.) que regfa hasta
aquel momento, en favor exclusivamente de los empleados perceptores que tuviesen re-
conocido el derecho a la prestacién a 3| de julio de 1985, cualquiera que sea el régimen ju-
ridico de procedencia, y mientras se mantenga la situacion que dio lugar a su reconocimien-
to, como condicién mds beneficiosa identificada como tal mejora en el recibo de salarios.

Disposicion Adicional Décima. Servicio Militar y Prestacién Social Susti-
tutoria

2.

Servicio Militar. El personal de Cajas de Ahorros, durante el tiempo normal de servi-
cio militar o en caso de movilizacion devengard el 60% de su sueldo, pluses y pagas estatu-
tarias, asi como las de julio y Navidad, salvo que se trate de empleados que estuvieran en
el perfodo de précticas recibiendo sueldos correspondientes a su categorfa militar, en cuyo
caso tendrd derecho a las diferencias que pueda haber entre los devengos militares y los
que le correspondan por este articulo.

Siempre que las obligaciones militares, permitan al empleado acudir a la Oficina en horas
normales, por cada cien trabajadas se tendrd derecho a percibir el 40% de una mensuali-
dad. En caso de movilizacién general por causa de guerra, tendrd derecho al sueldo integro.
El tiempo que esté en filas se computard a efectos de antigliedad y aumentos de sueldo.

Si'la Caja tuviera Sucursal en la poblacidn a que sea destinado el empleado, se procurard
adscribirle a ella, siempre que pueda hacer compatible sus deberes militares y de trabajo.

El personal que se hallare en la situacién a que se refiere este articulo, estd obligado a
dedicar a su Entidad todas las horas de que disponga, hasta alcanzar la jornada establecida.

Si obtuviese licencia o permiso deberd reintegrarse a su puesto pasados los primeros
quince dfas. En caso de que no lo haga perderd los derechos reconocidos en los parrafos
anteriores.

El personal que voluntariamente anticipe o prorrogue obligatoriamente su servicio en filas,
tienen los derechos reconocidos en este articulo, pero no disfrutardn de la parte corres-
pondiente de su remuneracidn durante el tiempo de exceso sobre la duracién normal del
Servicio Militar

El personal que durante el perfodo del Servicio Militar pueda trabajar toda o parte de la
jornada ordinaria, lo hard dentro del horario normal. Solamente en casos excepcionales, li-
bremente apreciados por la direccién y autorizados por ésta, podrd realizarse dicho trabajo
fuera de las horas sefialadas para la jornada ordinaria.

Al personal que se incorpore a filas antes de llevar dos afios de antigliedad en la Caja, le
alcanzardn los beneficios establecidos en este articulo a partir del momento en que cumpla
los dos afios de antigiedad mencionados.

El empleado deberd reincorporarse a la Entidad en el plazo mdximo de treinta dfas natura-
les, a partir de la cesacién en el Servicio Militar; no teniendo derecho durante este tiempo
a las condiciones retributivas que establece el primer pérrafo del presente articulo.

Prestacion social sustitutoria. Serdn de aplicacién a los empleados que se acojan
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a lo establecido en la Ley 48/1984, de 26 de diciembre, reguladora de la objecidn de con-
ciencia y la prestacidn social sustitutoria, las previsiones que se contienen en el apartado
anterior del presente articulo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS (CC 2003-2006)

Disposicion Transitoria Segunda

Cuando como consecuencia de la aplicacion del nuevo sistema de clasificacion profesional
regulado en el presente convenio colectivo el trabajador perciba, en concepto de sala-
rio base, una cantidad inferior a la que tenfa derecho a percibir; por el mismo concepto,
por aplicacién del Convenio Colectivo precedente, mantendrd la diferencia, como garantia
personal, sumada al propio concepto de salario base y con el mismo tratamiento juridico
aplicable al mismo, es decir, serd revisable, se tomard como base para la generacién de
incrementos por antigliedad (trienios) y tendrd cardcter pensionable. En tal caso, se hard
constar en el recibo de salarios que la cuantia que figura como salario base incorpora la
citada diferencia entre el salario base del Convenio Colectivo precedente y el establecido
en el presente Convenio.

La diferencia de salario base a que se hace referencia en el nimero anterior serd absorbible
con los incrementos salariales derivados de cualquier promocion de Nivel,

Disposicion Transitoria Octava. Integracion de los actuales Auxiliares en
el nuevo sistema de carrera profesional establecido en el presente Con-
venio

Al personal con categorfa de Auxiliar a la fecha de transposicién, de acuerdo con lo establecido
en la Disposicion Adicional Primera del presente Convenio Colectivo, les serdn respetados sus
derechos adquiridos, o en trance de adquisicidn, para el ascenso por afios de permanencia
hasta el Nivel equivalente a Auxiliar A, y les serdn reconocidos los afios de permanencia en la
categoria de auxiliar para el ascenso al Nivel que corresponda, estructurandose el proceso de
la siguiente forma:

Los actuales Auxiliares C pasan a integrarse en el Nivel XlI, con reconocimiento del tiempo
de permanencia efectiva en la categorfa de auxiliar para el ascenso al Nivel que correspon-
da, del siguiente modo:

a) Sise encontraran en el primer afio de permanencia seguiran percibiendo el equiva-
lente a |6 pagas del importe del salario base de dicho Nivel. En las Cajas en que exista
un sistema de remuneracién recogido por pacto de empresa que fije un nimero de
pagas superior a las contempladas con cardcter general en el presente convenio, el
montante de las mismas que procede abonar guardard estricta proporcién con la
reduccién operada a |6 pagas respecto de 18,5 pagas.

b) Si se encontraran en el segundo o tercer afio de permanencia percibiran la retribu-
cidn establecida para el Nivel XII.
c) Al cumplir tres aflos de permanencia pasardn a cobrar un complemento de cardcter

transitorio, con la misma consideracidn, sistema de cobro vy revisidon que el salario
base.
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d) Al cumplir 6 afios de permanencia ascenderdn al Nivel X, quedando absorbido el
complemento a que se refiere el apartado c), por el ascenso de Nivel.

e) Al cumplir 3 afos de permanencia en el Nivel X| pasardn a percibir un complemento
de cardcter transitorio con la misma consideracidn, sistema de cobro y revisién que
el salario base.

f) Al cumplir 5 afios de permanencia en el Nivel Xl ascenderdn al Nivel X, quedando
absorbido el complemento a que se refiere el apartado e), por el ascenso de Nivel.

La cuantia del complemento transitorio al que se refiere el apartado c) anterior resulta de
la diferencia entre el salario del antiguo Auxiliar B respecto del antiguo Auxiliar C.

La cuantia del complemento transitorio al que se refiere el apartado e) anterior resulta de
la aplicacion del porcentaje de incremento por antigiedad (trienio) al salario del nivel XI.

Los complementos de cardcter transitorio recogidos en los apartados ¢) y e) respectiva-
mente, se revisardn para los afios 2003 y sucesivos con los mismos criterios que el salario
base, y serdn compensables y absorbibles por ascenso a cualquier Nivel superior.

2. Los actuales Auxiliares B pasan a integrarse en el Nivel X, sin perjuicio de lo establecido en
la Disposicion Transitoria Segunda, con reconocimiento del tiempo de permanencia efecti-
va en la categorfa de Auxiliar para el ascenso al Nivel que corresponda, del siguiente modo:

a) Al cumplirse 3 afios desde que accedieron a la categoria de Auxiliar B ascenderdn
al Nivel XI.

b) Al cumplir 3 afios de permanencia en el Nivel X| pasardn a percibir un complemento
de cardcter transitorio con la misma consideracién, sistema de cobro y revisién que
el salario base.

c¢) Al cumplir 5 afios de permanencia en el Nivel X| ascenderdn al Nivel X, quedando
absorbido el complemento a que se refiere el apartado b), por el ascenso de Nivel.

La cuantia del complemento transitorio al que se refiere el apartado b) anterior resulta de
la aplicacion del porcentaje de incremento por antigliedad (trienio) al salario del Nivel XI.

El complemento de cardcter transitorio recogido en el apartado b), se revisard para los
afios 2003 y sucesivos con los mismos criterios que el salario base, y serd compensable vy
absorbible por ascenso a cualquier Nivel superior.

3. Los actuales Auxiliares A, con menos de 3 afos de permanencia en dicha categorfa de Au-
xiliar A, pasan a integrarse en el Nivel Xl y les serdn reconocidos los afios de permanencia
en la categorfa de Auxiliar hasta los once afios, momento en el que ascenderfan al Nivel
equivalente a Oficial 2°, estructurandose el proceso de la siguiente forma:

a) Al cumplir 3 aflos de permanencia en el Nivel XI, considerando los que hubiera
permanecido como Auxiliar A, pasaran a percibir un complemento de cardcter tran-
sitorio con la misma consideracién, sistema de cobro y revisién que el salario base.

b) Al cumplir 5 afios de permanencia en el Nivel XI|, considerando los que hubiera
permanecido como Auxiliar A, ascenderdn al Nivel X, quedando absorbido el com-
plemento a que se refiere el apartado a), por el ascenso de Nivel.

La cuantia del complemento transitorio al que se refiere el apartado a) anterior resulta de
la aplicacion del porcentaje de incremento por antigliedad (trienio) al salario del Nivel XI.
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El complemento de cardcter transitorio recogido en el apartado a), se revisard para los
afios 2003 y sucesivos con los mismos criterios que el salario base, y serd compensable vy
absorbible por ascenso a cualquier Nivel superior.

Los actuales Auxiliares A, con tres o mds afios, y menos de cinco afios, de permanencia en
dicha categorfa de Auxiliar A, pasan a integrarse en el Nivel Xl y les serdn reconocidos los
afios de permanencia en la categorfa de Auxiliar hasta los once afios, momento en el que
ascenderian al Nivel equivalente a Oficial 2°, estructurandose el proceso de la siguiente
forma:

a) Al cumplir 5 afios de permanencia en el Nivel XI, considerando los que hubiera per-
manecido como Auxiliar A, ascenderan al Nivel X, quedando absorbido el trienio de
Auxiliar A -que devengd en su dia-, por el ascenso de Nivel.

Los actuales Auxiliares A, con cinco o mds afios, y menos de nueve afios, de permanencia
en dicha categorfa de Auxiliar A, que pasan por la transposicion a integrarse en el Nivel
Xl, ascienden directamente a Nivel X, quedando absorbidos hasta dos trienios de Auxiliar
A -que devengaron en su dia-, por dicho ascenso de Nivel, y reconociéndose el tiempo
de permanencia en dicha categoria de Auxiliar A, restados cinco afios, como tiempo de
permanencia en el Nivel X al que han ascendido.

En los supuestos recogidos en los apartados | a 5 de la presente Disposicidn Transitoria,
a partir del ascenso al Nivel X dichos empleados se regirdn por la carrera por experiencia
establecida en el articulo 24 del presente Convenio Colectivo.

Los actuales Auxiliares A, con nueve o mds aflos, y menos de trece afios, de permanencia
en dicha categorfa de Auxiliar A, que pasan por la transposicidn a integrarse en el Nivel XI,
ascienden directamente a Nivel X, quedando absorbidos hasta cuatro trienios de Auxiliar
A -que devengaron en su dia-, por dicho ascenso de Nivel, y reconociéndose el tiempo
de permanencia en dicha categorfa de Auxiliar A, restados nueve afios, como tiempo de
permanencia en el Nivel X, al que han ascendido.

A partir del ascenso al Nivel [X estos empleados se regiran por la carrera por experiencia
establecida en el articulo 24 del presente Convenio Colectivo.

Los actuales Auxiliares A, con trece o mds afios de permanencia en dicha categorfa de Au-
xiliar A, que pasan por la transposicién a integrarse en el Nivel X|, ascienden directamente
a Nivel VI, guedando absorbidos cuatro trienios de Auxiliar A -que devengaron en su dfa-,
por dicho ascenso de Nivel, inicidndose desde ese momento el tiempo de permanencia en
Nivel VIl a efectos de devengo de trienios de dicho Nivel.

Si en el momento del ascenso a Nivel VIII, una vez efectuada la absorcién a que se refiere
el apartado anterior, el empleado tuviese corrida una fraccién de trienio, se le reconocerd
el importe de aquélla efectuando el cdlculo sobre la base salarial correspondiente a la ca-
tegorfa de Auxiliar A de procedencia, computdndose por fracciones mensuales.

A los efectos de la absorcidén de trienios que se indica en los apartados anteriores, se
absorberdn, aunque estén desglosados en distintos conceptos, en primer lugar el trienio o
trienios mas antiguos devengados en la categoria de Auxiliar A.

Para los Auxiliares ingresados antes del Convenio 90-91, se considerard como fecha de
acceso a la categorfa de Auxiliar A la misma desde la que se viene considerando el devengo
de trienios en dicha categorfa de Auxiliar A.
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En todo caso, los perfodos de permanencia en cada uno de los Niveles para alcanzar el superior,
no se contemplardn a efectos de incremento por antigliedad (trienios).

La aplicacién del sistema de integracion aqui previsto no podrd suponer pérdida para los tra-
bajadores.

Disposicion Transitoria Novena. Integracion de los actuales Oficiales Se-
gundo en el nuevo sistema de carrera profesional establecido en el pre-
sente Convenio

Al personal con categorfa de Oficial Segundo a la fecha de transposicidn, de acuerdo con lo
establecido en la Disposicién Adicional Primera del presente Convenio Colectivo, le serdn re-
conocidos los afios de permanencia en la categorfa de Oficial Segundo para el ascenso al Nivel
que corresponda, estructurdndose el proceso de la siguiente forma:

I. Los actuales Oficiales Segundo, con menos de tres afios de permanencia en dicha catego-
rfa, pasan a integrarse en el Nivel Xy les serdn reconocidos los afios de permanencia en
dicha categorfa de Oficial Segundo, como tiempo de permanencia en el Nivel X estructu-
rdndose el proceso de la siguiente forma:

a) Al cumplir 3 afios de permanencia en el Nivel X, considerando los que hubiera
permanecido como Oficial Segundo, pasardn a percibir un complemento de cardcter
transitorio con la misma consideracion, sistema de cobro y revisién que el salario
base.

b) Al cumplir 4 afos de permanencia en el Nivel X, considerando los que hubiera
permanecido como Oficial Segundo, ascenderan al Nivel X, quedando absorbido el
complemento a que se refiere el apartado a), por el ascenso de Nivel

c) Al cumplir 2 afios de permanencia en el Nivel [X, pasardn a percibir un complemento
de cardcter transitorio con la misma consideracidn, sistema de cobro y revisién que
el salario base.

d) Al cumplir 4 afios de permanencia en el Nivel IX| ascenderan al Nivel VIII, quedando
absorbido el complemento a que se refiere el apartado c), por el ascenso de Nivel

La cuantia de los complementos transitorios a los que se refieren los apartados a) vy )
anteriores resultan de la aplicacién del porcentaje de incremento por antigliedad (trienio)
al salario del Nivel X,

Los complementos de cardcter transitorio de recogidos en los apartados a) y c), se revi-
sardn para los afios 2003 y sucesivos con los mismos criterios que el salario base, y serdn
compensables y absorbibles por ascenso a cualquier Nivel superior.

2. Los actuales Oficiales Segundo, con tres o mas afios y menos de cuatro afios de perma-
nencia en dicha categorfa, pasan a integrarse en el Nivel X'y les serdn reconocidos los afios
de permanencia en dicha categoria de Oficial Segundo, como tiempo de permanencia en
el Nivel X estructurdndose el proceso de la siguiente forma:

a) Al cumplir 4 afios de permanencia en el Nivel X, considerando los que hubiera
permanecido como Oficial Segundo, ascenderdn al Nivel X, quedando absorbido
el trienio de Oficial Segundo -que devengd en su dfa-, por dicho ascenso de Nivel.

b) Al cumplir 2 afios de permanencia en el Nivel [X, pasardn a percibir un complemento
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de cardcter transitorio con la misma consideracién, sistema de cobro y revisién que
el salario base.

c) Al cumplir 4 afios de permanencia en el Nivel IX; ascenderdn al Nivel VIII, quedando
absorbido el complemento a que se refiere el apartado b), por el ascenso de Nivel

La cuantia del complemento transitorio al que se refiere el apartado b) anterior resulta de
la aplicacion del porcentaje de incremento por antigliedad (trienio) al salario del Nivel X.

El complemento de cardcter transitorio recogido en el apartado b), se revisard para los
afios 2003 y sucesivos con los mismos criterios que el salario base, y serd compensable vy
absorbible por ascenso a cualquier Nivel superior.

Los actuales Oficiales Segundo, con cuatro o mds afios y menos de seis afios de permanen-
cia en dicha categorfa, que pasan por la transposicion a integrarse en el Nivel X, ascienden
directamente a Nivel X, quedando absorbido el trienio de Oficial Segundo -que devengd
en su dia-, por dicho ascenso de nivel, y reconociéndose el tiempo de permanencia en
dicha categorfa de Oficial Segundo, restados cuatro afios, como tiempo de permanencia en
el Nivel X, estructurdndose el proceso de la siguiente forma:

a) Al cumplir 2 afios de permanencia en el Nivel IX, pasardn a percibir un complemento
de cardcter transitorio con la misma consideracidn, sistema de cobro y revisién que
el salario base.

b) Al cumplir 4 afios de permanencia en el Nivel [X; ascenderdn al Nivel VIIl, quedando
absorbido el complemento a que se refiere el apartado a), por el ascenso de Nivel

La cuantia del complemento transitorio al que se refiere el apartado a) anterior resulta de
la aplicacion del porcentaje de incremento por antigliedad (trienio) al salario del Nivel X.

El complemento de cardcter transitorio recogido en el apartado a), se revisard para los
afios 2003 y sucesivos con los mismos criterios que el salario base, y serd compensable y
absorbible por ascenso a cualquier Nivel superior.

Los actuales Oficiales Segundo, con seis 0 mds afios, y menos de ocho afios, de permanen-
cia en dicha categorfa, que pasan por la transposicion a integrarse en el Nivel X, ascienden
directamente a Nivel X, quedando absorbido un trienio de Oficial Segundo -que devengd
en su dia-, por dicho ascenso de Nivel, y reconociéndose el tiempo de permanencia en
dicha categoria de Oficial Segundo, restados cuatro afios, como tiempo de permanencia en
el Nivel IX, al que han ascendido.

a) Al cumplir 4 aflos de permanencia en el Nivel X, considerando los que hubiera
permanecido como Oficial Segundo, restados cuatro afios, ascenderdn al Nivel VIII,
quedando absorbido el segundo trienio de Oficial Segundo -que devengd en su dfa-,
por el ascenso de Nivel.

Los actuales Oficiales Segundo, con ocho o mds afios de permanencia en dicha categoria,
que pasan por la transposicién a integrarse en el Nivel X, ascienden directamente a Nivel
VI, quedando absorbidos dos trienios de Oficial Segundo -que devengaron en su dia-, por
dicho ascenso de Nivel, inicidndose desde ese momento el tiempo de permanencia en
Nivel VIIl a efectos de devengo de trienios de dicho Nivel,

Si en el momento del ascenso a Nivel VIII, una vez efectuada la absorcion a que se refiere
el apartado anterior, el empleado tuviese corrida una fraccién de trienio, se le reconocerd
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el importe de aquélla efectuando el célculo sobre la base salarial correspondiente a la
categorfa de Oficial Segundo de procedencia, computédndose por fracciones mensuales.

6. A los efectos de la absorcién de trienios que se indica en los apartados anteriores, se
absorberdn, aunque estén desglosados en distintos conceptos, en primer lugar el trienio o
trienios mds antiguos devengados en la categorfa de Oficial Segundo.

En todo caso, los perfodos de permanencia en cada uno de los Niveles para alcanzar el superior;
no se contemplardn a efectos de incremento por antigliedad (trienios).

La aplicacién del sistema de integracion aqui previsto no podrd suponer pérdida para los tra-
bajadores.

Disposicion Transitoria Décima. Integraciéon de los actuales Oficiales Se-
gundo de tres afos en el nuevo sistema de carrera profesional establecido
en el presente Convenio

Al personal con categorfa de Oficial Segundo de tres afios a la fecha de transposicion, de acuer-
do con lo establecido en la Disposicién Adicional Primera del presente Convenio Colectivo, le
serdn reconocidos los afios de permanencia en la categoria de Oficial Segundo de tres afios
para el ascenso al Nivel que corresponda, estructurdndose el proceso de la siguiente forma:

I. Los actuales Oficiales Segundo de tres afios, con menos de tres afios de permanencia
en dicha categoria, pasan a integrarse en el Nivel X'y les serdn reconocidos los afios de
permanencia en dicha categoria de Oficial Segundo de tres afios, como tiempo de perma-
nencia en el Nivel IX estructurdndose el proceso de la siguiente forma:

a) Al cumplir 3 afios de permanencia en el Nivel IX| considerando los que hubiera per-
manecido como Oficial Segundo de tres afios, pasardn a percibir un complemento
de cardcter transitorio con la misma consideracién, sistema de cobro y revisién que
el salario base.

b) Al cumplir 4 afios de permanencia en el Nivel X, considerando los que hubiera
permanecido como Oficial Segundo de tres afios, ascenderdn al Nivel VIII, quedando
absorbido el complemento a que se refiere el apartado a), por el ascenso de Nivel,
inicidndose desde ese momento el tiempo de permanencia en Nivel VIl a efectos de
devengo de trienios de dicho Nivel.

La cuantia del complemento transitorio al que se refiere el apartado a) anterior resulta de
la aplicacion del porcentaje de incremento por antigliedad (trienio) al salario del Nivel [X.

El complemento de cardcter transitorio recogido en el apartado a), se revisard para los
afios 2003 y sucesivos con los mismos criterios que el salario base, y serd compensable y
absorbible por ascenso a cualquier Nivel superior.

2. Los actuales Oficiales Segundo de tres afios, con tres 0 mas afios y menos de cuatro afios
de permanencia en dicha categorfa, pasan a integrarse en el Nivel X'y les serdn recono-
cidos los afios de permanencia en dicha categoria de Oficial Segundo de tres afios, como
tiempo de permanencia en el Nivel [X estructurdndose el proceso de la siguiente forma:

a) Al cumplir 4 afios de permanencia en el Nivel IX, considerando los que hubiera
permanecido como Oficial Segundo de tres afios, ascenderdn al Nivel VIII, quedando
absorbido el trienio de Oficial Segundo de tres afios -que devengd en su dia-, por

[82]



SECTOR ESTATAL DE AHORRO FEDERACION DE SERVICIOS

dicho ascenso de Nivel, inicidndose desde ese momento el tiempo de permanencia
en Nivel VIl a efectos de devengo de trienios de dicho Nivel.

Los actuales Oficiales Segundo de tres afos, con cuatro o mds afios de permanencia en
dicha categorfa, que pasan por la transposicion a integrarse en el Nivel X, ascienden direc-
tamente a Nivel VIII, quedando absorbido un trienio de Oficial Segundo de tres afios -que
devengd en su dfa-, por dicho ascenso de Nivel, inicidndose desde ese momento el tiempo
de permanencia en Nivel VIl a efectos de devengo de trienios de dicho Nivel.

Si en el momento del ascenso a Nivel VIII, una vez efectuada la absorcién a que se refiere
el apartado anterior, el empleado tuviese corrida una fraccién de trienio, se le reconocerd
el importe de aquélla efectuando el célculo sobre la base salarial correspondiente a la
categoria de Oficial Segundo de tres afios de procedencia, computdndose por fracciones
mensuales.

A los efectos de la absorcién de trienios que se indica en los apartados anteriores, se
absorberdn, aunque estén desglosados en distintos conceptos, en primer lugar el trienio o
trienios mds antiguos devengados en la categoria de Oficial Segundo de tres afios.

En todo caso, los perfodos de permanencia en cada uno de los Niveles para alcanzar el superior,
no se contemplardn a efectos de incremento por antigliedad (trienios).

La aplicacién del sistema de integracion aquf previsto no podrd suponer pérdida para los tra-
bajadores.

Disposicion Transitoria Undécima. Personal de la antigua Escala Informa-
tica de la Disposicion Adicional y Transitoria Quinta del XIIl Convenio
Colectivo de las Cajas de Ahorros

Las retribuciones de este personal, hasta el momento en que se realice la transposicién
prevista en la Disposicidon Adicional Primera del presente Convenio Colectivo, se obten-
drdn por el mismo procedimiento sefialado en el articulo 41 tomando como base la escala
que resulte de la aplicacion de las disposiciones correspondientes.

En materia de ingresos vy acceso a la Entidades del Personal, al que se refiere la presente
Disposicion Transitoria, y exclusivamente hasta la fecha de efectividad del nuevo sistema
de clasificacién profesional, conforme a lo previsto en la Disposicién Adicional Primera del
presente Convenio, se seguirdn los siguientes criterios:

Para cubrir cualquier vacante de la Escala Técnica Informatica la Caja abrird concurso entre
todo su personal.

Las Cajas podrdn proveerse de personal ajeno a la propia Entidad, para cubrir vacantes de
informética, cuando los empleados que lo soliciten no alcancen el grado de aptitud adecua-
do a juicio de la Caja.

Para que la concurrencia, dentro de lo posible, se efectle en igualdad de condiciones, la Caja
habilitard los mecanismos de formacién profesional adecuados a cada circunstancia.

Las Cajas deberdn establecer las condiciones y pruebas que estimen convenientes para el
personal ajeno que ingrese directamente a informdtica.

Aungue no es preceptiva la posesidn de titulos académicos, se evaluardn tanto éstos como
los méritos adquiridos por los candidatos cuando estos candidatos se hallen en igualdad de
condiciones.
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8.

Si la transposicidn para este personal supusiera un incremento salarial en sueldo base
superior al 4%, las entidades afectadas distribuirdn en tramos proporcionales el incremento
que resulte, en cada uno de los afios restantes de vigencia del Convenio.

Si en el momento de la aplicacidn efectiva del nuevo sistema de clasificacion profesional,
conforme a lo establecido en la Disposicion Adicional Primera del presente Convenio, el
empleado tuviese corrida una fraccién de trienio, se le reconocerd el importe de aquélla
efectuando el cdlculo sobre la base salarial correspondiente a la antigua categorfa de pro-
cedencia, computdndose por fracciones mensuales.

Al personal que se encuentre integrado en la Escala Informética a la fecha de transposicion,
de acuerdo con lo establecido en la Disposicién Adicional Primera del presente Convenio,
les serdn respetados sus derechos en trance de adquisicién para el ascenso por antigliedad,
de tal forma que quede garantizado el ascenso, una vez transcurridos 4 afios de permanen-
cia, como mdximo, en el Nivel B de las antiguas categorfas de Programador B, Operador
de Consola B, Responsable de Planificacion B, Analista orgédnico B, Jefe de Produccién B,
Analista de Sistema B, Analista Funcional B, desde su Nivel de transposicion al Nivel inme-
diatamente superior, de acuerdo con la tabla de transposicién recogida en la Disposicién
Adicional Primera del presente Convenio.

Asimismo le serdn respetados sus derechos en trance de adquisicién para el ascenso por
antigliedad, de tal forma que quede garantizado el ascenso, una vez transcurrido | afio de
permanencia, como méaximo, en el Nivel C de la antigua categorfa de Programador, desde
su Nivel de transposicion al Nivel VIl y una vez transcurridos 4 afios de permanencia, como
maximo, en dicho Nivel VI, al nivel inmediatamente superior, de acuerdo con la tabla de
transposicidn recogida en la Disposicion Adicional Primera del presente Convenio.

Los empleados sujetos al régimen de turnos rotativos percibirdn, sobre todos los emolu-
mentos que devenguen por su Nivel retributivo, un complemento del 5% de su importe
global. Este complemento serd incrementado hasta el porcentaje legal en las fechas en que
se realice el turno de noche y por el horario nocturno que prevé la ley.

El personal que se encuentre integrado en la Escala Informdtica a la fecha de transposicidn,
de acuerdo con lo establecido en la Disposicion Adicional Primera del presente Convenio,
mantendrd tareas informdticas con cardcter prevalente, siempre y cuando se mantenga en
la Caja un Area Informatica, es decir, no se produzca outsourcing o subcontratacién de
esta actividad.

La anterior garantfa serd disponible por el empleado mediante acuerdo con la Entidad.

Disposicion Transitoria Duodécima. Integracion del actual personal Ayu-
dante de Ahorro y de Oficios y Actividades Varias en el nuevo sistema de
carrera profesional establecido en el presente Convenio

Al personal integrado en los Grupos de Ayudante de Ahorro y de Oficios y Actividades Varias,
que ostenten las antiguas categorias de Pedn de Oficios Varios, Ayudante C, Telefonista B y Ayu-
dante B en el momento de la aplicacién efectiva del nuevo sistema de clasificacién profesional,
conforme a lo establecido en la Disposicion Adicional Primera del presente Convenio, les serdn
reconocidos los afios de permanencia en la categorfa que ostentara antes de la transposicién
para el ascenso al Nivel que corresponda, segin el nuevo sistema de carrera profesional por
experiencia que para este grupo establece el Convenio Colectivo en su articulo 25 .
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Sin perjuicio de lo anterior; el personal que ostente la categoria de Ayudante B ascenderd al
Nivel lll a los dos afios de permanencia en la mencionada categorfa.

Al personal integrado en los Grupos de Ayudante de Ahorro y de Oficios y Actividades Varias,
que ostenten las antiguas categorfas de Ayudante de Oficios Varios, Oficial Segundo de Oficios
Varios, Telefonista A y Ayudante A y que en el momento de la aplicacién efectiva del nuevo sis-
tema de clasificacion profesional, conforme a lo establecido en la Disposicion Adicional Primera
del presente Convenio, tuviese corrida una fraccion de trienio, se le reconocerd el importe de
aquélla efectuando el cdlculo sobre la base salarial correspondiente a la antigua categorfa de
procedencia, computdndose por fracciones mensuales, rigiéndose a partir de este momento
por la carrera por experiencia establecida en el articulo 25 del presente Convenio Colectivo.

En todo caso, los perfodos de permanencia en cada uno de los Niveles para alcanzar el superior,
no se contemplardn a efectos de incremento por antigliedad (trienios).

La aplicacién del sistema de integracion aquf previsto no podrd suponer pérdida para los tra-
bajadores.

Disposicion Transitoria Decimotercera. Directores, Subdirectores o Inter-
ventores de Oficina existentes a la entrada en vigor del Convenio Colec-
tivo

I. En materia de clasificacién de oficinas, seguird siendo de aplicacién hasta la fecha de efec-
tividad del nuevo sistema de clasificacion profesional, conforme a lo previsto en la Dis-
posicién Adicional Primera del presente Convenio, lo establecido en el articulo 21 del
Convenio Colectivo para los afios 1992-1994.

2. Al personal que, a la fecha de transposicidn, de acuerdo con lo establecido en la Disposi-
cién Adicional Primera del presente Convenio, se encontrase ejerciendo las funciones de
Director o Subdirector o Interventor de Oficina, le serdn respetados sus derechos en tran-
ce de adquisicidn para el ascenso que estén generando a la fecha de transposicidn, segiin
el sistema de clasificacion de oficinas regulado en el anterior Convenio Colectivo sectorial,
durante el perfodo méximo de consolidacién de cuatro afios.

3. Al empleado que, en el momento de la aplicacion efectiva del nuevo sistema de clasi-
ficacién profesional, conforme a lo establecido en la Disposicién Adicional Primera del
presente Convenio, se encontrara en trance de consolidacidon de una antigua categorfa
profesional, mantendrd la expectativa de consolidacion segin el sistema de la misma, al
Nivel correspondiente a dicha categorfa, conforme a la Tabla de transposicion recogida en
la Disposicién Adicional Primera del presente Convenio Colectivo.

Si transcurrido el perfodo de consolidacidon que se tenga establecido, el empleado no
hubiera consolidado dicho Nivel, se le reconoce el derecho a la aplicacion del régimen
transitorio establecido en el presente Convenio para su categorfa de procedencia, com-
putdndose, a estos efectos, los afios de permanencia en la misma y en el Nivel retributivo
correspondiente.

Disposicion Transitoria Decimocuarta

En la aplicacién de la normativa de clasificacién de oficinas, se respetardn los derechos adquiri-
dos «ad personamy.
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Disposicion Transitoria Decimoquinta

Los antiguos Titulados que viniesen percibiendo, a la entrada en vigor del presente Convenio, el
llamado complemento de puesto de trabajo por ostentar Jefatura en su especialidad, lo man-
tendrdn "“ad personam’, en su cuantia, mientras sigan realizando las mismas funciones.

Disposicion Transitoria Decimoséptima

Se respetardn los derechos adquiridos “ad personam’ de los Operadores de Teclado que a la
fecha de entrada en vigor del XIll Convenio Colectivo (5 de mayo de 1982) vengan desempe-
fiando estas funciones con arreglo a la definicidn a que se refiere el articulo 46 del presente
Convenio Colectivo.

Disposicion Transitoria Decimoctava. Complementos de pensiones para
los empleados no afectados por los Convenios Colectivos

Las pensiones de jubilacién, viudedad y orfandad causadas con anterioridad a la fecha de entrada
en vigor del XlII Convenio Colectivo (5 de mayo de 1982), serdn complementadas por las Cajas
en los porcentajes establecidos y bases sefialadas en los articulos del Capitulo X del presente
Convenio Colectivo, si bien los complementos estardn referidos a los ingresos percibidos por
el empleado en la época que motivé el derecho a la prestacion, aplicindose, en todo caso, la
revalorizacion anual establecida.

Disposicion Transitoria Decimonovena. Disposiciones de Convenios Co-
lectivos Precedentes

A los efectos de su aplicacidn transitoria Unicamente se mantendrdn en vigor en sus propios tér-
minos las Disposiciones Adicionales y Transitorias del XIII Convenio Colectivo que a continua-
cidn se transcriben, si bien cualquier referencia a Grupos y categorfas profesionales se entenderda
hecha a los Grupos profesionales y Niveles retributivos, de conformidad con la transposicidn
establecida en la Disposicidn Adicional Primera del presente Convenio.

Disposiciones adicionales y transitorias del XIII
Convenio Colectivo

Disposicién adicional y transitoria Tercera: Plantilla.

Plantilla existente con anterioridad a la entrada en vigor del Xlll Convenio
Colectivo (5 de mayo de 1982). Ascenso por antigiiedad

2.1. Ascenso por antigiiedad de Auxiliares y Oficiales

Al personal que ostente la condicidn de fijo de plantilla al 30 de marzo de | 982, les serdn respetados
sus derechos adquiridos, o en trance de adquisicidn, para el ascenso por antigliedad, de tal forma que
quede garantizado para todo el personal actualmente en plantilla integrado en las categorias de Ofi-
ciales y Auxiliares, el ascenso hasta Oficial Superior, estructurdndose el proceso de la siguiente forma:

El actual Auxiliar de Entrada, que pasard a denominarse Auxiliar B, ascenderd a Auxiliar A por el
transcurso de tres afios en Auxiliar B.Ambas categorias lo serdn a extinguir.

El' Auxiliar A, anterior Auxiliar de tres afios, después de tres afios de permanencia en esta categoria,
ascenderd automdticamente a Oficial Segundo.
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El Oficial Segundo, por el mero decurso de tres afios en esta categoria, ascenderd automdticamente
a Oficial Segundo tres afios, que después de tres afios en esta Ultima, ascenderd a Oficial Primero.

Los Oficiales Primeros con trece afios de antigliedad en esta categoria ascenderdn a Oficiales Su-
periores, con la percepcion solamente de cuatro trienios de aquella categoria, descontdndose el afio
restante a efectos de antigliedad.

2.2. Ascenso de los actuales Ordenanzas

a)  Los antiguos Ordenanzas de Primera y de Entrada, mantendrdn los derechos actualmente
reconocidos de ascenso por antigliedad y capacitacion.

b)  El criterio de ascenso por capacitacién del Ordenanza que ingrese en las Entidades a partir de
la firma del presente Convenio Colectivo, en lo sucesivo Ayudante, se estudiard en el seno de la
Comisién Mixta Interpretativa establecida en la presente norma.

Disposicién adicional y transitoria Séptima

El plus de oficinas para Delegados no Jefes se mantiene, a titulo de complemento personal, para
aquellos que lo vinieren percibiendo y continuaren realizando la misma prestacién funcional, y no se
hubiere visto afectado por el sistema de clasificacién de oficinas.

Disposicion adicional y transitoria Undécima

Los Auxiliares y Oficiales Segundos en plantilla a la entrada en vigor del presente Convenio Colectivo,
y a los que les sea extensivo el derecho de promocién por el mero decurso del tiempo, no percibirdn
el complemento personal de antigliedad establecido en el art. 46 del Xlll Convenio Colectivo.

DISPOSICIONES ADICIONALES Y TRANSITORIAS (CC 2003-2006)

Primera. Adaptacion al nuevo sistema de carrera profesional de los siste-
mas de promocion profesional vigentes en las Cajas

Se respetardn los sistemas particulares de promocion profesional establecidos por pactos co-
lectivos, si bien la referencia a las categorfas profesionales se entenderd sustituida por la corres-
pondiente al Nivel retributivo asignado en la transposicion contenida en la Disposicién Adicional
Primera del presente Convenio, de conformidad con lo previsto en el articulo 7 del mismo.

Se mantienen vigentes en sus propios términos todos los acuerdos laborales sobre promocién
por capacitacion que se hubieran realizado en cada entidad, y especialmente los compromisos
adquiridos en los mismos para alcanzar la promocidn por capacitacién de los antiguos Oficiales
2° (Nivel X) y Oficiales 1° (Nivel VII).

Ello implica la disposicidn y sustitucidn total o parcial de los compromisos de promocidn del
articulo 26.5 del presente Convenio, en funcién del plazo de vigencia de dichos acuerdos y los
compromisos concretos que contengan.

Asimismo, se mantienen vigentes en sus propios términos los acuerdos que sustituyeron ex-
presamente el sistema de promocién por capacitacion vigente hasta la aprobacién del presente
convenio, con lo que se considera que también ya se ha hecho uso de la disponibilidad que
habilita el articulo 26.5 del presente Convenio Colectivo.

Segunda.

En materia de incrementos por antigliedad (trienios), se mantiene en vigor lo establecido en el
articulo 9.2 del Convenio Colectivo para los afios 1992-1994. [87]






SECTOR ESTATAL DE AHORRO FEDERACION DE SERVICIOS

CONVENIOS COLECTIVOS Firmantes Fecha de publicacion
Xl CONVENIO EECA APECA BOE 04/05/1982
REVISION XilI

CONVENIO APECA BOE 06/05/1983
REVISION XilI

CONVENIO APECA BOE 08/05/1984
XIV CONVENIO APECA, CCOO, SECY SIB BOE 28/05/1986
<V CONVENI.O CSICA, SEC, SIBY APECASYC BOE 23/06/1988
(Extraestatutario)

CONVENIO 1990/1992

CISCA, UGT, CCOQ, SEC,
CXTG, SIBY APECASYC

BOE 12/06/1990

REVISION CONVENIO
199071992

CCOQ, CSI-CSIF, SEC, CIGY SIB

BOE 29/01/1992

CONVENIO 1992/1995

CCOO, UGT, SECY sIB

BOE 13/05/1992

CONVENIO 1995/1997

CCOOQ, UGTY CSI-CSIF

BOE 08/03/1996

CONVENIO 1998/2000

CCOO, UGTY CSICA

BOE 08/02/2000

CONVENIO 2001/2002

CCOO,UGTY CSICA

BOE 01/09/2001

CONVENIO 2003/2006

CCOO, UGTY CSICA

BOE 15/03/2004

CONVENIO 2007/2010

CCOOY CSICA

BOE 30/11/2007

CONVENIO 201172014

CCOO, UGTY CSICA

BOE 29/03/2012
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iNDICE POR MATERIAS

Materia Articulo Pag.
Abuso de autoridad 79 54
Acoso moral en el trabajo 12 16
Acoso sexual en el trabajo 80 54
Acta de firma del Convenio Disp. Adic. 5 70
(CC2007-2010)
Acta final CC 2007-2010 Anexo 2 71
(CC2007-2010)
Acumulacidn de horas retribuidas para el ejercicio de funciones de representacion 103 62
Agrupacién de centros en procesos de elecciones sindicales Disp.Trans. |* 67
(CC2011-2014)
Ambito personal y funcional 2 I
Ambito temporal 3 12
Ambito territorial 4 13
Anticipo mensual 612 42
Anticipos 6l 42
Anticipos sociales 6l.1 42
Antigliedad. Cémputo del periodo de prueba 203 19
Antiguo complemento de ayuda familiar por esposa Disp. Adic. 9* 76
(CC2003-2006).2
Antiguo complemento de ayuda familiar por hijo Disp. Adic. 9* 75
(CC2003-2006).1
Ascenso por antigliedad para plantilla anterior a 5-5-1982 Disp.Adic.y trans. 3* | 86
del Xill convenio
Ayuda de guarderia 58 40
Ayuda para estudios de empleados 60y Anexo 2 4ly72
(CC2007-2010)
Acuerdo 3°
Ayudas para la formacién de hijos de empleados 59 40
Ayudas para la formacién de hijos huerfanos de empleados 59.2 40
Bajas por enfermedad. Garantfa de retribucion 67 48
Cancelacién de faltas y sanciones 83 55
Cargo de Director General de la Institucion 18 19
Clasificacién de oficinas. Normativa bdsica 85 a 94 55a57
Clasificacién de oficinas. Participacion de los representantes de los trabajadores 93 57
Clasificacion del Personal. Naturaleza de las regulaciones 14y Disp.Adic. I* 17y73
(CC 2003-2006)
Comisién paritaria 101 59
Comisiones de servicio 96 58
Comité intercentros 102 6l
Complemento de pensiones a favor de familiares 745 51
Complemento de pensiones de orfandad 742 51
Complemento de pensiones de viudedad 74.1 51
Complemento de pensiones de viudedad, orfandaz y a favor de familiares 74 51
Complemento de prestaciones y de pensiones 66 47
Complemento de puesto de trabajo de “Operadores de teclado” Disp.Trans. |7¢ 86

(CC 2003-2006)
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Complemento de puesto de trabajo de "Titulados” Disp.Trans. |5 86
(CC 2003-2006)
Complemento de vencimiento periddico superior al mensual 51 37
Complemento salarial. Antigiiedad Disp.Adic.y trans. | [* [ 87y 88
del Xl convenio y
Disp.Adic.Y trans. 2°
(CC2003-2006)
Complementos de pensién 66.1 47
Complementos de pensiones para empleados no afectados por los Convenios Disp.Trans. |8* 86
(CC 2003-2006)
Complementos de pensiones. Revisién 75 51
Complementos de prestacion 66.| 47
Complementos salariales. Aumentos por antigliedad 42 33
Complementos salariales. Complemento de residencia 49 35
Complementos salariales. Plus convenio 43 33
Complementos salariales. Plus de chdferes 48 35
Complementos salariales. Plus de funciones de ventanilla 47 35
Complementos salariales. Plus de mdquinas 44 34
Complementos salariales. Plus de nocturnidad 45 35
Complementos salariales. Plus de penosidad 46 35
Complementos salariales. Trienios 42 33
Conceptos no salariales. Efectividad 53 36
Conceptos no salariales. Otros 55 37
Conceptos para valorar/clasificar las Oficinas 85 55
Conceptos salariales 40 30
Consolidacion nivel retributivo en relacion directa con la clasificacién de oficina 90, Disp. Trans. 13* 56y 85
(CC2003-2006) y
Disp.Trans. 14*
(CC2003-2006)
Contratacién Indefinida. Periodo de prueba Disp.Adic. 4* 70
(CC2007-2010)
Control médico de los estados de enfermedad o incapacidad del empleado 68 48
Deberes bdsicos de los empleados [ 16
Denuncia del Convenio 3 12
Derecho de informacion 107 63
Derecho necesario y negociacion en ambitos inferiores 7 13
Derechos bésicos de los empleados 10 4y 15
Derechos y deberes laborales 9 14
Derogacién articulos convenios anteriores Disp. Derog. 67
(CC2011-2014)
Derogacién de disposiciones convenios anteriores Disp. Derog. 70
(CC2007-2010)
Descanso semanal y guardias 36 27
Dia de libre disposicion 38.1) 29
Dia de libre disposicién por procesos reorganizacion Disp.Trans. 2* 67
Dietas 55 37
Dietas 55 37
Diferencias retributivas en el desempefio de funciones 92 57
Empleo Disp. Adic. 2* 66
(CC2011-2014)
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Escala salarial 41 y Disp.Trans. 2* 3ly77
(CC 2003-2006)
Excedencia formativa 574 39
Excedencia forzosa 572 38
Excedencia por personas a cargo 573 38
Excedencia voluntaria 57.1 37
Excedencias 57 37
Excedencias. Reingreso 575 39
Faltas del empleado 78 52
Faltas graves 782 53
Faltas leves 78.1 52
Faltas muy graves 783 53
Formacién profesional. Formacidn y capacitacion 29 22
Formacion profesional. Formacion y capacitacion 8 14
Formacién profesional. Promocién y formacion profesional 30 23
Garantia salario base por aplicacién del CC 2003-2006 Disp.Adic. 2* 77
(CC 2003-2006)
Grupo profesional | 15.1 17
Grupo profesional 2 152 18
Grupos profesionales 15 17
Guardias 36.2 27
Horas extraordinarias 32 25
Horas extraordinarias. De cardcter extructural 33 25
Igualdad de oportunidades en el trabajo 13 16
Incapacidad permanente, gran invalidez y defuncién en acto de servicio. Garantia de 69 48
pension
Ingresos. Norma general 19 19
Integracion de auxiliares en el sistema de carrera profesional Disp.Trans. 8* 77280
(CC2003-2006)
Integracion de oficiales 2° de tres afios en el sistema de carrera profesional Disp.Trans. [0° 82283
(CC 2003-2006)
Integracidn de oficiales 2° en el sistema de carrera profesional Disp.Trans. 9* 80a82
(CC 2003-2006)
Jefatura de Zona. Nivel retributivo 89.2 56
Jornada y horarios 31, Disp Adic. I* 23,66
(CC2011-2014) y 75
y Disp.Adic. 6°
(CC2003-2006)
Jornada y horarios. Extensién de la jornada 311 23
Jornada. Coincidencia de Jueves Santo en festivo 313 24
Jornada. Contratos temporales, tiempo parcial, practicas o en formacidn 316 24
Jornada. Horario 312 24
Jornada. Sabado Santo 315 24
Jornada. Tarde del Jueves Santo 314 24
Jornadas singulares 31.7 y Anexo 2 24y71
(CC2007-2010)
Acuerdo 2°
Jubilacién: complementos de la pensién. Norma general 70 49
Jubilacién: complementos de la pensién. Normas especiales 71 49
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Kilometraje 55 37
Kilometraje 55 37
Movilidad y polivalencia funcional 17 18
Movilidad y polivalencia funcional 95 57
Nivel retributivo en relacién directa con la clasificacion de la oficina 89 56
Niveles retributivos 16 18
Nombramiento de Directores y Subdirectores 88 56
Observatorio sectorial 108 64
Operadores de teclado. Complemento “ad personam” Disp.Trans. |7¢ 86
(CC 2003-2006)
Organizacién del trabajo 8 14
Pagas estatutarias 50 36
Pagas estatutarias. Estimulo a la produccion. 50.1 36
Pagas estatutarias. Participacion en los beneficios 50.2 36
Partes firmantes del Convenio Colectivo 12 I
Partes negociadoras del Convenio Colectivo Il I
Pension de invalidez: complemento a cargo de las Cajas 72 50
Pensiones minimas de jubilacién 73 50
Perfodo de prueba 20 19
Perfodo de prueba. Incapacidad temporal 203 20
Permisos 38 27
Permisos sin sueldo 39 29
Personal Ayudante de ahorro y de oficios y actividades varias Disp.Trans. 2° 84285
(CC2003-2006)
Personal de la antigua escala Informédtica Disp.Trans. | 1* 83a84
(CC 2003-2006)
Personal de turnos rotatorios o fijos Disp. Adic. 6 70
(CC2007-2010)
Personal desplazado en el extranjero 97 58
Plantilla. Normas generales 27 22
Plantilla. Publicidad y reclamaciones 28 22
Plus convenio 2010 Anexo | 69
(CC2011-2014)
Plus convenio. Incremento Anexo 2 71
(CC 2007-2010)
Acuerdo |°
Plus de eficiencia 109 65
Plus de oficinas para Delegados Disp.Adic.y trans.7* | 87
del Xl convenio
Potestad disciplinaria 8l 54
Premios 77 52
Prescripcion 84 55
Prestacién social sustitutoria Disp. Adic. 10 76
(CC2003-2006).2
Préstamo para adquisicion de vivienda habitual 62y Disp.Adic. 4* 43y 75
(CC2003-2006)
Préstamo para cambio de vivienda habitual 63 44
Préstamo social para atenciones varias 64y Disp.Adic. 5 46y 75

(CC 2003-2006)
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Previsién social. Régimen general 65 47
Procedimiento de mediacidn. Solicitud 101.5 60
Procedimiento de mediacién. Solucién 101.5 6l
Procedimiento de mediacién. Tramitacion 101.5 6l
Procedimiento sancionador 82 54
Procedimiento sancionador. Delegados de Personal y miembros del Comité de 823 55
Empresa
Procedimiento sancionador: Normas generales 821 54
Promocidn por capacitacion 26 21
Promocidn por experiencia dentro del grupo profesional | 24 20
Promocidn por experiencia dentro del grupo profesional 2 25 21
Promocion por libre designacion 22 20
Promocidn profesional. Naturaleza de las regulaciones 21 20
Promocidn profesional. Normas generales 22 y Disp. Adic. 20y 87
Y trans |
(CC2003-2006)
Proporcionalidad del devengo 52 36
Prorrateo de pagas 504 36
Prérroga del Convenio Colectivo 3 12
Proteccidn contra la violencia de género 106 62
Quebranto de moneda 54 37
Ratio de eficiencia Anexo 2 69
(CC2011-2014)
Reclasificacion de oficinas 91 57
Retribucion en especie 40.2 30
Revisiones médicas 99 59
Salario base 41 3|
Seguro de vida 76 51
Servicio militar Disp.Adic. 10* 76
(CC 2003-2006). |
Servicio militar y prestacién social sustitutoria Disp. Adic. 10° 76
(CC 2003-2006)
Sistema de Asignacién de las Oficinas a Grupos 87 56
Sistema de ponderacion para valorar las Oficinas 86 55
Suspension de la relacion laboral con reserva del puesto de trabajo 576 39
Tabla salarial 31-12-2010 Anexo | 68
(CC2011-2014)
Titulados. Complemento “ad personam” Disp.Trans. |5 86
(CC 2003-2006)
Trabajo nocturno 37y45 27y35
Transposicién de categorfas a niveles Disp.Adic. I* 73y74
(CC2003-2006)
Turnos de trabajo 34 26
Uniformes y prendas de trabajo 100 59
Utilizacién de medios tecnoldgicos  por los representantes de los trabajadores 104 62
Vacaciones anuales 35 26
Vigencia de articulos de convenios anteriores 5 13
Vigencia de disposiciones de convenios anteriores (CC 2003-2006) Disp.Trans. 20°* 86
(CC 2003-2006)
Vinculacion a la totalidad del Convenio 6 13
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DATOS PERSONALES
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NOMBRE LUGAR DE NACIMIENTO PAis
PRIMER APELLIDO
SEGUNDO APELLIDO .
SEXO ...

NACIONALIDAD

ESTUDIO o PROFESION e
(TITULO DE MAYOR NIVEL) (DE ACUERDO CON LA TITULACION)
DOMICILIO PARTICULAR
DIRECCION POSTAL ..ot copiIGoPOSTAL [ [ [ [ [ ]
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MUNICIPIO ... .. TELEFONO MOVIL
LOCALIDAD......oovvvveeeeeensssessssssssessssiiiesesnssssssessessessssecess NACIONALIDAD ......ooovevveeecersssssssssssessscccsesiimemseemseerereeeeereen

DATOS LABORALES

OCUPACION: |:| ASALARIADO SECTOR PRIVADO |:| PARADO BUSCA PRIMER EMPLEO
SECTOR PUBLICO TRABAJO ANTES

[ ] AUTONOMO [ | COOPERATIVISTA [ | JUBILADO/PENSIONISTA [ | PREJUBILADO

EMPRESA O ENTIDAD: NOMBRE ..
N° SEGURIDAD SOCIAL EMPRESA [(TTTTITITTIT1]
DIRECCION POSTAL CODIGO POSTAL

(AVENIDA, CALLE, TRAVESIA, PLAZA - NUMERO, PISO, LETRA)
PROVINCIA ....oooooeieeeeciee e TIPO DE EMPRESA O PRIVADA
MUNICIPIO ... ENTIDAD FUNCION PUBLICA
LOCALIDAD.. ASOCIACION

AUTONOMO (personas Fisicas)
COMO LOCALIZARME EN CENTRO DE TRABAJO  TELEFONO I:\:l:\:l:\:\:‘:l:\ EXTENSION
CORREO ELECTRONICO ...

CONDICIONES DE TRABAJO: FECHA ALTA EN LA EMPRESA

PUESTO DE TRABAJO ..ottt TIPO DE CONTRATO FIJO
CATEGORIA PROFESIONAL ........ooouiiriieininieseieeieniiens FIJO DISCONTINUO
EN FUNCION PUBLICA NIVEL I:l GRUPO |:| TIEMPO PARCIAL
CONVENIO DE REFERENCIA .........ccciiiiiiiiiiiiiccice INTERINIDAD
CUOTA SINDICAL
l:l DOMICILIACION BANCARIA TRIMESTRAL BANCO O CAJADE AHORROS ..........ccooviiiiiiicce
(POR DEFECTO TRIMESTRAL) SEMESTRAL N° DE CUENTA .... (INTRODUCIR LOS 20 DIGITOS)

) ANUAL CIT T T T T T T T
I:I DESCUENTO EN NOMINA (s6L0 EN SECCIONES SINDICALES AUTORIZADAS)

Si decide afiliarse a este Sindicato es obligatorio rellenar la presente solicitud, no pudiendo tramitar su afiliacion si faita alguno de los datos requeridos. Los datos cumplimentados serén tratados en un
fichero responsabilidad de la "Confederacion Sindical Union General de Trabajadores de Espafia (en adelante, UGT) con domicilio social en Madrid (calle Hortaleza, nimero 88 y codigo postal 28004),
para las siguientes finalidades: Emision de camés de afiliacion. Emision de recibos de la cuota sindical, asi como la gestion del cobro de ésta. Envio de informacion y publicaciones sobre cuestiones que
afecten a la vida interna de UGT y a su actividad externa. Elaboracion de estadisticas. Prestacion de servicios. Envio de ofertas de bienes y servicios, de acuerdo con la reglamentacion interna del
Sindicato. Ademas, si desemperia labores de representacion colectiva, sus datos seran tratados por UGT para la realizacion y seguimiento de las actividades sindicales amparadas en la legislacion
vigente.

Asimismo, mediante Ia firma de la presente solcitud, usted también otorga su consentimiento expreso y escrito para que UGT lleve a cabo la cesion de sus datos, ala entidad bancaria o a la empresa en la
que presta sus servicios, para proceder al cobro de la cuota sindical

Por tiltimo, le informamos que usted puede ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién de sus datos, solicitandolo por escrito a UGT en la direccién arriba indicada.

Fecha Firma de Conformidad




CoNveNio CoLecTivo DE LAS CAJAs Y ENTIDADES FINANCIERAS DE AHORROS

LISTADO FEDERACIONES REGIONALES

Com’unidad Direccion C.P. Localidad Teléfono Fax
Autonoma

ANDALUCIA Calle Antonio Salado n°® 12 41002 Sevilla 954-908344 954-506366
ARAGON Calle Costan® | 50001 Zaragoza  976-700116 976-700216
ASTURIAS Pza. General Ordofiez n° | 33007 Oviedo 98-5273569 98-527468
BALEARES Calle Font i Monteros n® 8-3° 07003 Palmade  971-761760 971-759229

Mallorca

C. VALENCIANA

Calle Arquitecto Mora n® 7

46010 Valencia

96-3884002 96-3884004

CANARIAS

Avenida |° de Mayon®21-2°9

35002 Las Palmas

928-368180 928-445712

CANTABRIA

Calle Rualasal n° 8

39001 Santander

942-364622 942-36523|

CASTILLALA
MANCHA

Cuesta de CarlosV n° |

45001 Toledo

925-280235 925-227082

CASTILLA Y LEON

Calle Gamazo n® I3

47004 Valladolid

983-329096 983-329097

CATALUNA Rambla del Raval n® 29-35 08001 Barcelona  93-3046806 93-3046834
CEUTA Alcalde Fructuoso Miaja n° | 51001 Ceuta 956-510347 956-510773
EXTREMADURA  Calle Marquesa de Pinares n° 36 06800 Mérida 924-312374 924-312374
GALICIA Calle Miguel Ferro Caaveiro n® 12-2° 15707 Santiago de 981-592104 981-553064
Compostela
LA RIOJA Calle Milicias n°® | bis 26003 Logrofio  941-277660 941-277663
MADRID Avenida de América n® 25 - 2° 28002 Madrid 91-5897330 91-5897843
MELILLA Plaza |° de Mayo s/n 52003 Melilla 95-2672602 95-2671683
MURCIA Calle Santa Teresa n° 10 30005 Murcia 968-274410 968-27434|
NAVARRA Avenida de Zaragoza n® 12 31003 Pamplona ~ 948-291177 948-242828
PAiS VASCO Calle Coldn de Larreategui n° 46 48011 Vizcaya 94-4255617 94-4255619

[96]



